Zatacznik nr 1 do Uchwaty nr 2 Walnego Zebrania Cztonkéw PROT z dnia 12.03.2015 r.

PLAN PRACY

PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ
NA 2015 ROK



DZIALANIE REALIZACJA | WSPOLPRACA TERMIN
I. PROJEKTY
I a. PROJEKTY W TRAKCIE REALIZACII
1. Realizacja projektu ,Ochrona bociana biatego na obszarze Podlaskiego Szlaku Bocianiego | PROT NFOS$, cztonkowie PROT, I-IV kwartat
poprzez kampanie informacyjno — edukacyjng” branza turystyczna
w ramach dofinansowania z NFOS
2. Realizacja projektu , Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej — promocja” PROT UMWP, Wojewddztwa: I-IV kwartat
Dofinansowane w ramach Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2007-2013 Osi priorytetowej V Zréwnowazony Swigtokrzyskie, Podkarpackie,
rozwdj potencjatu turystycznego opartego o warunki naturalne Dziatania V.2 Trasy rowerowe — komponent promocja tras Lubelskie, Podlaskie,
rowerowych, zawartq pomiedzy PARP a Wojewddztwem Swietokrzyskim
3. Oznakowanie obiektdw turystycznych w wojewddztwie podlaskim znakami typu E-22c. PROT I-1V kwartat
Wspdtfinansowanie zadania publicznego przez MSiT (Planowane podpisanie
umowy w marcu 2015)
I b. ZLOZONE WNIOSKI
1. Wspotfinansowanie zadarn w ramach KSOW z dziatania ,Wspieranie wspotpracy PROT GOAKiR w Szudziatowie, UM | W ramach ogtaszanych
miedzyinstytucjonalnej, w tym miedzynarodowej” Sokdfka nabordw na 2015r.
® Promocyjny Rajd Rowerowy po Sokélszczyznie,
= Warsztaty kulinarne dla srodowisk opiniotwérczych
I c. PLANOWANE ZtOZENIE WNIOSKOW
1. Do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego na realizacje dziatari z otwartego konkursu PROT Il kwartat

ofert na realizacje w 2015 r. zadari samorzqdu wojewddztwa w sferze turystyki i krajoznawstwa na:
e Szkolenie Efektywniej w turystyce — szkolenia coachingowe dla branzy turystycznej z obszaru
wojewddztwa podlaskiego

e Publikacje z ofertg turystyczng wojewddztwa podlaskiego




2. Wspdtfinansowanie zadan w ramach KSOW z dziatania ,,Wspieranie wspotpracy PROT Ksow W ramach ogtoszonych
miedzyinstytucjonalnej, w tym miedzynarodowej” naboréw w nowej
perspektywie
finansowania
3. Do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej — w zakresie edukacji PROT WFOISIGW, instytucje majace | W ramach ogtoszonych
ekologicznej w zakresie dziatalnosci naboréw
edukacyjna i ekologiczng
| d. PLANOWANY UDZIAt W KONKURSACH
Planowany udziat w konkursach grantowych w obszarze dziatan statutowych PROT, PROT MSIT, MEN, MSZ, KSOW, KE, | |-|V kwartat
ogfaszanych na szczeblu krajowym, transgranicznym i europejskim. Intetrreg Va
Il. PROMOCIA TURYSTYCZNA
Il a. UDZIAt W IMPREZACH TARGOWYCH | PLENEROWYCH W KRAJU | ZAGRANICA
Organizacja stoiska Wojewoddztwa Podlaskiego na targach zagranicznych
1. Miedzynarodowe Targi Turystyczne Vakantiebeurs w Holandii,Utrecht PROT Green Velo I-IV kwartat
2. Salon des Vacances w Brukseli Cztonkowie PROT
3. ITB Berlin UMWP (DWR, EST)
4. Jantur w Kaliningradzie
5. EXPO 2015 w Mediolanie
6. Dni Polskie w Pradze
7. Targi Wielobranzowe , Euroregion Niemen” w Grodnie
8. Targi Turystyczne Ukraine, Kijéw

Stoiska regionalne w ramach srodkéw finansowych z budzetu PROT oraz w ramach projektu ,, Trasy rowerowe w Polsce

Wschodniej — promocja”




Organizacja stoiska Wojewodztwa Podlaskiego na targach krajowych

1. Miedzynarodowe Targi Regiony Turystyczne NA STYKU KULTUR w todzi PROT Green Velo I-IV kwartat
2. Miedzynarodowe Targi Turystyki i Sprzetu Turystycznego Zeglarskiego i Sportowego Glob w Cztonkowie PROT,
Katowicach
3. Gdanskie Targi Turystyczne
4. Targi Turystyki i Wypoczynku LATO w Warszawie
5. Targi Polski Wschodniej w Lublinie
6. BIKE EXPO Kielce
7. Miedzynarodowe Targi Regiondw i Produktéw Turystycznych TOUR SALON w Poznaniu
8. Miedzynarodowe Targi Turystyczne TT Warsaw
Stoiska regionalne w ramach $rodkéw finansowych budzetu PROT, w ramach projektu w ramach projektu , Trasy rowerowe w
Polsce Wschodniej — promocja” oraz w ramach projektu ,,Ochrona bociana biatego na obszarze Podlaskiego Szlaku Bocianiego
poprzez kampanie informacyjno — edukacyjnq”
Imprezy plenerowe w wojewddztwie podlaskim
1. Dni Miasta Biategostoku PROT UMWP (EST), -1V kwartat
2. Haltway Cztonkowie PROT
3. Zbiegiem Kanatu Augustowskiego
4. Rock na Bagnie
5. Podlaska Oktawa Kultur
6. Mistrzostwa w Ptywaniu na Byle Czym w Augustowie
7. Suwatki Blues Festiwal
8. Fashionable East Biatystok
9. Podlaskie Swieto Chleba w Ciechanowcu
10. XXV Muzyczne Dialogi nad Bugiem w Mielniku
11. Original Up to Date w Biatymstoku
12. Festiwal Podrézniczy Ciekawi Swiata w Biatymstoku
13. Puchar Polski Nordic Walking Hajnowka
14. Jarmark Zubra Hajnéwka
Il b. Organizacja tematycznych i sezonowych akcji promocyjnych w Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej w OiFP
1. Walentynki w Podlaskim — zebranie bazy ofert Cztonkéw PROT z ofertg Walentynkowg oraz jej | RCIT Cztonkowie PROT I-1V kwartat




promocja
2. Wizyta RCIT w Centrum Krwiodawstwa — zorganizowanie akcji oddawania krwi i popularyzacja
zdrowego i aktywnego stylu zycia
Dzien Kobiet — spotkanie z instruktorkg fitness — promocja zdrowego i aktywnego trybu zycia
Dzien Wiosny — Inauguracja cyklicznych wystaw zdjeé oraz rozpoczecie sezonu
Wielkanoc — tworzenie regionalnych pisanek
Dzien Matki — konkurs z nagrodami

No vk w

Dzien Dziecka — gry i zabawy propagujace atrakcje turystyczne i aktywny sposdb spedzania
czasu

8. Halloween w RCIT

9. Dzienh smakoéw regionalnych w RCIT

10. Andrzejki w RCIT

11. Mikotajki w RCIT

Il c. WIZYTY STUDYJNE

1. wizyta studyjna dla touroperatoréw i dziennikarzy z Niemiec (4 touroperatoréw, 4 | PROT NFOS, cztonkowie PROT, Il kwartat
dziennikarzy, 1 bloger) branza turystyczna

w ramach projektu ,,Ochrona bociana biatego na obszarze Podlaskiego Szlaku Bocianiego poprzez kampanie
informacyjno — edukacyjng”

2. wizyty studyjne dziennikarzy PROT we -1V kwartat
w ramach projektu ,, Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej — promocja” wspotpracy z

zespotem GV

Il d. KONFERENCIE

2. Konferencja podsumowujaca projekt ,,Ochrona bociana biatego na obszarze Podlaskiego Szlaku | PROT NFOS, cztonkowie PROT, IV kwartat

Bocianiego poprzez kampanie informacyjno — edukacyjng”
w ramach projektu ,,Ochrona bociana biatego na obszarze Podlaskiego Szlaku Bocianiego poprzez kampanie

informacyjno — edukacyjng”

branza turystyczna




Il e. PROMOCIJA W MEDIACH

1.

Prowadzenie portalu turystycznego www.odkryjpodlaskie.pl,

Promocja ofert turystycznych na tamach gazety i portali internetowych Mediéw Regionalnych
(tematycznie, sezonowo)
Prowadzenie informacyjno-promocyjnej strony internetowej www.podlaskieit.pl,

www.bocian.podlaskieit.pl

Promocja atrakgcji, produktow, ustug turystycznych oraz oferty cztonkéw PROT w serwisie
www.pieknywschod.pl

Prowadzenie elektronicznego e-biuletynu PROT

Prowadzenie funpage na Facebooku — promocja ofert cztonkéw PROT oraz najwazniejszych
wydarzen w regionie a takze biezgce informacji z regionu

Prowadzenie profilu na kanale YouTube.pl — promocja filméw promocyjnych Cztonkéw PROT
oraz o atrakcyjnosci turystycznej regionu

Marketing szeptany — udzielanie sie na forach, blogach o tematyce turystycznej,
ogénotematycznej

Pinterest — promowanie wojewddztwa oraz oferty Cztonkdw PROT za pomoca fotografii i
postow

PROT, RCIT

Cztonkowie PROT

| — IV kwartat

10.

Dziatania promocyjno — reklamowe w mediach w ramach projektu , Trasy rowerowe w Polsce
Wschodniej — promocja”

e Telewizja $niadaniowa — obecnos¢ marki w programie, wywiady

e Kampania prasowa w wiodgcych tytutach: prasa ogélnopolska, prasa regionalna, prasa
rowerowa, prasa opiniotwadrcza, prasa podrdznicza, prasa life stylowa

e Kampania reklamowa w Internecie: reklama na portalach spotecznosciowych, na portalach
horyzontalnych, w portalach tematycznych, linko sponsorowane i proces pozycjonowania,
reklama w serwisach filmowych w Internecie i video, reklama w serwisach regionalnych,
reklama mobilna na telefonach i urzgdzeniach mobilnych

PROT we
wspotpracy z
zespotem GV

I1-1V kwartat

Il. ROZWOJ SYSTEMU INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Ill a. Dziatalno$¢ Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej

1.

Obstuga turystéw z kraju i zagranicy oraz prowadzenie statyk odwiedzin RCIT

RCIT

Cztonkowie PROT, branza

I-IV kwartat




2. Prowadzenie analizy ruchu turystycznego w wojewddztwie podlaskim

3. Tworzenie bazy rekomendowanych obiektdw, miejsc, atrakcji w wojewddztwie i ich promocja

4. Prowadzenie kalendarza imprez kulturalnych i turystycznych organizowanych w regionie

5. prowadzenie sklepiku z pamigtkami

turystyczna

Cztonkowie PROT, branza
turystyczna, instytucje
kultury, samorzady

Artysci regionalni, ksiegarnie

IV. DOSKONALENIE KADR

1. Warsztaty kulinarne dla srodowisk opiniotwdrczych PROT, KSOW | Stowarzyszenia Il kwartat
Wspdtfinansowane zadania w ramach KSOW agroturystyczne
2. Podniesienie kompetencji informatoréw turystycznych oraz jakosci obstugi turystéw ze | PROT Stowarzyszenie Migiem, [l lub IV kwartat
szczegblnym uwzglednieniem potrzeb oséb niepetnosprawnych POT — Departament e-
informacji, UMWP
3. Warsztaty dla ucznidw — trzy etapy edukacyjne
w ramach projektu ,Ochrona bociana biatego na obszarze Podlaskiego Szlaku Bocianiego poprzez kampanie PROT NFOS, Stowarzyszenie na | 1l kwartat
informacyjno — edukacyjng” rzecz Ekorozwoju "Agro-
Group"
4. Warsztaty dla nauczycieli — 2 szkolenia
w ramach projektu ,Ochrona bociana biatego na obszarze Podlaskiego Szlaku Bocianiego poprzez kampanie PROT NFOS, Stowarzyszenie na | 1l kwartat
informacyjno — edukacyjng” rzecz Ekorozwoju "Agro-
Group"
5. Warsztaty edukacyjne organizowane w Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej RCIT Dom Dziecka, uczelnie Il -1V kwartat
= Warsztaty edukacyjne pn. ,,Poznaj swoj region Podlaskie” dla dzieci z Domu Dziecka, wyzsze, szkoty Srednie,
= Warsztaty w zakresie obstugi turystycznej zawodowe, cztonkowie PROT,
instytucje kultury i samorzady
6. Spotkania fakultatywne ze studentami i uczniami szkét o profilu turystycznym, organizacja | RCIT Uczelnie wyzsze , PB WZ | I-IV kwartat

stazu i praktyk studenckich i wolontariatu




V. WYDAWNICTWA

1. Wydawnictwa promocyjne: mapy, ulotki, foldery, przewodniki, albumy PROT we -1V kwartat
e Seria 12 map tzw. ,zrywek” prezentujgcych krélestwa rowerowe w obrebie szlaku rowerowego | wspdfpracy z
Green Velo w Polsce Wschodniej (Wersja PL, DE, EN i RU),
] ; ! ; . zespotem GV
e Seria 12 map papierowych sktadanych prezentujgcych krdlestwa rowerowe w obrebie szlaku
rowerowego Green Velo w Polsce Wschodniej (Wersja PL, DE, EN i RU)
e Seria 12 mini przewodnikéw po krélestwach rowerowych w obrebie Wschodniego Szlaku
Rowerowego Green Velo dla Polski Wschodniej + mini przewodnik ogdlny(Wersja PL, DE,
EN,RU)
o Ulotka o projekcie Wschodniego Szlaku Rowerowego Green Velo dla Polski Wschodniej
e Wydawnictwo edukacyjne dla Wschodniego Szlaku Rowerowego Green Velo dla Polski
Wschodniej
o Album promocyjny dla Wschodniego Szlaku Rowerowego Green Velo dla Polski Wschodniej
e Tréjdzielny kalendarz dla Wschodniego Szlaku Rowerowego Green Velo dla Polski Wschodniej
2. Materiaty reklamowe (gadzety rowerowe, rowery, odziez)
w ramach projektu ,, Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej — promocja”
3. Wydawnictwa promocyjne: mapy, ulotki, foldery, przewodniki PROT -1V kwartat
e Oferta cztonkéw PROT
e Spacerkiem po B-stoku w wersjach jezykowych: PL, EN, RU
VI. WSPOLPRACA
1. Wspétpraca z Polska Organizacja Turystyczng PROT UMWP I-1V kwartat
- do uzupetnienia po spotkaniu w POT dn. 18.02 dot. planu wspodtpracy na 2015 r.
2. Wspdtpraca z Regionalnymi Organizacjami Turystycznymi oraz Urzedami Marszatkowskimi z | PROT I-1V kwartat
wojewddztw: warminsko — mazurskiego, lubelskiego, Swietokrzyskiego, podkarpackiego.
3. Wspétpraca z lokalnymi przedsiebiorcami z branzy turystycznej
w ramach projektu ,, Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej — promocja”
4. ZOPOT w zakresie organizacji prezentacji regionu na stoiskach narodowych podczas targéw | PROT UMWP I-1V kwartat
zagranicznych oraz wizyt studyjnych dla dziennikarzy i touroperatoréw
5. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego PROT UuMwp I-IV kwartat




= Wspotpraca przy realizacji zadan w ramach projektu ,,Podlaskie — odwieczna potrzeba
natury” — uzupetnianie w tres¢ merytoryczng portalu promocyjno informacyjnego oraz
uzupetnianie strony www.odkryjpodlaskie.pl na rzecz kampanii medialnej,

= Wspdtpraca przy organizacji wizyt studyjnych i imprez promocyjnych krajowych i
zagranicznych

= Rozwdj i promocja obszarow wiejskich (realizacja zadan z KSOW)

= Wspodtpraca w grupach roboczych ds. NOWEGO WIZERUNKU | ZASAD KOMUNIKACII
MARKI WOJEWODZTWA PODLASKIEGO ,,Podlaskie zasilane naturg”

= Wynajmowanie wystaw fotograficznych do Regionalnego Centrum Informacji

Turystycznej
6. LOT-y PROT LOT I-IV kwartat
= Wspdtpraca w zakresie organizacji wizyt studyjnych, wspdlny udziat w imprezach
targowych, publikacji wydawnictw
= Wspotpraca miedzy POT a LOT
7. Przewozy Regionalne Sp. z 0.0. PROT Przewozy Regionalne, [I- IV kwartat
= Wspotpraca w postaci kolportazu materiatdw promocyjnych PROT, z ofertg Cztonkéw PROT w Cztonkowie PROT,
pociggach na trasach krajowych oraz transgranicznych (potgczenie do Grodna)
= Tworzenie wspdlnych pakietow ofertowych dla pasazeréw Przewozow Regionalnych wtgczajac w zespot GV
nie oferte Cztonkéw PROT
= Tworzenie pakietow lojalnosciowych w formie biletu na pocigg z ewentualnymi znizkami do
obiektéw noclegowych gastronomicznych itp. bedacych cztonkami PROT
= Podjecie wspdlnych dziatan w celu poprawy jakosci przewozu rowerdw (stworzenie/
odrestaurowanie wagonu dla rowerdw) na trasie 5 wojewddztw Polski wschodniej biorgcych
udziat w projekcie , Trasy rowerowe w Polsce wschodniej — promocja”
8. Szkoty i uczelnie wyisze PROT Uczelnie wyzsze I-IV kwartat
= Wspotorgazniacja konferencji, seminariéw,
= Badania ruchu turystycznego
= QOrganizacja praktyk studenckich
VIl. KONKURSY
1.Koordynacja regionalnego konkursu na , Najlepszy Produkt Turystyczny — Certyfikat POT 2015 PROT POT [I-IV kwartat
2. Koordynacja konkursu Komisji Europejskiej na Najlepsze Destylacje Turystyczne EDEN PROT POT




3. Konkursy tematyczne/ sezonowe organizowane w Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej

RCIT

Cztonkowie PROT

I-IV kwartat

4. Konkursy wiedzy o wojewddztwie podlaskim organizowany przy okazji imprez targowych

PROT

Cztonkowie PROT

I-IV kwartat

10




