Raport statystyczny ruchu turystycznego w wojewoddztwie podlaskim z 2014 roku jest
zestawieniem danych statystycznych uzyskanych od instytucji kulturalnych, obiektow turystycznych,
punktéw informacji turystycznej, stowarzyszen i poszczegdlnych organizatorow imprez turystycznych.
Tegoroczny bilans dotyczacy ruchu turystycznego na terenie wojewodztwa podlaskiego obejmuje
punkty informacji turystycznej, atrakcje oraz imprezy turystyczne, a takze wyszczegdlniong czesé
odnoszaca si¢ do Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej w Bialymstoku (dziatajacego przy

PROT), obecnie mieszacego si¢ W Gmachu Opery i Filharmonii Podlaskie;j.

1. Ruch turystyczny w punktach informacji turystycznej wojewodztwa podlaskiego
W roku 2014 punkty informacji turystycznej w poszczegdlnych obszarach wojewodztwa
podlaskiego odwiedzito 112 828 turystow (tabela 1.). Liczba ta odnosi si¢ jedynie do tych punktow

IT, ktére udostepnily nam prowadzone przez siebie statystki. Podane dane z pewnoscia nie ukazuja
petnej liczby turystow odwiedzajacych wojewddztwo podlaskie — dzieki uzyskanym danym mozna

jedynie szacunkowo okresli¢ wielko$¢ ruchu turystycznego w wojewodztwie.

Tabela 1. Liczba turystow odwiedzajacych punkty informacji turystycznej w poszczegolnych
regionach wojewodztwa podlaskiego w 2014 roku
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Z danych zestawionych w tabeli 1. wynika, iz najczeSciej odwiedzanym obszarem wojewodztwa

podlaskiego w 2014 roku byl Biebrzanski Park Narodowy - najwigekszy sposrod wszystkich parkow

narodowych w Polsce, chronigcy najwicksze w tej cze¢$ci Europy dzikie mokradta i torfowiska. Duzym

zainteresowaniem cieszyly si¢ rowniez Punkty Informacji Turystycznej w Puszczy Augustowskiej

ISuwalszczyznie, ktore przez caly rok przyciagaja turystow malowniczym krajobrazem, a takze

licznymi atrakcjami turystycznymi dostgpnymi latem i zimg. DO najchgtniej odwiedzanych miejsc



mozna zaliczy¢ réwniez obszar Parku Krajobrazowego Puszczy Knyszynskiej - doceniany za

rozmaito$¢ polodowcowych krajobrazéw, pagorki, niezliczone rzeki, strumyki i zrodetka.
Powyzsze dane statystyczne odnoszace si¢ do liczby turystow korzystajacych z informacji

w punktach IT w poszczeg6élnych regionach wojewodztwa podlaskiego obrazuje wykres 1.

Wykres 1. Ruch turystyczny w punktach IT w poszczegélnych regionach wojewodztwa
podlaskiego
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Tabela 2. prezentuje dane odnoszgce si¢ do liczby turystow odwiedzajacych punkty IT
Z podziatem na poszczegdlne regiony wojewodztwa podlaskiego. Dodatkowo zostat uwzgledniony
podziat na turystow krajowych i zagranicznych w celu okreslenia miedzy nimi r6znic w zainteresowaniu

kazdym z wymienionych Punktéw Informacji Turystyczne;j.

Tabela 2. Tlo$¢ turystow odwiedzajacych punkty I'T w wojewodztwie podlaskim

: Punkt Informacji Liczba turystow
Region T ) Razem
urystycznej Krajowych Zagranicznych
Punkt Informacji Turystycznej
Suwalski Park Krajobrazowy 1956 240 2196
Centrum Informacji
Suwalszezyzna Turystycznej - Wigierski Park - - 7 100*
Narodowy
Centrum Informacji
Turystycznej w Suwalkach 3269 869 4138
Puszcza Centrum Informacji
Augustowska Turystycznej w Augustowie 19432 1154 20 586




Puszcza
Knyszynska

Punkt Informacji Turystycznej
Park Krajobrazowy Puszczy
Knyszynskiej

1625

176

1801

Centrum Informacji
Turystycznej w Supraslu

6 087

3010

9097

Bialowieski Park
Narodowy

Punkt Informacji Turystycznej
w Hajnowce

1592

369

1961

Punkt Informacji Turystycznej
w Narewce

840

127

977

Bialystok

Regionalne Centrum Informacji
Turystycznej

2 580

1053

3633

Szkolne Schronisko
Mtodziezowe ,,Podlasie’’

2 256

1509

3765

Ciechanowiec

Punkt Informacji Turystycznej
w Ciechanowcu

598

11

609

Dolina Bugu

Punkt Informacji Turystycznej
MGOK w Drohiczynie

3176*

Osrodek Dziejow Ziemi
Mielnickiej

3161

771

3932

Narwianski Park
Narodowy

Punkt Informacji Turystycznej
Miejsko-Gminne Centrum
Kultury w Choroszczy

2 037

216

2253

Lomzynski Park
Krajobrazowy
Narwi

Punkt Informacji Turystycznej
Lomzynski Park Krajobrazowy
Doliny Narwi w Drozdowie

704

103

807

Biebrzanski Park
Narodowy

Punkt Informacji Turystycznej
Biebrzanski Park Narodowy
(karty wstepu, licencje
wedkarskie)

17 902

1880

45 547*

Centrum Informacji
Turystycznej ,,Biebrza’ w
Sztabinie

1184

66

1250

RAZEM:

65 223

11554

112 828*

*Dane nie obejmujq podzialu na turystow zagranicznych i krajowych.

Podane wyzej punkty IT w wojewddztwie podlaskim odwiedzito 11 554 turystow

zagranicznych (tabela 2.), stanowi to ok. 10% ogotu turystow. NajczesSciej turysci to obywatele panstw
europejskich, a najwiecej z nich pochodzito z Niemiec, Francji, Wielkiej Brytanii i Rosji (tabela 3.).
Wsréd odnotowanych krajow europejskich pojawily sie takze: Litwa, Bialorus, Ukraina, Holandia.
W pordéwnaniu do ubieglego roku liczba turystow zagranicznych odwiedzajacych punkty IT wzrosta

0 6%, przy czym ruch turystyczny niezmienne dotyczyt gtéwnie obywateli Niemiec, Francji, Litwy oraz



Wielkiej Brytanii. Sg to dane szacunkowe, obrazujace wielko$¢ ruchu turystycznego jedynie w Punktach

Informacji i nie ukazuja petnej liczby turystow odwiedzajacych wojewodztwo podlaskie.

Tabela 3. TurySci zagraniczni w wybranych obszarach wojewédztwa podlaskiego
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Jezeli chodzi o turystéw krajowych, ktorzy odwiedzili punkty IT, to odnotowano 65 223

odwiedzajacych, byly to w przewazajacej czesci osoby z wojewddztwa podlaskiego, mazowieckiego,

slaskiego oraz pomorskiego. Sposrod reszty odnotowanych wojewodztw w 2014 roku, najmniej

turystow pochodzito z wojewodztwa lubelskiego, wielkopolskiego, a takze warminsko-mazurskiego.

Tabela 4. Turysci krajowi w wybranych obszarach wojewodztwa podlaskiego
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Na podstawie tabeli 5. mozna stwierdzi¢, ze ilo$¢ turystow krajowych odwiedzajacych punkty

IT wojewddztwa podlaskiego jest znacznie wigksza niz ilo$¢ turystow zagranicznych. Wsrod turystow

krajowych najwigkszym zainteresowaniem odznaczaly si¢ kolejno - punkt IT Biebrzanskiego Parku

Narodowego i Puszczy Augustowskiej, natomiast najmniejszym — punkt IT w Ciechanowcu.




Jesli chodzi o turystow zagranicznych to najwiecej z nich odwiedzito punkty IT w Puszczy
Knyszynskiej, Biebrzanskim Parku Narodowym oraz Biatymstoku. Podobnie jak w roku 2013 duzy
ruch turystyczny turystow zagranicznych skoncentrowat si¢ rowniez wokot punktéw IT na terenie
Suwalszczyzny i Puszczy Augustowskiej. Ponadto w poréwnaniu z rokiem 2013 roku zwickszyto sie

zainteresowanie Doling Bugu przez turystow zagranicznych.

Tabela 5. Turysci krajowi i zagraniczni

Suwalszczyzna
Puszcza
Augustowska
Puszcza
Knyszynska
Bialowieski PN
Bialystok
Ciechanowiec
Dolina Bugu
Narwianski PN
Lomzynski PK
Biebrzanski PN

Krajowi 5225 19432 7712 2432 4836 598 3161 2037 704 19086

Zagraniczni 1109 1154 3186 496 2562 11 771 216 103 1946

RAZEM 13434* | 20586 | 10898 2938 7398 609 7108* 2253 807 46797*

RAZEM Krajowi: 65 223

RAZEM Zagraniczni: 11 554

*Tylko niektore dane z tego obszaru byly podzielone na turystow krajowych i zagranicznych.

W celu uzupehienia zebranych przez nas danych publikujemy rowniez wyniki badan Gtéwnego

Urzedu Statystycznego w Bialymstoku dotyczace wykorzystania bazy noclegowej w wojewddztwie
podlaskim. Wedlug GUS w pierwszym poélroczu 2014 r. skorzystalo 11,2 min turystow z tzw.
turystycznych obiektow noclegowych, w tym 21,6% turystow zagranicznych (2,4 min).

W poréwnaniu do analogicznego okresu 2013 r. odnotowano wzrost liczby turystow o 7,3%, w tym

turystow zagranicznych o 4,6%.

2. Ruch turystyczny w atrakcjach turystycznych wojewodztwa podlaskiego

Analiza ruchu turystycznego w atrakcjach podobnie jak w punktach IT obejmuje jedynie dane
szacunkowe, poniewaz nie wszystkie obiekty turystyczne znajdujgce si¢ na obszarze wojewddztwa
podlaskiego udostgpnity informacje dotyczace liczby turystow korzystajacych z atrakcji turystycznych.

Jednak na podstawie uzyskanych danych mozliwe jest wskazanie pewnych tendencji.



Na podstawie danych zestawionych w tabeli 6. mozna okresli¢, iz w roku 2014 znaczgco duza
liczbe odwiedzin odnotowano w najstarszym w Polsce Biatowieski Park Narodowy, w ktorym
najczesciej odwiedzanym miejscem jest Rezerwat Pokazowy Zubréw. Muzeum Przyrodniczo — Le$ne
oraz Rezerwat Scisty umozliwiajace poznanie przyrody puszczy rowniez odznaczaja sie duza liczba
odwiedzajgcych. Drugim obszarem wojewddztwa podlaskiego bardzo atrakcyjnym dla turystow jest
Biatystok. Najwazniejsza atrakcja miasta pozostaje niezmiennie Patac Branickich. Nie bez powodu
sporym zainteresowaniem cieszy si¢ takze Europejskie Centrum Sztuki jakim jest Opera i Filharmonia
Podlaska w Biatymstoku, ktora obecnie stanowi najwigkszg instytucje artystyczng na terenie potnocno-
wschodniej Polski, gdzie wystawiono juz znane $wiatowe spektakle jak ,,Upior w Operze”, ,,Skrzypek
na Dachu” czy ,,Czarodziejski flet”.

Wysoka frekwencja w 2014 r. cieszyt si¢ Wigierski Park Narodowy oferujacy odwiedzajacym
liczne wystawy, imprezy, warsztaty edukacyjne, splywy kajakowe, wedrowki i przejazdzki po szlakach
turystycznych, ale takze Pokamedulski Klasztor w Wigrach na SuwalszczyZnie. Che¢tnie odwiedzang
atrakcja turystyczng okazato si¢ ponownie Muzeum Rolnictwa w Ciechanowcu znane z ciekawych
imprez cyklicznych takich jak: Jarmark Sw. Wojciecha, Odpust §w. Antoniego, Podlaskie Swieto
Chleba. Jak co roku duzym zainteresowaniem wsrdd turystow cieszyt si¢, Biebrzanski Park Narodowy,
a takze Muzeum w Tykocinie oraz Muzeum Ikon w Supraslu, wchodzace w sktad Oddziatu Muzeum
Podlaskiego w Biatymstoku.

Nalezy rowniez - zauwazy¢, ze duzym zainteresowaniem cieszy si¢ rowniez Podlaski Szlak
Tatarski, w szczegolnosci Meczet w Kruszynianach oraz Tatarska Jurta. W Puszczy Knyszynskiej hitem

jest takze ogrod lesny Silvarium w Poczopku.

Tabela 6. Ilos¢ turystow odwiedzajacych atrakcje turystyczne w wojewdédztwie podlaskim

Liczba turystow

Region Obiekty turystyczne Razem
g ¥ TSty Krajowych Zagranicznych

Wigierski Park Narodowy
(Muzeum Wigier, Szlaki

turystyczne, Rzeka Czarna 111589 17506 129 095
Hancza)
Pokamedulski Klasztor w
Suwalszczyzna - - *
uwalszczyz Wigrach 49 210
Muzeum Lipskiej Pisanki i 500 20 520

Tradycji w Lipsku

WOSIR Szelment 723 74 797

Puszcza Tatarska Jurta 6 800 800 7 600




Knyszynska

Meczet w Kruszynianach - - 24 879*
Nadlesnictwo Krynki 18 344 400 18 744
Centrum Rekodzieta
Ludowego w Niemczynie 675 20 695
Stanica Kresowa - - 309*
Park wodny w Hajnowce - - 6 765*
Dubicze Cerkiewne - - 6 082*
Bialowieski Park Muze”mLF;rSide”'czo 63 607 3618 67 225
Narodowy
Rezerwat Pokazowy 110 849 9 569 120 418
Zubréw
Rezerwat Scisty 16 944 3138 20082
Osrodek Siemianowka 1968 110 2078
Patac Branickich - - 12 017*
Muzeum Historii Medycyny ) i *
i Farmacji UMB 23630
Opera i Filharmonia
Bialystok Podlaska i ) 181 359*
Muzeum Wojska w *
Biatymstoku j ] 24243
Centrum im. Ludwika
Zamenhofa 1200 200 1400
. . Muzeum Rolnictwa w
Ciechanowiec Ciechanoweu 64 192 337 64 529
Gmina Giby (pola
. namiotowe, gosp.
Giby agroturystyczne, osrodki 14 260
wCzasowe)
Siemiatycze, Drohiczyn
. (miasta, obiekty noclegowe, ) i *
Dolina Bugu muzea, wypozyczalnie 30 032
sprzetu)
Narwianski PN (bilety,
Narwianski Park | karty wstgpu do parku, pola
Narodowy biwakowe, zezwolenia na 14800 500 15300
polow ryb)
Hostel MOSiR w Lomzy 5149 241 5390
Lomzynski Park Muzeum Przyrody w 20 000 184 20 184
Kraiob Drozdowie
raJ_o razowy Tereny Sportowo
Doliny Narwi Rekreacyjna nad Narwig
(pola namiotowe, 753 174 740
wypozyczalnia sprzetu
wodnego)
. . Licencje wedkarskie
Ble?\lrazﬁ(;l;g\:vflark wydane przez Biebrzanski - - 6 635*

PN




Bilety wstepu do ) ) *

Biebrzanskiego PN 31651

Czarna .

Bialostocka Szlak Rekodzieta Ludowego 6 846 422 7 268

Oddzial Muzeum Muzeum w Tykocinie - - 70 678*
Podlaskiego w
Bialymstoku Muzeum Ikon w Supraslu - - 37 341*
RAZEM: 327 189 20 063 927 703

*Tylko niektore dane z tego obszaru byly podzielone na turystow krajowych i zagranicznych.

3. Ruch turystyczny imprez odbywajacych si¢ w wojewédztwie podlaskim

Analiza ruchu turystycznego imprez organizowanych na terenie wojewodztwa podlaskiego tak
jak w przypadku punktow IT oraz atrakcji turystycznych oparta jest o dane szacunkowe, gdyz uzyskane
informacje nie dotycza wszystkich imprez organizowanych w naszym wojewddztwie. Jednak na
podstawie zebranych danych mozliwe jest okreslenie upodoban turystow uczestniczacych w imprezach
turystycznych.

Wykres 2. obrazuje graficzne zestawienie szesciu najpopularniejszych imprez odbywajacych si¢

na tereniec wojewddztwa podlaskiego. Dane na wykresie odnosza si¢ do 2014 roku. Sposrod

wymienionych wydarzen turystycznych najwigksza popularnoscia cieszy si¢ Festiwal Podlaska Oktawa
Kultur, ktéry jest organizowany w réznych terminach i miejscach w wojewodztwie podlaskim. Z tego
wzgledu, w zestawieniu danych frekwencja tej imprezy odnosi si¢ do wszystkich miejsc, w ktorych

odbyta sie w 2014 .

Wykres 2. Ranking najpopularniejszych imprez w wojewdédztwie podlaskim

Festiwal Halfway '
Muzyczne Dialogi nad Bugiem

Rock na bagnie

Imprezy catoroczne na Terenach Sportowo-
Rekreacyjnych Nad Narwig - Port tomza

Biesiada Miodowa w Kurowie

Festiwal Podlaska Oktawa Kultur

0] 10000 20000 30000 40000




Z kolei tabela 7. prezentuje poréwnanie liczby o0sob uczestniczagcych w imprezach w roku

2013 i 2014. Przedstawione dane sg szacunkowe, gdyz brak jest petnych informacji z niektorych imprez.

Tabela 7. Porownanie frekwencji imprez z 2013 i 2014 roku

NAZWA WYDARZENIA 2013 2014
Muzyczne Dialogi nad Bugiem - 2000
Festiwal Halfway 658 610
Festiwal Podlaska Oktawa Kultur 38 000 41 000
Rock na bagnie 2500 4500
Biesiada Miodowa w Kurowie 15 000 17 000
Imprezy catoroczne na Terenach
Sportowo- Rekreacyjnych Nad - 10 920
Narwiq - Port LomZa
RAZEM 56 158 17 430

W 2014 roku ogromng ilo$¢ uczestnikow odnotowano na Festiwalu Podlaska Oktawa Kultur,

ktory prezentuje kultur¢ i dorobek artystyczny zespotow z Polski oraz krajow zwigzanych

z zamieszkatymi w wojewddztwie podlaskim Bialorusinami, Litwinami, Romami, Rosjanami, Tatarami,

Ukraificami i Zydami. Wysoka frekwencja odznaczyta si¢ réwniez Biesiada Miodowa w Kurowie,

Imprezy organizowane na Terenach Sportowo- Rekreacyjnych Nad Narwia — Port Lomza oraz Rock na

Bagnie, ktorego popularnos¢ stale wzrasta.

4. Regionalne Centrum Informacji Turystycznej dzialajace przy Podlaskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej

Regionalne Centrum Informacji Turystycznej w Bialymstoku obstugiwato turystow przez caly
rok. W celu utatwienia dotarcia potencjalnemu turyscie do oferty turystycznej oraz zachgcenia go do
skorzystania z wiekszej liczby atrakcji podczas podrozy, dnia 8 lipca 2014 roku Regionalne Centrum
Informacji Turystycznej zostalo przeniesione do Gmachu Opery 1 Filharmonii Podlaskiej —
Europejskiego Centrum Sztuki w Bialymstoku, ul. Odeska 1. Estetyczna aranzacja catego centrum
nawiazuje do logotypu wojewddztwa zaprojektowanego przez malarza Leona Tarasewicza. Goscie
moga wiec zasig$¢ na fotelach w kolorowe kwadraty i1 obejrze¢ filmy promujace caty region, otrzymac
informatory o najciekawszych atrakcjach wojewddztwa, mapy szlakow turystycznych. Mogg tez
skorzysta¢ z bezprzewodowego Internetu WI-FI, ogolnodostepnych tabletoéw oraz z komputera dla

turysty, ktore umozliwig tury$cie m.in. wystanie maila, czy tez sprawdzenie bazy turystyczne;j.




Na dwoéch dotykowych ekranach mozna pozna¢ ofert¢ Podlaskiego - od szlakow turystycznych,
zabytkow, parkéw narodowych i ich, atrakcji po baze hoteli i obiektow agroturystycznych. W kilka
sekund mozna wybra¢ kierunek wyprawy, zarezerwowac¢ nocleg i dodatkowe ustugi, jak choc¢by sptyw
kajakowy czy rejs statkiem w Augustowie. W centrum znajduje si¢ olbrzymi telebim, na ktérym
prezentowane sg oferty branzy turystycznej. Jest tez stojak z wizytowkami placowek i wydarzen
kulturalnych czy samorzadow, ktére zdecydowaly si¢ na przyktad na promocj¢ swoich szlakow
rowerowych. W punkcie dziata rowniez Call Center, dzigki ktéremu mozemy udziela¢ informacji
turyscie z rdznych stron §wiata przez Skype’a. Do tego posiadamy bogata oferte pamiatek 1 kartek z
miasta i regionu. Centrum jest otwarte przez caly rok w godzinach: od 9:00 do 17:00. W sezonie

turystycznym, a wigc od maja do potowy wrzesnia jest tez czynne w weekendy od godz. 10:00 do 17:00.

Tabela 8. Liczba turystéw, ktorzy odwiedzili RCIT w 2014 roku

2014 Turysci krajowi TurySci zagraniczni RAZEM
Styczen 51 18 69
Luty 109 27 136
Marzec 80 34 114
Kwiecien 145 83 228
Maj 253 | 112 365
Czerwiec 251 | 131 382
Lipiec 442 | 210 652
Sierpien 592 | 196 788
Wrzesien 321 94 415
Pazdziernik 172 71 243
Listopad 90 51 141
Grudzien 74 26 100

RAZEM 2 580 3633

Zrédlo: Wiasne dane statystyczne PROT prowadzone na podstawie ewidencji odwiedzin turystéw w RCIT.

W 2014 roku RCIT odwiedzito 3 633 turystow. W stosunku do roku poprzedniego zanotowany

zostal wzrost odwiedzin o okoto 74% (2013 rok — 2 078 osob). Spowodowane jest to migdzy innymi
przeniesieniem punktu informacji do opery 1 filharmonii podlaskiej. Niektore osoby odwiedzajacy te
opere odwiedzaty réwniez punkt informacji turystyczne;.

Wsrdd turystéw krajowych najczesciej korzystajacymi z RCIT byly osoby z wojewodztwa

podlaskiego, mazowieckiego, wielkopolskiego, pomorskiego oraz warminsko-mazurskiego (tabela 9.).



Tury$ci z tych wojewddztw stanowig 58% ogolnej liczby turystow krajowych. W zesztym roku
najwieksza grupe odwiedzajacych turystow stanowily osoby zréznych stron Podlasia. Ponadto
zwigkszyla si¢ liczba wizyt turystow z Wielkopolski oraz Warmii i Mazur.

Jezeli chodzi o turystow zagranicznych podobnie jak w roku ubieglym najwigcej
odwiedzajacych RCIT pochodzito z Niemiec - ponad 13%, kolejng grupe stanowili turysci
z Bialorusi — ok. 13%, ponad 8% to turySci z Francji, 7,5% z Wielkiej Brytanii,
a ponad 5% to Hiszpanie (tabela 9.).

Tabela 9. Turysci krajowi i zagraniczni odwiedzajacy RCIT w latach 2012-2013

Turysci krajowi Turys$ci zagraniczni
2013 2014 2013 2014
Podlaskie Podlaskie Niemcy Niemcy
Mazowieckie Mazowieckie Hiszpania Biatorus$
Pomorskie Wielkopolskie Francja Francja
Matopolskie Pomorskie Wielka Brytania Wielka Brytania
Wielkopolskie Warminsko-mazurskie Biatorus Hiszpania

Tabela 10. Liczba turystow krajowych odwiedzajacych RCIT

Wojewodztwo | | jp1v|{ v | vi|VIlVI| IX X | X1 | X1 RAZEM
Dolnoslaskie 1 6 5 ] 12 2 15 3 2 46
Kujawsko- pomorskie 1 4 116 | 2 8 | 37 | 10 2 80
Lubelskie 2 3 7 7 2 1 1 23
Lubuskie 1 5 7 13
Lodzkie 3 6 3 | 51 9 6 3 81
Matopolskie 1 5 2 9 | 20 3 3 8 51
Mazowieckie 2 | 11| 2 7 | 13|19 |44 | 53| 29 |16 |17 | 1 214
Opolskie 2 1 3 0 6
Podkarpackie 1 4 3 1 1 5 20 | 2 2 39
Podlaskie 23|40 | 26 | 70 | 93 | 75 | 149|104 | 91 | 67 | 52 | 25 815
Pomorskie 1 7 |21 | 5 | 65| 25 7 6 3 140
Slaskie 2 2 | 4|9 |27|61] 10 | 6 121
Swietokrzyskie 2 | 5|32 2 1 15
Warminsko- mazurskie 1 1 1 2 | 11| 35 | 49 1 30 131
Wielkopolskie 3 2 3 | 45|57 | 15|23 | 40 | 10| 2 2 202
Zachodniopomorskie 1] 2 1 8 9 | 59 3 2 1 1 87
Polska* 24 | 50 | 46 | 44 | 36 | 46 | 77 | 112 | 48 | 21 2 10 516

RAZEM: 51 (109 | 80 | 145|253 | 251|442 | 592 | 321 [172| 90 | 74 2580

Zrédlo: Wlasne dane statystyczne z RCIT.
* Podczas wizyty w RCIT turysci Ci nie podali wojewodztwa, ktore zamieszkuja.



Tabela 11. Liczba turystow zagranicznych odwiedzajacych RCIT w roku 2014

Pochodzenie | i {mfiv ]y v {vlvih vl iIxX | X | Xi | XH Razem
Australia 1 5 2 2 1 11
Austria 2 4 1 7
Azerbejdzan 5 5
Belgia 1 3 2 6
Bialorus 7 8 |14 | 6 |37 |22 |12 | 3 |23 | 7 139
Bulgaria 3 1 4
Chiny 8 2 10
Czechy 1 1
Cypr 3 3
Dania 3 3
Finlandia 1 2 4 1 8
Francja 2 3 6 5114 | 3 5 12 | 28 | 5 2 85
Gruzja 1 15 16
Hiszpania 4 | 4 |12 ]9 | 2|9 7 9 56
Holandia 5 5 3 3 16
Indie 1 2 3
Irlandia 3 3
Izrael 2 5 2 2 11
Japonia 1 3 1 5
Kanada 1 1 1 3
Litwa 1 4 1 3 17 6 2 2 9 1 46
Lotwa 15| 6 21
Macedonia 10 10
Meksyk 1 1
Motdawia 1 1
Niemcy 2 1 2 |18 |29 | 24|30 | 12 7 |13 | 4 3 145
Norwegia 14 | 1 1 1 17
Nowa Zelandia 2 2
Portugalia 3 5 1 1 9 | 13| 5 37
Rosja 2 2 7 1 8 12 5 5 42
Rumunia 15 15
Serbia 2 3 5
Stowacja 2 2
Szwajcaria 5 6 2 3 16
Szwecja 10 3 13
Tajwan 5 5
Turcja 1 2 15 |36 | 1 55
Ukraina 2 6 8
USA 2 4 9 11 9 3 2 3 43
Wegry 1 1
Wielka Brytania 1 1 4 |13 | 4 5 116 |19 12| 1 3 79
Wietnam 1 1 2
Wiochy 1 3 |29 35
Inni* 4 8 7 6 3 9 4 15 1 57

RAZEM: 18 | 27 | 34 |1 83 |112]131)210|196]| 94 | 71 | 51 | 26 1053

Zrédlo: Wlasne dane statystyczne z RCIT. *Do turystéw ,inni” nalezy zaliczy¢ takze turystéw z wymienionych

panstw w tabeli. Podczas wizyty w RCIT turysci Ci nie podali swojej narodowosci.




Tury$ci odwiedzajacy RCIT podczas pierwsze] swojej wizyty w wojewoddztwie podlaskim
szukali inspiracji pytajac o najwigksze atrakcje turystyczne wojewddztwa oraz miasta Biategostoku.
Najczesciej poszukiwali wskazoéwek zwigzanych z dojazdem do miejsca, ktére ich interesuje, pytali tez
o aktualny rozktad PKS i PKP, ré6znego rodzaju bilety wstepu, czy tez godziny otwarcia poszczegdlnych
obiektow.

Dla turystow znajacych ten region, udzielane byly niezmiennie szczegdélowe informacje na temat
regionu Puszczy Biatowieskiej, obszaru Puszczy Knyszynskiej wraz z Supraslem oraz Tykocina.

Co raz czescig odwiedzajace nas osoby byly zainteresowane materialami zwigzanymi
z aktywnym wypoczynkiem, poszukiwali map rowerowych, folderéw na temat szlakow pieszych oraz
mozliwo$ci zorganizowania sptywu kajakowego.

W przypadku pytan dotyczacych atrakcji Biategostoku byly to przede wszystkim zapytania
0 Patac Branickich, obiekty sakralne, nowopowstata Opere i Filharmoni¢ Podlaska — Europejskie
Centrum Sztuki, jak rowniez o restauracje, w ktorych mozna skosztowa¢ kuchni regionalne;j.
Uzupetnieniem przekazu informacji byty wreczane turystom bezptatne wydawnictwa, przewodniki oraz
mapy. Prawie kazdej wizycie turysty w RCIT towarzyszyt zakup pamiatki prezentujacej nasz region.

E-mailowo 1 telefonicznie wplywalo szereg zapytan o tanig baz¢ noclegowa, kwatery
agroturystyczne i miejsca campingowe, co wskazuje na fakt, ze turySci Swiadomie wybieraja nasze
wojewodztwo jako miejsce urlopu, odpoczynku. Pytano rowniez o wydarzenia kulturalne odbywajace
si¢ w regionie by przyjecha¢ w terminie, w ktorym dzieje si¢ co$ ciekawego.

Wsrod odwiedzajacych RCIT byli réwniez mieszkancy wojewodztwa podlaskiego poszukujacy
pomystu na spedzenie wolnego czasu. Najczgéciej szukano aktualnych map rowerowych po
wojewodztwie podlaskim czy tez publikacji odnoszacych si¢ do szlakow rowerowych, szlaku

zydowskiego.



