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1. Zatozenia aplikacji.

Niniejsza aplikacja stuzy do obstugi procesu certyfikacji Centréw Informacji
Turystycznej (CIT), tj. procesu weryfikacji i nadawania oceny w formie
gwiazdek (1-4) dla punktéw CIT z catej Polski.

Aplikacja umozliwia takze udziat jednostek CIT w Konkursie na najlepsze
Centrum Informacji Turystycznej, ktory odbywa sie raz do roku.

PrzygotowaliSmy dla Panstwa niniejszy Poradnik Uzytkownika, ktory
pomoze w pierwszych krokach podczas korzystania z aplikacji.

Naszym celem jest sprawienie, aby proces ztozenia wniosku certyfikacyjnego
byt dla Panstwa jak najprostszy.

W przypadku pytan lub uwag, zachecamy do kontaktu.
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2. Budowa aplikacji.

Aplikacja sktada sie z nagtdwka, w ktérym znajdziemy loga Polskiej
Organizacji Turystycznej oraz odno$niki do strony gldwnej aplikacji oraz
odnos$nik do wylogowania sie (po zalogowaniu do aplikacji) oraz czesci
wlasciwej, w ktérej znajdziemy wszystkie niezbedne odnos$niki do funkcji
aplikacji.

.{/3 POLSKA r
’Pa(sK‘\ OREANIZACIA ( nagtowek Aplikacji Strona gtéwna
~= TURYSTYCZNA

"czes¢ wiasciwa"

Rejestracja PIT/CIT Zaloguij sie

W Aplikacji do Certyfikacji moga Panstwo:

- utworzy¢ konto dla pracownikéw swojego oddziatu CIT

- aktywowac konta pracownikow

- zalogowac sie do swojego konta

- dodawac nowe wnioski robocze do certyfikacji

- przesyta¢ wnioski do weryfikacji przez Regionalng Komisje Certyfikacyjna
- przesyta¢ wnioski do Konkursu na najlepsze Centrum Informacji
Turystycznej

W kolejnych rozdziatach przedstawiamy caly proces, od momentu
utworzenia konta pracownika, az do momentu wystania wniosku do
weryfikacji przez Regionalng Komisje Certyfikacyjna.
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3. Utworzenie konta w Aplikacji do certyfikacji.

Aby utworzy¢ nowe konto dla pracownika Panstwa CIT, nalezy wej$¢ na
strone aplikacji: http://185.25.151.213/

Nastepnie klikamy na przycisk REJESTRACJA PIT/CIT

POLSKA ry
,PO(KEQ\\ o “ T; “ Strona gtéwna

Rejestracja PIT/CIT

Zalogyj sie

Kolejno uzupetniamy formularz:

- wpisujemy prawidtowy adres e-mail - wazne - prosimy o jego weryfikacje,
z uwagi na to, ze jest on uzywany podczas logowania do aplikacji w celu
przestania hasta do konta

- podajemy imie i nazwisko pracownika

- wybieramy nazwe naszej organizacji

- zaznaczamy zgode pod katem ustawy o ochronie danych osobowych -
RODO

Na koniec klikamy przycisk UTWORZ KONTO.

F K .
’POJ(ISBQ - N Strona gtéwna

Rejestracja uzytkownika PIT/CIT

Adres e-mail
jan.kowalski@pitpiaseczno.pl
Imig
Jan
Nazwisko
Kowalski
Wybierz organizacje
PIT Legionowo
PIT Piaseczno

PIT Otwock
PIT Przysucha

Zgoda RODO
@ Wyrazam zgodg na przet! oich danych osobowych w zgodzie z RODO.
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Po pozytywnym wystaniu formularza rejestracji, pojawi sie komunikat
o koniecznosci akceptacji naszego konta przez innego pracownika danego
PIT lub POT.

Strona giéwna

Twoje konto zostato utworzone. Popro$ kogo$ z Twojego oddziatu lub pracownika POT o jego autoryzacje - od tego momentu bedziesz mégt sie %
zalogowac do systemu.

Rejestracja PIT/CIT Zaloguj sie

Po uzyskaniu akceptacji naszego konta, mozemy sie juz poprawnie
zalogowac do aplikacji, aby utworzy¢ nowy, roboczy wniosek certyfikacyjny.
Opisujemy ten proces w kolejnych rozdziatach.
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4. Logowanie do Aplikacji.

Aby zalogowa¢ sie do aplikacji, udajemy sie na strone gtowna:
http://185.25.151.213/ i wybieramy przycisk Zaloguj sie.

JIB/V\ POLSKA L[
ORGANIZACJA Strona gtéwna
’PO(S@\ TURYSTYCZNA z

Rejestracja PIT/CIT Zaloguj si¢

Nastepnie wpisujemy adres e-mail przypisany do naszego konta i klikamy
Przejdz dalej.

POLSK °
’Rﬁgﬂ £ ! _. Strona giéwna

Wpisz swdéj adres e-mail, ktéry podate$ przy tworzeniu konta, aby méc sig zalogowaé.

Po przejsciu dalej otrzymasz jednorazowy token, ktéry umozliwi Ci bezpieczne zalogowanie do Systemu.

Email
jan.kowalski@pi ecznoo.pl

Jesli nasze konto jest juz aktywne (zostato aktywowane przez innego
pracownika PIT lub pracownika POT), wowczas Aplikacja poprosi nas
o podanie hasta, ktére zostanie wystane na Panstwa adres e-mail.

Dzien dobry.

Przesytamy token do zalogowania na Twoje konto: dSe-

QOdpowiedz lub przekaz dalej
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{(3 POLSKA L]
?(5 A\ ORGANIZACIA l
° ~== TURYSTYCZNA

Na podany przez Ciebie adres e-mail przesali

y jednorazowy token bezpieczeristwa.

Wpisz go w polu ponizej i kliknij "Przejg#dalej", aby zalogowad sig do Systemu.

Jednorazowy Token

Przejdz dalej

Klikamy Przejdz dalej - I w tym momencie zostaliSmy zalogowani do

aplikacji.

6/3 POLSKA °
? ( A\ ORCANIZACJA t
o SM TURYSTYCZNA

NAJLEPSZE
CENTRUM
INFORMACJI
TURYSTYCZNEJ

KONKURS
CERTYFIKACJA NA NAJLEPSZE CENTRUM
INFORMACJI INFORMACJI TURYSTYCZNEJ
TURYSTYCZNEJ W POLSCE

Aktywacja kont nowych uzytkownikéw

Regulamin Certyfikacji Informacji Turystycznej w Polsce
Kryteria oceny certyfikacji Informacji Turystycznej
Regulamin Konkursu na najlepsze CIT

Kryteria oceny certyfikacji Konkursu na najlepsze CIT
Formularz zgtoszenia do Konkursu na najlepsze CIT

Wazne dokumenty:

Polska Organizacja Turystyczna
Podrecznik uzytkownika CIT

Strona gtéwna H Wyloguj si¢ ]
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5. Proces certyfikacji — utworzenie wniosku.

Aby przejs¢ do czesSci Aplikacji odpowiadajacej za proces certyfikacji, na
stronie gtéwnej po zalogowaniu: http://185.25.151.213/ wybieramy
przycisk CERTYFIKACJA INFORMAC]I TURYSTYCZNE]

B Gromion
R(SK"’ J

= TURYSTYCZ

L d
Strona gtéwna H Wyloguj si¢

KONKURS
CERTYFIKACJA NA NAJLEPSZE CENTRUM
INFORMACJI INFORMACJI TURYSTYCZNEJ
TURYSTYCZNEJ W POLSCE

Aktywacja kont nowych uzytkownikéw

Waine dokumenty: e Regulamin Certyfikacji Informacji Turystycznej w Polsce

o Kryteria oceny certyfikacji Informacji Turystycznej

® Regulamin Konkursu na najlepsze CIT

o Kryteria oceny certyfikacji Konkursu na najlepsze CIT
e Formularz zgtoszenia do Konkursu na najlepsze CIT

Aby doda¢ nowy wniosek, wybieramy Utwlrz nowy wniosek
certyfikacyjny.

Nastepnie nalezy wypetni¢ formularz odpowiednimi danymi i zatwierdzic
go, poprzez klikniecie na Zapisz.

Ponizej przedstawiamy opis kazdego z p6l formularza:

Podstawowe dane podmiotu

 Nazwa

iObecna kategoria 5 po6l do wyboru - brak, * *¥ ok ekl
i w przypadku wyboru *-**** nalezy uzupeinic
' pole do wpisania terminu waznoSci
! certyfikatu

| Dane ul.

| teleadresowe | kod pocztowy format 00-000

i miasto

v wojewodztwo 16 do wyboru (z listy rozwijanej)
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GPS

Dane GPS generujg sie automatycznie na
podstawie powyzszych .

tel. 1 format +48

tel. 2 jw.

fax jw.

e-mail Adres e-mail Centrum Informacji
Turystycznej w formacie: adres@email.pl

adres www Adres strony WWW Centrum Informacji

Turystycznej.

profile w mediach spot.

Linki do profili w social mediach, jesli takowe
sg prowadzone.

Forma prawna podmiotu

opcje do wyboru z listy rozwijane;j:

1. punkt sieci informacji miejskiej
samorzadowa jednostka kultury
jednostka samorzadu terytorialnego
samorzgdowa jednostka
budzetowa/instytucja kultury
osoba prawna
jednostka urzedu miasta
jednostka w strukturze muzeum
Sp. Z 0.0.

9. urzad gminy

10. wydziat urzedu miasta

11. stowarzyszenie

12. instytucja kultury

13. starostwo powiatowe
14.jednostka gospodarcza miasta
15.inne - pole do wypekienia

g 880

0 N oy o

Imie i nazwisko dyrektora / kierownika

Ilo§¢ zatrudnionych w informacji|cyfry do wyboru z listy
turystycznej - ogéotem

Ilo§¢ zatrudnionych w informacji|cyfry do wyboru z listy
turystycznej - informatorzy

KATEGORIA UWAGI
LOKALIZACJA

* centrum miasta i/lub miejsce istotne ze wzgledu na

ruch tur.
» parter budynku

» bezpoSrednie wejscie z ulicy

DOSTEPNOSC DLA 0SOB Z NIEPEENA SPRAWNOSCIA

RUCHOWA

* bez barier
» winda/podno$nik
» dzwonek/domofon

OZNAKOWANIE

kryterium obowigzkowe, nie zaznaczenie obu tych
punktéw oznacza brak walidacji wniosku

Polska Organizacja Turystyczna
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obowigzkowo zataczniki - 2 zdjecia pokazujace kazdy
rodzaj oznakowania

» zgodne z wytycznymi PSIT
» oznakowanie certyfikacji w widocznym miejscu

OZNAKOWANIE DOJAZDU

» znaki D34 lub oznakowanie w ramach systemu
informacji miejskiej

» oznakowanie na mapach miasta stojacych w centrach
miejscowosci (nie materiatach drukowanych) - w
tym przypadku obowigzkowa fotografia

DNI I GODZINY OTWARCIA

» 7 dniw tygodniu

* 6 dniw tygodniu

* 5dniw tygodniu

* mniej niz 5 dni w tygodniu

» 7.dzien w sezonie*

* dodatkowe dni w sezonie**

» dodatkowe godziny w sezonie
* punkt catoroczny

*Dla placéwek
otwartych 6 dni poza
sezonem
**  Dla placowek
otwartych 5 dni poza
sezonem

INFRASTRUKTURA

» obszar konsultacji

» obszar samoobstugi
* toaleta*

» parking**

» stojak dla rower6w*

» przechowalnia bagazul!

» ufatwienia dla os6b z dzie¢mi
» utatwienia dla pupiléw

* mapa Polski - nascienna

* monitory wewnetrzne

*Toaleta i stojak dla

rowerow w
odlegtosci do 100 m
od punktu.

**Parking w

odlegtosci ok. 200 m
od punktu. Nie musi
by¢ bezptatny. W
uzasadnionych
przypadkach do 400
m.

DOSTEP DO DARMOWEGO INTERNETU

* [Internet w $rodku punktu
* Internet catodobowy w $rodku i na zewnatrz punktu
(bezprzewodowy)

DOSTEPNOSC BEZPLATNYCH MATERIALOW
DRUKOWANYCH - nie zaznaczenie min. 1 opcji
powoduje brak walidacji wniosku

» Polska, wojewo6dztwo, powiat, gmina, miejscowos¢
* wojewddztwo, powiat, gmina, miejscowos$¢

* powiat, gmina, miejscowos¢

» obligatoryjnie - najblizsza okolica

EKSPOZYCJA MATERIALOW

» obligatoryjna ekspozycja materiatéw na stojakach,
gablotach, potkach lub regatach

" Przechowalnia bagazu — specjalna szafa lub zamykane pomieszczenie dedykowane

$wiadczeniu ustugi przechowywania bagazu.

Polska Organizacja Turystyczna
Podrecznik uzytkownika CIT
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DOSTEP DO INFORMAC]JI NON-STOP - - nie zaznaczenie
min. 1 z ponizszych opcji powoduje brak walidacji
wniosku

» kiosk/monitor w witrynie
» obligatoryjny katalog podstawowych informacji w
formie analogowej (np. witryna)

DOSTEPNOSC PUNKTU ,IT”

KWALIFIKACJE KADR

» informacje na temat wyksztatcenia, doswiadczenia
oraz znajomosci jezykéw pracownikéw danego
Centrum Informacji Turystycznej

PROWADZENIE SPRZEDAZY TOWAROW I USEUG

DODATKOWE FUNKCJE

przyktadowy katalog funkcji - prowadzenie statystyk,
ustuga xero, udziat w Contact Center, wypozyczalnia
sprzetu sportowego (np. rowery), wypozyczalnia
audioguide’éw, posrednictwo w rezerwacji noclegow,
parking dla rowerdéw, dystrybutor z wodg dla turystow,
uniform personelu, etc.

- 5 pdl do wpisania opcji + jedno pole ,inne” (wszystkie
max. 200 znakéw)

Kazda ustuga - 1
pkt., max. 5 pkt.

DOSTEPNOSC PUNKTU ,IT” PRZEZ AKTUALNA
STRONE WWW I AKTUALNE MEDIA SPOL.

» dostepno$¢ przez www

» dostepno$c¢ przez profile w SM

- dwie opcje do zaznaczenia + dla kazdej pole do opisu
(max. 300 znakdow)

WSPOLPRACA

Uzasadnienie
/oswiadczenie
wnioskodawcy
potwierdzajace
zakres
wspétpracy np. z
obszaru kultury,
promocji,
inwestycji,
edukacji

» wspblpraca z instytucjami na poziomie krajowym
(POT, MSIT, PIT, itp.)

» wspblipraca z instytucjami na poziomie regionalnym
(ROT, samorzad wojewddztwa)

» wspblpraca z instytucjami i branzg na poziomie
lokalnym

- trzy opcje do zaznaczenia + dla kazdej pole do opisu

(max. 500 znakéw) + mozliwo$¢ dodania zatgcznikow (x

3)

Polska Organizacja Turystyczna
Podrecznik uzytkownika CIT
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6. Proces certyfikacji — edycja wniosku.

Wszystkie dodane whnioski s3

http://185.25.151.213 /certificate/

dostepne pod adresem:

Aby edytowac wniosek, nalezy klikng¢ na liscie wniosk6w na jego nazwe lub

odno$nik podglad/edycja.

R s

Certyfikaty

Skitadanie wnioskéw dla Twojej organizacji jest aktywne

Strona gtéwna H Wyloguj sie

Instrukcja obstugi - Certyfikacja ‘

x
Utwdérz nowy wniosek certyfikacyjny
Pokaz 10 [ pozycji Szukaj:
Identyfikator certyfikatu *  Data utworzenia wniosku Nazwa podmiotu Ak
. pod%/edycja
bb298c37-6b6a-4661-a4c5-c84cc5ff3345 2018-07-23 11:48:56 PIT Piaseczno o wyslij wniosek do weryfikacji

Pozycje od 1do 1z 1{gcznie

Polska Organizacja Turystyczna
Podrecznik uzytkownika CIT

Poprzednia 1 Nastepna
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7. Proces certyfikacji — wystanie wniosku do weryfikacji RKC.

Kazdy stworzony wniosek jest tzw. wersja robocza do momentu wystania
go do weryfikacji przez Regionalng Komisje Certyfikacyjna.

Kiedy wniosek jest juz uzupetniony przez Panstwa w 100%, aby uczynic go
waznym i podda¢ procesowi weryfikacji, nalezy wysta¢ go do weryfikacji
RKC.

W tym celu, po zalogowaniu sie na konto pracownika CIT, nalezy przejs¢ do
listy wszystkich wnioskdéw certyfikacyjnych, dostepnej pod adresem:
http://185.25.151.213 /certificate/

Nastepnie klikamy na Wyslij wniosek do weryfikacji przez RKC, obok
danego wniosku, jak na zdjeciu ponize;j:

P( K )
’Pj(?r{n "‘7“7 AN " : i Strona gtéwna H Wyloguj sie

=

Certyfi katy Instrukcja obstugi - Certyfikacja ‘
Sktadanie wnioskéw dla Twojej organizacii jest aktywne x
Utwérz nowy wniosek certyfikacyjny
Pokaz 10 g pozycji Szukaj:
Identyfikator certyfikatu *  Data utworzenia wniosku Nazwa podmiotu je
* podglathidycia
bb298c37-6b6a-4661-a4c5-c84cc5f3345 2018-07-23 11:48:56 PIT Piaseczno o wyslij wniosek do weryfikacji
Pozycje od 1do 1z 11{gcznie Poprzednia 1 Nastepna

Kolejno potwierdzamy che¢ wystania wniosku do weryfikacji, klikajac na
TAK, przeslij wniosek do weryfikacji ROT.

POLSKA L]
JIB/V\ ORGANIZAGCJA ‘ Strona gtéwna H Wyloguj sie
Tolstal Simemveon

Weryfikacja wniosku o certyfikacje bb298c37-6b6a-4661-a4c5-
c84ccbff3345

y na pewno chcesz przestaé wniosek o certyfikacje podmiotu o nazwie: PIT Piaseczno do weryfikacji?

TAK, przeslij wnr_ ek do weryfikacji ROT NIE, przejdZ do edycji wniosku
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Whniosek zostat przestany do weryfikacji. O jej wyniku zostang Panstwo
powiadomieni mailowo.

*
Strona gtéwna H Wyloguj sie

Whiosek zostat przestany do weryfikacji przez ROT.

R o

=R TURYSTYCZI

Weryfikacja wniosku o certyfikacje bb298c37-6b6a-4661-a4c5-
c84cchff3345

Whiosek o certyfikacje podmiotu o nazwie: PIT Piaseczno zostat przestany do weryfikacji.

Przejdz do listy wnioskéw
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8. Konkurs na najlepsze Centrum Informacji Turystyczne,;.

Aplikacja do Certyfikacji odpowiada takze za obstuge Konkursu na najlepsze
Centrum Informacji Turystyczne;j.

Aby wzig¢ udziat w Konkursie, nalezy wejs¢ na strone gtowna aplikacji:
http://185.25.151.213/

Nastepnie klikamy na przycisk KONKURS NA NAJLEPSZE CENTRUM
INFORMAC]I TURYSTYCZNE].

POLSKA 0
’Poé(/g\\/;l ,,“7‘;\:_:;\ :, Strona gtéwna H Wyloguj sie

KONKURS
CERTYFIKACJA NA NAJLEPSZE CENTRUM
INFORMACJI INFORMACJI TURYSTYCZNEJ

W POLSCE

Waine dokumenty: e Regulamin Certyfikacji Informacji Turystycznej w Polsce

e Kryteria oceny certyfikacji Informacji Turystycznej
* Regulamin Konkursu na najlepsze CIT

TURYSTYCZNEJ

Nastepnie uzupelniamy formularz odpowiednimi danymi dotyczgacymi
naszego Centrum Informacji Turystycznej, wg. ponizszych wytycznych
i klikamy na Wyslij zgloszenie.

W tym momencie Centralna Komisja Konkursowa otrzymuje nasz wniosek
do weryfikacji i akceptacji.

Lista pol formularza konkursowego wraz z objasnieniami:

Lp. | Nazwa kryterium Opis kryterium

1 Opis Uczestnika - | W ramach kryterium nalezy w sposéb szczegbétowy
podmiotu informacji | opisa¢ forme i zakres dziatalnosci informacji
turystycznej turystycznej*. Ocenie podlega¢ beda tylko te

elementy, ktore wykraczajg poza kryteria certyfikacji.
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Lp.

Nazwa Kkryterium

Opis kryterium

*Kapituta ocenia¢ bedzie jedynie dziatania
realizowane bezposrednio przez dany podmiot
informacji turystycznej, a nie catq instytucje, ktorej ,,it”
jest czesciq (np. LOT, ROT, jst, GOK, MOK, itp.)

Wspétpraca na
promoc;ji turystyki

rzecCz

W ramach kryterium oceniane beda formy i zakres
wspoétpracy podejmowanej z branza turystyczng,
jednostkami  samorzadu terytorialnego, NGO,
szkotami/uczelniami i innymi podmiotami.

Dostepno$¢
podmiotu w sieci

W ramach kryterium oceniana bedzie aktywnos$¢
Uczestnika w Internecie poprzez aktywnoSci takie,
jak: prowadzenie wtasnej strony internetowej /
aktywne zaangazowanie w tworzenie contentu i bazy
dla regionalnych/lokalnych portali turystycznych;
obecnos$¢ w mediach spoteczno$ciowych, itp.

Jakos$¢ obstugi turystow

W ramach kryterium ocenie podlega¢ bedzie jako$¢
obstugi turystow w danym podmiocie.

Obstuga 0s6éb
niewidomych

i gluchoniemych

W  ramach kryterium nalezy opisaé poziom
przygotowania Uczestnika do obstugi oso6b
niewidomych i niedowidzacych, takich jak np. dostep
do materiatbw drukowanych w j. Braille’a,
zapewnienie specjalnej klawiatury przy komputerze,
znajomoS$¢ jezyka migowego.

Specjalne udogodnienia

W ramach kryterium nalezy wskazac i krotko opisac,
czy i jakie dodatkowe udogodnienia oferuje Uczestnik
(przyktadowo: dla rodzin z dzie¢mi, rowerzystow,
zwierzat, itp.).

Udziat w projekcie Contact
Center

W ramach kryterium nalezy wskaza¢, czy Uczestnik
jest objety projektem Contact Center (infolinia
turystyczna POT).

Stosowanie  jednolitego
ubioru informatoréw

W ramach kryterium nalezy wskaza¢, czy i jesli tak -
w jaki spos6b - w danym podmiocie stosowany jest
dress code. Informacja musi by¢ obligatoryjnie
poparta odpowiednim materiatem zdjeciowym.

Dostepne ustugi

dodatkowe

W ramach kryterium nalezy opisa¢, czy i jakie
dodatkowe ustugi (ptatne i bezptatne) S$wiadczy
Uczestnik.
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Przygotowanie zgtoszenia

W ramach tego kryterium ocenie podlega¢ bedzie
forma opracowania informacji w formularzu
konkursowym: jasno$¢ i poprawno$¢ przekazu,
kompletno$¢ danych, adekwatnos¢ dotgczonych do
formularza plikow, itp.
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Inne aspekty dziatalno$ci
podmiotu $wiadczace o
jego duzym znaczeniu np.
wyjatkowe inicjatywy

W ramach tego kryterium nalezy opisa¢ wszelkie
aspekty dziatalno$ci podmiotu, ktére nie mieszczg sie
w ramach kryteriéw 1-9, a moja duze znaczenie dla
zakresu i jako$ci dziatalno$ci Uczestnika.

Polska Organizacja Turystyczna
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Lp.

Nazwa Kkryterium

Opis kryterium

krajowe
miedzynarodowe

lub
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9. Akceptacja kont innych pracownikéw Panstwa CIT.

Jesli w Panistwa Centrum Informacji Turystycznej zajdzie potrzeba dodania
kont dla nowych pracownikéw, powinni oni utworzy¢ owe konta tak jak
opisane zostato to w rozdziale 3.

Po utworzeniu konta domyslnie jest ono nieaktywne - aktywowac¢ moze je
pracownik POT lub inny pracownik Panstwa CIT, posiadajacy juz aktywne
konto w Aplikacji.

Aby aktywowac konto innych pracownikéw, nalezy z aktywnego konta
przejs¢ do strony gtéwnej Aplikacji: http://185.25.151.213/ a nastepnie
klikng¢ na przycisk Aktywacja kont nowych uzytkownikow.

POLSKA [
6’3 ORGANIZACJA Strona gtéwna ‘ Wyloguj si
0(55\/;‘\\ TURYSTYCZNA : ‘ e

KONKURS

CERTYFIKACJA NA NAJLEPSZE CENTRUM
INFORMACJI INFORMACJI TURYSTYCZNEJ
TURYSTYCZNEJ W POLSCE

Aktywacja kont nowych uzytkownikéw

Waine dokumenty: e Regulamin Certyfikacji Informacji Turystycznej w Polsce

e Kryteria oceny certyfikacji Informacji Turystycznej
o Requlamin Konkursu na nailepsze CIT

W kolejnym kroku odnajdujemy login uzytkownika, ktérego konto chcemy
aktywowac i klikamy obok niego na odno$nik Aktywuj.

Strona gtéwna H Wyloguj sie

Lista kont uzytkownikdw.do aktywaciji

-Jan i (jan.ke i@pitpiasecznoo.pl) Mktywuj

W tym momencie konto uzytkownika zostato aktywowane i moze sie on juz
poprawnie zalogowac do Aplikacji.

str. 19
Polska Organizacja Turystyczna
Podrecznik uzytkownika CIT



