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Samorzad Gminy Tykocin
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Podmioty gospodarcze, izby gospodarcze

15.

Stowarzyszenie "Euroregion Niemen"

16.

Ustugi Turystyczo-Kolejowe Marcin Grzes

17.

Casablanca Catering

18.

Dwoér Czarneckiego™**

19.

Hotel 3 Trio***

20.

KAJAR Sklep & Bar Katarzyna Przemielewska

21.

Nature Travel Sp. Z o. 0./ Hotel Biatowieski***

22.

Pensjonat Poniatowski *** PLAMS Sp. z 0.0.

23.

Przedsiebiorstwo Turystyczne SZOT

24.

Sanatorium Uzdrowiskowe Augustéw

25.

Hotel Warszawa*** Sp. z o.0.

26.

BARTLOWIZNA Centrum Konferencyjno-Wypoczynkowe

27.

Hotel Ibis Styles*** Strus

28.

Dworek Tryumf

29.

MEP-Pol Sp. z 0.0., S.K.A./ Hotel Royal&SPA*****

30.

Janewiczowka - Wioska Daréw Lasu
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Fundacje, stowarzyszenia

31.

Fundacja Business to Business

32.

Augustowska Organizacja Turystyczna

33.

Suwalska Organizacja Turystyczna

34.

Lokalna Organizacja Turystyczna "Wielki Gosciniec Litewski"
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35. | Lokalna Organizacja Turystyczna "Ziemia tomzynska" 1
36. | Lokalna Organizacja Turystyczna ,Region Puszczy Biatowieskiej” 1
37. | Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego 1
38, PoIsk.i’e Towarzys’Fwo Tuwstyczno Krajoznawcze Oddziat im. J.J. 1
Karpinskiego w Biatowiezy
39. |Regionalny Oddziat PTTK w Biatymstoku 1
40. | Stowarzyszenie Agencja Ekorozwoju Zielone Ptuca Polski 1
41. | Towarzystwo "Amicus" 1
42. | Stowarzyszenie LGD "Tygiel Doliny Bugu" 1
43. | Stowarzyszenie "Podlaskie Smaki" 1
Placéwki kultury, sportu i rekreaciji
44. | Grajewskie Centrum Kultury 1
Cztonkowie Wspierajacy

45, | Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Brama na Podlasie” 0
46. | Benkowski Publishing 0
47. | Stowarzyszenie Kulturalne "Pocztéwka" 0
48. | Stowarzyszenie ,Magia Podlasia” 0
49. | Ortus Media 0
50. | Stowarzyszenie Pogotowie Kulturalno Spoteczne 0
51. | Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Szepietowie 0
W 2018 roku do PROT przystapito:

e Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Tygiel Doliny Bugu

e Stowarzyszenie "Podlaskie Smaki"

e Samorzad Gminy Korycin
Z grona cztonkéw PROT w 2018 roku wypisani zostali:

e Polski Dom Rodzinny Serce

e Osrodek Wypoczynkowy Biebrza24

e Polska Izba Turystyki Oddziat Podlaski w Biatymstoku
Il. ZARZAD PROT
Lp. FUNKCJA W ZARZADZIE PROT IMIE | NAZWISKO
1. | Prezes Michat Mikotaj Podbielski
2. | Wiceprezes Walentyna Pietroczuk (do 21 marca 2018)
3. | Wiceprezes Jarostaw Szostak (od 20 kwietnia 2018)
4. | Wiceprezes Dariusz Kuzelewski
5. | Sekretarz Pawet Snarski
6. | Skarbnik Marcin Ulanowski
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lll. KOMISJA REWIZYJNA

Lp. FUNKCJA W KOMISJI REWIZYJNEJ IMIE | NAZWISKO

Przewodniczacy Adam Stefan Szepiel

Sekretarz Monika Kosiorek Olbry$

Anna Narel

Andrzej Gniedziejko (do 4 kwietnia
2018)

P |WIdIE

Eugeniusz tawreniuk (od 20 kwietnia
2018)

o

6. Mirostaw Treter

IV. BIURO PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ

PRACOWNICY BIURA PROT 2018 ROK

IMIE | NAZWISKO STANOWISKO
Matgorzata Mastowska Dyrektor Biura PROT
tukasz Klimiuk Specjalista ds. promociji i projektow
Zuzanna Pogorzelska Specjalista ds. promociji
Damian Paszko Specjalista ds. promocji internetowej
Ewa Packiewicz Specijalista ds. promocji i informacji turystycznej
. Specjalista ds. informacji i promociji turystycznej
Katarzyna Glinko (od 02.05.2018)
. Specjalista ds. informacji i promocji turystycznej
Jadwiga Dabrowska (do 31.05.2018)
. Referent ds. promocji i informacji turystycznej
Natalia Rutkowska (do 28.02.2018)
Agnieszka Ostaszewska Speqlallsta ds. organizacyjnych, komisarz Podlaskich
Targéw Turystycznych

Pracownicy Biura PROT na urlopach wychowawczych

Sylwia Agnieszka Grudzinska Dyrektor Biura PROT (01.01.2018-31.12.2018)

Agnieszka Ostaszewska Specjalista ds. organizacyjnych (do 30.09.2018)
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V. KONTROLE

W czwartym kwartale 2018 roku Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zostata
poddana kontroli NIK-u. Przedmiotem inspekcji byty dziatania w zakresie promocji turystyki

i informacji turystycznej w kraju i za granica.

W badanym okresie (2015 - 2018) w PROT promowano 50 produktéow lub ustug
turystycznych, w tym markowe produkty turystyczne o znaczeniu ponadregionalnym.
W ocenie NIK, nowe dziatania PROT w zakresie promocji turystyki i rozwoju informacji
turystycznej, pozytywnie wptynety na wzrost turystycznej atrakcyjnosci regionu

wojewddztwa podlaskiego.

W Wystapieniu Pokontrolnym sformutowano nastepujgca ocene ogélng: ,PROT w latach
2015-2018 prawidtowo wykonywata zadania w zakresie promocji turystyki i rozwoju
informacji turystycznej oraz skutecznie i efektywnie realizowata zadania finansowane

ze $rodkow publicznych”.

DZIALALNOSC PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI
TURYSTYCZNEJ W 2018r.

. PROJEKTY

1. PROJEKTY ZREALIZOWANE - DOFINANSOWANE ZE ZRODEL ZEWNETRZNYCH

1.1. ,Street View na Kanale Augustowskim” - dofinansowane ze srodkéw
Ministerstwa Sportu i Turystyki

Zadanie publiczne ,Street view na Kanale Augustowskim” polegato na stworzeniu wirtualnej
wycieczki po Kanale Augustowskim, osadzonej na mapach Google, w formacie Street View,
ogolnodostepnych i bezptatnych dla wszystkich uzytkownikéw internetu. Na zadanie sktadato
sie przygotowanie Street View na polskiej czesci Kanatu Augustowskiego (82 km), wykonanie
panoram sferycznych w najblizszych okolicach Kanatu Augustowskiego, prezentujacych
najciekawsze atrakcje turystyczne, wykonanie okoto 2 minutowego filmu w formacie VR
ze sptywu po Kanale Augustowskim. Pojedyncze panoramy jak tez ich seria w formie Street
View zostaty osadzone na mapach Google. Do prezentacji i promocji projektu podczas
spotkan, eventéw i targdw turystycznych zakupiono sprzet VR - dwa telefony Samsung
G965F Galaxy S9+ oraz dwa zestawy okularéw wirtualnych Samsung SM-R325NZVCX 3950.
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Catkowity koszt projektu: 183 207,03 PLN
Kwota dofinansowania: 137 405,27 PLN

Wktad wtasny PROT: 31 936,72 PLN

Wkitad osobowy PROT: 13 865,04 PLN

Okres realizacji projektu: 01.07.2018-31.12.2018

1.2. Dotacje z Wojewoddztwa Podlaskiego na realizacje zadan publicznych

Prezentacja multimedialna , Atrakcje turystyczne Wojewdédztwa Podlaskiego"

Zadanie publiczne "Prezentacja multimedialna - Atrakcje turystyczne Wojewddztwa
Podlaskiego" - polegato na produkcji 6-cio minutowej prezentacji multimedialnej, dotyczacej
atrakcji  turystycznych w Wojewddztwie Podlaskim. Prezentacja wykonana zostata
z zastosowaniem najnowoczesniejszych form grafiki komputerowej, w trzech wersjach
jezykowych (polski, angielski, rosyjski). Wyprodukowana zostata na podstawie scenariusza
stworzonego we wspodtpracy z Podlaska Regionalng Organizacja Turystyczng. Przedstawia
najciekawsze atrakcje turystyczne, walory przyrodnicze, historie i infrastrukture turystyczng
na obszarze Wojewddztwa Podlaskiego. Prezentacja trwa okoto 6 minut i jest w rozdzielczosci
4K. Zawiera animowane elementy przejsé¢ pomiedzy informacjami, taczenia elementéw 3D,
map. Prezentacja ma szate graficzng spdjng z Systemem W.izualizacji Wojewddztwa
Podlaskiego. Prawa autorskie do prezentacji zostaty przekazane réwniez Urzedowi
Marszatkowskiemu Wojewoddztwa Podlaskiego. Prezentacja udostepniona zostata na kanale

YouTube Podlaskie Travel.

Catkowity koszt zadania: 18 800,00 PLN

Kwota dofinansowania: 16 000,00 PLN

Whkitad witasny: 960,00 PLN

Wkitad osobowy: 1 920,00 PLN

Okres realizacji projektu: 09.07.2018 - 31.12.2018

Publikacja z turystyczng oferta pielgrzymkowa3 religii katolickiej z wojewdédztwa podlaskiego

Realizacja zadania publicznego zaktadata wykonanie sktadu merytorycznego, graficznego,
wykonanie zdje¢ oraz druku publikacji ,Podlaskie. Turystyka pielgrzymkowa”, prezentujacej
najwazniejsze miejsca  katolickiego kultu religijnego wojewddztwa podlaskiego.
W przygotowanej publikacji, znajduja sie informacje dotyczace m.in. historii i charakterystyki

miejsca, plan nabozenstw oraz informacje o waznych $wietach uzupetnione o zdjecia.
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Naktad:

- w jezyku polskim: 5000 egz.

Catkowity koszt zadania: 30 860,00 PLN

Kwota dofinansowania: 26 000,00 PLN

Whkitad wtasny PROT: 4 860,00 PLN

Okres realizacji projektu: 06.04.2018 - 30.09.2018

Publikacja z turystyczng ofertg pielgrzymkowa religii prawostawnej z wojewédztwa
podlaskiego

Realizacja zadania publicznego zaktadata wykonanie sktadu merytorycznego, graficznego,
wykonanie zdje¢, ttumaczenia oraz druku publikacji ,Podlaskie. Turystyka pielgrzymkowa”,
prezentujacej najwazniejsze miejsca prawostawnego kultu religiinego wojewédztwa
podlaskiego. W przygotowanej publikacji, znajdujg sie informacje dotyczace m.in. historii
i charakterystyki miejsca, plan nabozenstw oraz informacje o waznych $wietach uzupetnione

o zdjecia.

Naktad:
- w jezyku polskim: 3000 egz.
- w jezyku rosyjskim 2000 egz.

Catkowity koszt zadania: 32 360,00 PLN

Kwota dofinansowania: 27 500,00 PLN

Wkiad wtasny PROT: 4860,00 PLN

Okres realizacji projektu: 06.04.2018-30.09.2018

2. WNIOSKI ZLOZONE, KTORE NIE OTRZYMALY DOFINANSOWANIA

e ,Wiedza i partnerstwo dla rozwoju obszaréw wiejskich” - zadanie zgtoszone do
realizacji w ramach Planu Dziatania KSOW na lata 2014-2020 - wniosek oceniony

pozytywnie, nie wybrany do realizacji ze wzgledu na brak dostepnych srodkéw.

e ,Audioprzewodnik po muzeach oraz parkach narodowych i krajobrazowych
w wojewodztwie podlaskim dla oséb niewidomych i stabowidzacych” - zadanie

zgtoszone do realizacji w ramach programu wzmacniania dziatan obywatelskich



SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI
PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNE)J
W ROKU 2018

W roznorodnosci sita!” 2018 - wniosek niewybrany do realizacji ze wzgledu na

zbyt niska liczbe zdobytych punktéw.
PROMOCJA TURYSTYCZNA WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

1. IMPREZY WYSTAWIENNICZE

1.1. Organizacja i obstuga stoisk wojewédztwa podlaskiego w kraju

e 6. PKO Biatystok Pétmaraton - Biatystok - 11-13 maja 2018 r.
Wspélnie z Fundacjg Biatystok Biega PROT przekonywat biegaczy, ze udziat w 6. PKO
Biatystok Poétmaratonie, to idealna okazja do poznania naszego regionu. WSszyscy
uczestnicy biegu (ok. 5 tys. oséb) w pakietach startowych otrzymali wydawnictwo PROT-
,Podlaskie na weekend” z aktualng ofertg turystyczng wojewddztwa. Materiat byt
dostepny takze w wers;ji elektronicznej na stronie bialystokpolmaraton.pl. Biegacze mogli
liczy¢ na pomoc zespotu Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku,
ktéry na specjalnym stoisku udzielat informacji dotyczacych regionalnych atrakcji
turystycznych. Kazdy z odwiedzajacych stoisko otrzymywat przygotowane na te okazje
wlepki ,#Podlaskie”. Stoisku RCIT towarzyszyta kapsuta Green Velo, czyli mobilna

platforma, ktéra przenosi widza na Wschodni Szlak Rowerowy Green Velo.

« Sniadanie Jedzone Nocj - Biatystok - 31 sierpnia 2018 r.
W ramach Sniadania Jedzonego Noca turysci i mieszkaricy Biategostoku mogli zrelaksowac
sie w strefie chilloutu, ktéra przygotowat PROT we wspdtpracy z Urzedem
Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego. Industrialna zabudowa meblowa PROT
w postaci lezakéw, stolikdw, zachecata odwiedzajgcych do przystanku i zapoznania sie

z ofertg turystyczng wojewddztwa.

e Up To Date Festival - Stadion Miejski w Biatymstoku - 7-8 wrzesnia 2018 r.
W ramach IX edycji Up To Date Festival Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna
przygotowata stoisko promujace wojewddztwo podlaskie. Uczestnicy wydarzenia mogli
zaopatrzy¢ sie w przygotowane na te okazje ,kieszonkowe” foldery z opisami atrakcji
turystycznych wojewddztwa podlaskiego oraz sprobowac podlaskich jabtek, dostarczonych
przez lokalnych sadownikéw. Udziat PROT jako partnera Up To Date Festival w IX edycji
(2018) byt kontynuacjg wspdtpracy rozpoczetej podczas VIl edycji w roku 2017.
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2. STUDY PRESS, STUDY TOUR

2.1. Organizacja wizyty studyjnej we wspétpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej
Organizacji Turystycznej w Paryzu

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem
Polskiej Organizacji Turystycznej w Paryzu zorganizowata w dniach 10-11 maja 2018 r. wizyte
studyjng francuskich dziennikarzy reprezentujacych radio FUN RADIO PROVENCE oraz radio
RTL 2 MARSEILLE. W czasie wizyty dziennikarze odwiedzili m.in. Biatowieski Park Narodowy,

Region Puszczy Biatowieskiej oraz Biebrzanski Park Narodowy i jego okolice.

Materiat w formie artykutu prasowego wraz z dokumentacja fotograficzng zostat

opublikowany na stronie http://48hchrono.fr/road-trip-in-wild-poland, jednoczesnie

radiostacje FUN RADIO i RTL2 Marseille wyemitowaty audycje dedykowane odwiedzonym

regionom.
2.2. Organizacja wizyty studyjnej we wspoétpracy z Polska Organizacja Turystyczng

W dniach 4-8 czerwca 2018 r. Christian LeBlanc, prowadzacy kanat podrézniczy Lost LeBlanc
na YouTube zwiedzat wojewddztwo podlaskie, publikujagc w swoich mediach spotecznych
biezagce relacje z wizyty. Christian LeBlanc odwiedzit m.in. Tykocin, Narwianski Park
Narodowy, Suprasl, Park Krajobrazowy Puszczy Knyszynskiej, Biatowieze, Biatowieski Park

Narodowy, Drohiczyn oraz doline Bugu.

Materiat promocyjny z wizyty w formie filmu na YouTube zostat opublikowany na kanale Lost

LeBlanc pt. We Slept in a Tower - 5 Days in Poland.

e https://www.youtube.com/watch?v=fsPYEIBTHnA
e http://podlaskie.it/aktualnosci/podlaskie-w-kampanii-visitpoland/

2.3. Organizacja wizyty studyjnej we wspétpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Madrycie

W dniach 9-12 sierpnia 2018 r. blogerka Laura Ampurdanes Plazas, prowadzaca blog

www.zoomdestinos.com podrézowata rowerem po wojewddztwie podlaskim. W czasie wizyty

odwiedzita m.in. Biatystok i okolice, teren Narwianskiego Parku Narodowego oraz

Biatowieskiego Parku Narodowego.


http://48hchrono.fr/road-trip-in-wild-poland
http://www.zoomdestinos.com/
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Materiaty z wizyty w formie artykutéw, zdjeé oraz filméw zostaty opublikowane na blogu:

o http://www.zoomdestinos.com/index.php/portada-infoaventura/92135-conocemos-

bialystok-polonia-en-bicicleta

o http://www.zoomdestinos.com/index.php/reportajes/europa/33-polonia/92130-

visitamos-la-rezerwat-pokazowy-zubrow-reserva-de-los-bisontes-en-polonia.

2.4. Organizacja wizyty studyjnej we wspétpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Rzymie

Zagraniczny Os$rodek Polskiej Organizacji Turystycznej w Rzymie zorganizowat w mediach

spotecznosciowych kampanie promocyjng Polski, ktéra funkcjonowata pod hastem
#poloniaWoW.

W ramach kampanii zorganizowane zostaty wizyty wioskich influenceréw. Wojewddztwo
podlaskie odwiedzita Francesca ,Fraintesa” www.fraintesa.it. Podczas trzydniowej

(3-5.09.2018 r.) wizyty Fraintesa odwiedzita Region Puszczy Biatowieskiej.

Materiat z wizyty ukazat sie na stronie:

e https://www.poloniawow.it/bloggers/?b=immersi-nella-natura.

2.5. Organizacja wizyty studyjnej we wspétpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Paryzu

W zwiazku z propozycja przygotowania materiatu promocyjnego i turystycznego o parkach
narodowych w wojewddztwie podlaskim, ZOPOT Paryz zwrdcit sie z prosbg o pomoc
W organizacji podrézy prasowej. W dniach 10-12 maja 2018 r. dziennikarz radia Fun Radio
Provence - Tristan De La Flechere oraz dziennikarka radia RTL 2 Marseille - Ambre Gaudet,
redagujacy kroniki pt. ,Bon Plans” (,Dobry plan”) oraz ,Bon Plan Week-End” (,Dobry plan na
weekend”), odbyli podréz przez dwa podlaskie parki narodowe. 10 maja 2018r r. uczestniczyli
w obserwacji zubréw, a nastepnie zwiedzili Biatowieski Park Narodowy, za$ 11 maja
odwiedzili Biebrzanski Park Narodowy. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna wsparta
ZOPOT zaréwno merytorycznie, jak i finansowo, organizujgc zakwaterowanie oraz

przewodnika.

Artykut promocyjny ukazat sie na stronie http://48hchrono.fr/road-trip-in-wild-poland.
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2.6. Wspotpraca z fotografem Peterem Hirthem - zdjecia do magazynu DuMont

Pomoc merytoryczna pracownikéw PROT przy organizacji wizyty, ktérej rezultatem byty
fotografie, ktére postuzyty do stworzenia ilustrowanego atlasu promujacego m.in. walory
turystyczne woj. podlaskiego, ktéry ukazat sie w Niemczech, Austrii i Szwajcarii, w lutym 2019

r.

3. PROMOCJA W MEDIACH ELEKTRONICZNYCH | TRADYCYJNYCH

e 19 pazdziernika 2018 r. ukazat sie artykut ,Podlaskie zasila naturqg w intrenecie. Jak, kogo
i dlaczego?”. To pierwszy artykut w magazynie BRIEF, odnoszacy sie do efektu wspodtpracy

PROT i agencji White Bits. Gdzie zaczelismy publikowac jako ekspert Podlaskie.travel.

e Polskie Radio Czwodrka o zasilaniu podlaska naturg - 6 pazdziernika 2018 r. Prezes
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej Michat Podbielski w audycji Hotspot

opowiadat o tym jak zasili¢ sie naturg w naszym regionie.

e ,Publiczne kampanie na pigtke z plusem. Regiony starujg z nowoczesng promocjq” - 11
wrzednia 2018 r. kampania Podlaskie Travel znalazta sie wsréd pieciu ciekawych kampanii
publicznych o tematyce spotecznej, promocji regionéw i miast wybranych i omawianych

przez Joanne Burdek (Brand Useful) w serwisie "Marketing przy Kawie".

e Podlaskie. Zasil sie naturg”. Kampania dla mieszczuchéw, ktérzy potrzebujg cyfrowego
detoksu - o naszej kampanii pisat 10 wrzesnia 2018 r. Karol Kopanko z najwiekszego

niezaleznego technologiczno-lifestylowego blogu w Polsce Spider's Web.

e Poranek w obiektywie” o Podlaskie Travel - O tym kogo i jak staramy sie przyciaggnac¢ do
wojewodztwa podlaskiego oraz dlaczego mieszkancy regionu nie widzg naszych reklam
w mediach spotecznosciowych opowiadat w programie emitowanym na antenie TVP3
Biatystok 30 lipca 2018 r. ,Poranek w obiektywie”- Michat Podbielski Prezes Zarzadu

Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystyczne;j.

e Zasil sie naturg. Podlaskie stosowane w dowolnych dawkach zawsze stuzy Twojemu zZyciu
i zdrowiu” - NowyMarketing.pl, serwis ogdlnopolski dostarczajacy konkretow i inspiracji
z dziedziny marketingu. Analizuje trendy i omawia je w kontekscie ciekawych kampanii. 27

lipca 2018 r. opisat na swoich tamach kampanie Podlaskie Travel.
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,Wersja lokalna” w Polskim Radiu Biatystok - 29 listopada 2018 r. Michat Podbielski Prezes
Zarzadu Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej rozmawiat m.in. o promocji

regionu i turystyce w wojewddztwie podlaskim.

Region Puszczy Biatowieskiej byt gtéwnym tematem audycji La Grande Evasion
emitowanej na zywo w kwietniu 2018 r. na antenie belgijskiego radia Viva Cite. Promocja
w w/w rozgto$ni byta rozszerzona o publikacje dostepne na stronie internetowej
oraz facebookowym profilu radia. Informacja o atrakcjach turystycznych wojewédztwa
podlaskiego trafita réwniez do stuchaczy radia, a takze pojawita sie w newsletterze
portalu podrézniczego Le Journal de I'Evasion. Ponadto Zagraniczny Osrodek Polskiej
Organizacji Turystycznej w Brukseli promowat audycje na Facebooku, Twitterze oraz
na portalu poland.travel.

Tematem audycji byta wybrana destynacja - w tym wypadku region Puszczy Biatowieskiej,
o ktérej opowiadali redaktorzy znani w belgijskim Swiecie mediéw. Koncepcja audycji
bazowata na konkursie, ktory rozgrywany byt na zywo, na antenie. Aby wygra¢ nagrode
gtowng (pobyt, z przelotem i atrakcjami wojewddztwa podlaskiego) nalezato uwaznie
stuchac¢ catej audycji, zna¢ odpowiedzi na pytania i dodzwonié sie do radia. O nagrode

walczyto ponad 500 oséb. Przecietna stuchalno$¢ Viva Cite to ok. 750 000 oséb.

Promocja szlaku Green Velo, w radiu Akadera; 27 kwietnia 2018 r. - wywiad z Dyrektor

Biura Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej Matgorzaty Mastowskie;j.

4 stycznia 2018 r. - Dyrektor Biura Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
Matgorzata Mastowska w audycji Polskiego Radia Biatystok opowiadata o nowych

zasadach przekraczania granicy w zwigzku z bezwizowym ruchem do Biatorusi.

Wspétpraca z blogerami

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zaprosita do wspotpracy najbardziej
wptywowe polskie blogerki. Magda Grzebyk i Katarzyna Kedzierska spedzity wrzes$niowe
weekendy w wojewddztwie podlaskim.

Magda Grzebyk jest autorka bloga krytykakulinarna.com. Od wielu lat Krytyka Kulinarna
jest najpopularniejszym w Polsce blogiem opowiadajgcym o podrézach i dobrym jedzeniu.
Katarzyna Kedzierska prowadzi blog Simplicite.pl - najwiekszy polski blog o minimalizmie

w kazdym jego aspekcie: rozwdj osobisty, moda, uroda, kulinaria, wnetrza, podréze.
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[We wrzes$niu 2018 r., na ich blogach ukazaty sie relacje z wypraw po wojewoddztwie

podlaskim.

Turystyczne Mistrzostwa Blogerow - to konkurs trwajagcy od 19 czerwca do 19
pazdziernika 2018 r., skierowany do influenceréw, organizowany przez Polska Organizacje
Turystyczna, ktérego celem jest zainspirowanie turystéw do podrézy w dotad mniej znane
zakatki Polski. Kazdy z influenceréw przemierza jedno z wojewédztw i opisuje swoje
przygody na blogu. Akcja ma na celu promocje regionéw, w szczegdélnosci miejsc, ktére
pomijane sg w popularnych przewodnikach. Wojewddztwo podlaskie reprezentowali
autorzy bloga TroPiMy. W czasie swojej wizyty Magda i Przemek odwiedzili pétnocng
czes¢ wojewddztwa, a relacje z podrézy pojawity sie na ich blogu i w mediach

spotecznosciowych.

https://mistrzostwablogerow.polska.travel/pierwsze-mistrzostwa-blogerow

http://podlaskie.it/aktualnosci/turystyczne-mistrzostwa-blogerow-konkurs-pot/

Wizyta blogera GlodnySwiata.pl - organizacja wizyty, pomoc merytoryczna, transport.
W dniach od 18 do 21 sierpnia 2018 r. bloger odwiedzit Warsztatownie Czerwone Korale,
gdzie odbyt warsztaty kiszenia kapusty, zjadt regionalny obiad w Karczmie Pod Ptotkiem
oraz odbyt rejs barka w okolicach Tykocina. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna
zorganizowata transport na czas trwania wizyty.

Rezultatem w/w wspotpracy byty fotorelacje z wyprawy na profilu Facebook blogera:
https://www.facebook.com/GlodnySwiata/

oraz biezace relacje z przebiegu wizyty na Instagramie.

4. MATERIALY PROMOCYJNE

Lp. TYTUL FORMA NAKEAD
- w j. polskim: 5000
1. | pPodlaskie na Weekend Wersja papierowa eg\.:;J polskim
) Podlaskie. Turystyka ) ) - w j. polskim: 5000
. ) Wersja papierowa
pielgrzymkowa egz.
- w j. polskim: 3000
3 Podlaskie. Prawostawna Wersia papierowa egz.
turystyka pielgrzymkowa Ja pap - w j. rosyjskim: 2000
egz.
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Katalog ofert na ferie
4. | zimowe w wojewodztwie Wersja elektroniczna -
podlaskim - #FERIE
5 Ulotka - Kanat . . - W j. niemieckim - 200
. ) Wersja papierowa
Augustowski egz.

Materiaty byty wykorzystywane w Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej
w Biatymstoku, przekazywane punktom informacji turystycznej w regionie, Polskim
Osérodkom Informacji Turystycznej, zrzeszonym podmiotom oraz dystrybuowane na

imprezach plenerowych i targowych w kraju i za granicg, a takze udostepniane w Internecie.

5. PATRONATY PROT

e VI Festiwal Kultury Tatarskiej” - 30 czerwca-1 lipca 2018, Zwigzek Tatarow
Rzeczypospolitej Polskiej;

e .V Miedzynarodowy Turniej Smakéw Na Wielkim Goscincu Litewskim” - 1 lipca 2018,
Lokalna Organizacja Turystyczna Wielki Gosciniec Litewski;

e VI edycja ,500 kajakow” - 4-5 sierpnia 2018, Miejsko-Gminny Osrodek Kultury
w Drohiczynie;

e  XXVIII Muzyczne Dialogi Nad Bugiem” - 4-5 sierpnia 2018, Gminny Osrodek Kultury,
Sportu i Rekreacji w Mielniku;

e ,Zawody Balonowe” - 13-15 lipca 2018, Stowarzyszenie Biatostocki Klub Balonowy;

e ,Podlaska Oktawa Kultur” - 25-29 lipca 2018, Wojewddzki Osrodek Animacji Kultury
w Biatymstoku. Na Festiwalu wystgpito tacznie 648 artystow.

e X Miedzynarodowego Festiwalu Muzyki Dawnej im. Julitty Slendzinskiej”; 30 lipca-6
sierpnia 2018 r.

lll. KONFERENCIJE, SZKOLENIA, WARSZTATY

1. KONFERENCIJE, SZKOLENIA, WARSZTATY ORGANIZOWANE PRZEZ PROT

1.1. Prezentacja wydawnictw pielgrzymkowych w Suchowoli oraz w Starym Folwarku
- 5i 11 pazdziernika 2018 r.

5 pazdziernika 2018 r. w Muzeum Wigier im. Alfreda Lityrskiego w Starym Folwarku oraz 11

pazdziernika 2018 r. w Centrum Trzech Kultur w Suchowoli miaty miejsce oficjalne
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prezentacje wydawnictw ,Podlaskie. Turystyka pielgrzymkowa” oraz ,Podlaskie. Prawostawna

turystyka pielgrzymkowa”.

1.2. VIl Kongres Innowacyjnego Marketingu w Samorzadach w Rzeszowie - 25-26

pazdziernika 2018 r.

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna reprezentowana przez Prezesa Michata
Podbielskiego wraz z agencja White Bits, reprezentowang przez digital strategist Katarzyna
Stempniak, przedstawity case study kampanii Podlaskie Travel, jako przyktad skutecznej
promocji regionu. Prelegenci zgodnie podkreslali koniecznos¢  wykorzystywania
nowoczesnych narzedzi oraz kreowania kampanii, ktére wpisujg sie w najbardziej aktualne

trendy. W kongresie uczestniczyli eksperci z catej Polski.

1.3. Spotkanie informacyjne dot. wsparcia turystyki z funduszy europejskich

31 lipca 2018 r. w Centrum Aktywnosci Spotecznej w Biatymstoku, Podlaska Regionalna
Organizacja Turystyczna zorganizowata spotkanie informacyjne z zakresu wsparcia dla
przedsiebiorcéw dziatajgcych w branzy turystycznej w Polsce Wschodniej - Przedsiebiorcza

Polska Wschodnia - Turystyka.

1.4. Szkolenie z zakresu ustawy o imprezach turystycznych i innych ustugach
turystycznych

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zorganizowata szkolenie z zakresu ustawy
imprezach turystycznych i innych ustugach turystycznych, ktérego celem byto zapoznanie sie

ze zmianami w przepisach prawnych dotyczacych swiadczenia ustug turystycznych.

1.5. Podlaskie Let's Go Outside

W 2018 roku Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna rozpoczeta cykl spotkan
,Podlaskie. Let's Go Outside”. Jest to wydarzenie o charakterze edukacyjnym promujace
poszczegdlne krainy regionu, ktére ma za zadanie przyblizy¢ mieszkancom Biategostoku
i okolic walory turystyczne regionu, pomdc odkry¢ to, co w wojewddztwie podlaskim jest
jeszcze nieodkryte oraz doceni¢ to, co niedoceniane. Spotkania odbywaty sie raz w miesigcu
w godzinach popotudniowych w Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej, przy

ul. Odeskiej 1 w Biatymstoku. Ponizej tematyka i kalendarium spotkan.
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e 8.02.2018 Suwalszczyzna
»,Czy warto wierzy¢ w smoki?” - dr Maciej Ambrosiewicz, Kierownik Muzeum Wigier
,O zimowym szalenstwie na Suwalszczyznie stéw kilka” - Pawet Zuk, Prezes WOSIR
Szelment
Wydarzeniu towarzyszyta i pt. ,Top Ziemi Suwalskiej’, ktorej autorami byli podréznicy,

blogerzy oraz fotograficy od lat zwiazani i zafascynowani Suwalszczyzng

e 15.03.2018 Puszcza Biatowieska
»Puszcza Biatowieska - Zrodto piekna” - Barbara Banka, malarka, przewodnik po Puszczy
Biatowieskiej
sTeatralna podréz przez Puszcze” - Dariusz Skibinski, Miedzynarodowy Festiwal Teatralny
»WERTEP”
Woydarzeniu towarzyszyta wystawa ,Biatowieskie Spotkania Fotograficzne” Bogustaw Florian

Skok, Pétnocno-Wschodni Zwigzek Polskich Artystéw Fotografikéw

e 12.04.2018 Odkryj Biebrze
"Jak drzewiej nad Biebrza bywato?" - Tadeusz Danitko, Przewodnik BbPN z Dolistowa
Starego
"Wilki z bagien" - Anna Mydlinska, Przewodnik BbPN, "Wilcze Wrota"
"To i owo oraz co w BbPN mozna zobaczyé?" - Dr Cezary Werpachowski, Kierownik Dziatu
Edukacji BbPN

Woydarzeniu towarzyszyta wystawa fotografii Biebrzanskiego Parku Narodowego

e 16.05.2018 ,Poznaj Puszcze Knyszynska”
»,Cztery pory roku w arboretum” - lwona Zinkiewicz, Nadle$nictwo Suprasl
yHistoria zapisana w Puszczy”- Krzysztof taziuk, Nadlesnictwo Suprasl
,Zycie jest dobre - las jest dla zycia” - Waldemar Sieradzki, Prezes Fundacji Natufilia
»+Aktywne udostepnianie Lasu” - Robert Konowat, Nadle$nictwo Krynki
Dzieki uprzejmosci Parku Krajobrazowego Puszczy Knyszynskiej 16 lipca 2018 r. odbyta sie
wystawa fotografii, przedstawiajgca faune i flore Puszczy Knyszynskiej. Wystawe mozna byto

ogladac¢ w Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku.
e 20.11.2018,0 Najlepszych Produktach Turystycznych”

Prezentacja oferty laureatéw XVI edycji Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny

Wojewddztwa Podlaskiego 2018:
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Muzeum Mleka w Grajewie - Marlena Tarasewicz

Szlak Turystyczny ,Kraina Watku i Osnowy” - Krystyna Kunicka, Kierownik Dziatu Sztuk
Plastycznych w Wojewdédzkim Osrodku Animacji Kultury w Biatymstoku.

Pawilon Edukacyjny w Rezerwacie Pokazowym Zubréw w Biatowiezy - Marek Swi¢,
Kierownik Dziatu Udostepniania Parku w Biatowieskim Parku Narodowym.

Podczas spotkania zwyciezcom zostaty wreczone Certyfikaty Podlaskiej Regionalnej

Organizacji Turystyczne;j.

1.6. Pozostate dziatania

17-19 pazdziernika 2018 r. - wspotpraca z Wojewodzkim Osrodkiem Animacji Kultury
i Biatostockim Osrodkiem Kultury - przekazanie materiatbw na okoliczno$é¢ VIl
Ogodlnopolskiej Gietdy Projektéow Kulturalnych. 250 animatoréw i animatorek kultury

odwiedzito Biatystok.

25 czerwca 2018 r. - wspdétpraca z Narodowym Centrum Kultury przy organizacji wizyty
studyjnej, planowanej na pazdziernik oraz pomoc w opracowaniu materiatéw promocyjnych -
w tym ulotki dedykowanej grupie 250 animatoréw kultury z catej Polski.
Wspodtorganizatorami byli Wojewddzki Osrodek Animacji Kultury, Biatostocki Osrodek
Kultury.

25-29 lipca 2018 r. - Udostepnienie materiatow na Podlaska Oktawe Kultur, w ktorej udziat
wzieto ok. 650 uczestnikéw z Gruzji, Butgarii, Albanii, Ukrainy, Biatorusi, Macedonii, Bosni

i Hercegowiny, totwy, Ros;ji, Czech, Katmuciji i Polski.

24-28 wrzesnia 2018 r. - wspodtpraca z Podlaska Fundacjag Rozwoju Regionalnego - wizyta
studyjna dla delegacji z Biatorusi pos$wiecong dobrym praktykom agroturystyki w Polsce
w zwigzku z Projektem MOST, zorganizowana przez Podlaskg Fundacje Rozwoju
Regionalnego. Dyrektor Biura Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej Matgorzata
Mastowska przedstawita profil dziatalnosci Organizacji oraz zaprezentowata metody promocji

regionu jako destynacji turystycznej w mediach spotecznos$ciowych.

26-28 kwietnia 2018 r. - wspodtpraca z LGD Puszcza Knyszyniska - przekazanie materiatow

promocyjnych, w tym Podlaskie na Weekend (wersja angielska) na okolicznos¢ | seminarium

17



SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI
PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNE)J
W ROKU 2018

partnerskiego Jeden Pas-Jeden Szlak-Battycki Szlak Jedwabny - wspétpraca z LGD Puszcza
Knyszyniska - Finlandia - Region Satakunta.

18-21 wrzesnia 2018 r. - wspotpraca z LGD Puszcza Knyszynska - udziat przedstawiciela
PROT w Seminarium Partnerskim w zwigzku z One Belt One Road - Baltic Silk Road

w Hiuumaa, Estonia.

Cykliczny udziat przedstawiciela PROT w posiedzeniach Grupy Roboczej ds.Kanatu

Augustowskiego.

WSPOLPRACA Z UCZELNIAMI WYZSZYMI, SZKOLAMI

e 16.04.2018 ,The Spirit of Podlaskie”
Spotkanie zorganizowane wspdlnie z Uniwersytetem w Biatymstoku dla studentéw z Turcji
i Chin, ktérzy ksztatca sie w Biatymstoku na kierunkach: prawo, ekonomia oraz pedagogika
i psychologia
w ramach miedzynarodowych wymian studenckich Erasmus. O atrakcjach turystycznych
i miejscach zwigzanych z kulturg i historig regionu na zaproszenie PROT, opowiedziata

licencjonowana przewodnik PTTK.

e ,Odkrywamy Korycin - dokumentacja wartosci architektoniczno-kulturowych
Gminy Korycin”

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna wspdlnie z Wydziatem Architektury Politechniki
Biatostockiej oraz Gming Korycin od pazdziernika 2018 r. rozpoczeta prace nad
przygotowaniem wystawy ,Odkrywamy Korycin - dokumentacja wartosci architektoniczno-
kulturowych Gminy Korycin” - ztoZzonej z serii fotografii i rysunkéw obiektéw o wartosciach
kulturowych oraz spisanych wspomnien mieszkancéw wsi. Projekt byt kontynuacja ponad
dwuletniej wspotpracy PROT ze studentami Wydziatu Architektury PB - wczeéniej w RCIT
w Biatymstoku mozna byto ogladac¢ wystawe studentéw prezentujgcg drewniang architekture
Podlasia ,Soce - Wie$ Koloréw”.
Wernisaz wystawy ,Odkrywamy Korycin..." odbyt sie na poczatku 2019 r. w Wojewddzkim
Osrodku Animaciji Kultury przy ul. Kilinskiego w Biatymstoku.

e 3-7 grudnia 2018 r. - International Staff Week na Politechnice Biatostockiej
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17 przedstawicieli 11 uczelni z 10 krajéw, wsrdd gosci takze przedstawiciele partnerskich
uczelni z Albanii, Algierii, Biatorusi, Ekwadoru, Indonezji, Malezji, Meksyku, Paragwaju, Serbii

oraz Wietnamu. Prezentacja udostepnionych materiatéw PROT studentom zagranicznym.

e 11lipca 2018 r. - wspétpraca z UwB
Dystrybucja filmu YouTuberéw, powstatego w ramach projektu POT VisitPoland -
dystrybucja materiatébw promujacych walory turystyczne wojewddztwa podlaskiego
do nowych aplikujacych studentéw Erasmuséw, tzw. Welcome Pack. Post na FB UwB
Woatch&Share. Rozestanie wiadomosci do absolwentéw UwB z przekazem zachecajgcym

do poznawania regionu: ,studia skoriczone, ale moze warto pomysle¢ o wakacjach”.

¢ Projekt edukacyjny, czyli autorskie lekcje z PROT

W kwietniu 2018 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna rozpoczeta realizacje cyklu
spotkan edukacyjnych w szkotach podstawowych. Pierwsze zajecia odbyty sie 23 kwietnia
2018 r. w Szkole Podstawowej nr 16 w Biatymstoku na zaproszenie Pani Anny Swietkowskiej
- poprowadzita je Dyrektor PROT Matgorzata Mastowska. Miodziez ustyszata
o najciekawszych atrakcjach turystycznych wojewddztwa podlaskiego, zajeciom towarzyszyta
tez prezentacja multimedialna.

Pozytywny odbidr projektu wsrdd dzieci i pedagogdédw sktonit PROT do jego kontynuacji.
Kolejne "Lekcje z PROT" odbyty sie w roku 2019 (w Szkotach Podstawowych nr 49 i 45)
i zostaty wzbogacone o nowe elementy - w trakcie zaje¢ dzieci miaty okazje przetestowaé

nowy projekt PROT - wirtualng wycieczke po Kanale Augustowskim w technologii VR.

IV. ROZWOJ SYSTEMU INFORMACJI TURYSTYCZNEJ W WOJEWODZTWIE
PODLASKIM - REGIONALNE CENTRUM INFORMACJI TURYSTYCZNEJ

1. KONKURSY O TEMATYCE TURYSTYCZNE)
XVI Edycja Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewoédztwa Podlaskiego 2018.

Rekrutacja do XVI edycji Konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny - Certyfikat Polskiej
Organizacji Turystycznej” rozpoczeta sie 14 sierpnia i trwata do 23 wrzesnia 2018 roku.
Do etapu regionalnego zgtoszono 12 propozycji produktéow turystycznych z wojewddztwa
podlaskiego; w tym 11 produktéow rywalizujagcych o ,Certyfikat POT” w kategoriach:
,wydarzenie cykliczne - 3”, ,impreza turystyczna - 2"; ,szlak - 1", ,miejsce / obszar - 5"

oraz 1 produkt rywalizujacy o ,Ztoty Certyfikat POT” w kategorii ,obiekt - 1”.
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Kapituta Konkursu wyréznita 3 produkty z najwyzsza punktacja, ktore zostaty zgtoszone

do etapu ogdlnopolskiego.

Nagrodzono nastepujace produkty:

[. Muzeum Mleka w Grajewie
[l. Szlak turystyczny ,Kraina Watku i Osnowy”

I1l. Pawilon Edukacyjny w Rezerwacie Pokazowym Zubréw Biatowieskiego Parku

Narodowego

Na ogélnopolskim etapie Konkursu Muzeum Mleka w Grajewie zostato nagrodzone
,Certyfikatem Specjalnym POT”. To nowa kategoria konkursowa - pojawita sie w XVI edycji
(2018). Polska Organizacja Turystyczna dedykowata jg produktom, ktére posiadajg niezwykty

potencjat, ale istniejg lub dziatajg na rynku krécej niz dwa lata.

2. PROMOCJA W INTERNECIE

2.1. Kampania Podlaskie Travel ,Zasil sie naturg”

Od maja 2018 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna, wspélnie z agencja White Bits,
realizuje kampanie Podlaskie Travel ,Zasil sie naturg”. Kreacja przedstawia Podlaskie jako
miejsce, ktére odpowiada na potrzeby zapracowanych mieszkanicow duzych miast -
przestrzeni, gdzie odnajdg spokdj i zetkng sie z naturg. Komunikacja z odbiorcami odbywa sie
na platformach spotecznosciowych: Facebook, Instagram i LinkedIn oraz przez portal
Podlaskie Travel.

Kampania zbiera pozytywne recenzje - kilkukrotnie pisaty o niej branzowe magazyny (m. in.
NowyMarketing.pl i DailyWeb.pl), uznajac ja za przyktad wzorowego dziatania w kategorii
marketingu miejsc. Podlaskie Travel ,Zasil sie naturg” zostato réwniez nagrodzone

w konkursie R6za Regiondw, organizowanym przez magazyn Wiadomosci Turystyczne.

2.2. Strona internetowa PROT
W drugim kwartale 2018 r. zakonczyty sie prace nad nowa strong PROT- dedykowang
cztonkom stowarzyszenia. Aktualnie serwis dziata pod adresem: www.podlaskie.it

i w przejrzystej formie prezentuje informacje o biezacych dziataniach PROT, aktualnosci

dotyczace branzy turystycznej.
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2.3. Newsletter PROT

Dodatkowym kanatem komunikacji z partnerami PROT jest Newsletter. Publikowany
cyklicznie raz w tygodniu newsletter, otrzymujg cztonkowie PROT; podmioty gospodarcze,
instytucje (w tym pracownicy: Polskiej Organizacji Turystycznej, regionalnych i lokalnych
organizacji  turystycznych, punktéw informacji turystycznej, parkédw narodowych
i krajobrazowych, samorzadéw); media regionalne, ogdlnopolskie i branzowe oraz osoby
prywatne. Jego tres¢ stanowia informacje o dziataniach PROT, aktualnosci dotyczace branzy
turystycznej, oferty cztonkédw i partneréw PROT oraz kalendarz najblizszych wydarzen

w wojewddztwie podlaskim.

2.4. Fanpage RCIT w Biatymstoku

Regionalne Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku zarzagdza dedykowanym profilem
w serwisie Facebook. Tresci publikowane na profilu RCIT w Biatymstoku dotycza informacji
o zblizajgcych sie wydarzeniach, spotkaniach oraz oferty cztonkéw i partneréw PROT. Jednym
z przyktadéw takich dziatan jest promocja cyklu spotkan ,Podlaskie. Let's Go Outside”
realizowanego przez PROT. Na profilu RCIT w Biatymstoku ukazujg sie informacje

o szczegodtach i przebiegu spotkan, a takze fotorelacje.

3. EWIDENCJA RUCHU TURYSTYCZNEGO W REGIONALNYM CENTRUM
INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ W BIALYMSTOKU W ROKU 2018.

Regionalne Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku prowadzi wtasne statystyki
odwiedzin turystow. Na ich podstawie (a takze we wspotpracy z certyfikowanymi punktami
informacji turystycznej oraz instytucjami kultury i turystyki), co roku opracowywany jest

Raport dotyczacy ruchu turystycznego w wojewddztwie podlaskim.

W 2018 roku RCIT w Biatymstoku odwiedzito tgcznie 3083 turystéw, w tym: 2668 turystéw
krajowych i 415 turystéw zagranicznych. Najwiecej turystéw odnotowano w kwietniu - 452,
a najmniej w pazdzierniku i grudniu - po 13 osob. Turysci odwiedzajgcy RCIT w Biatymstoku
najczesciej pytali o atrakcje wojewddztwa podlaskiego i Biategostoku, Wschodni Szlak

Rowerowy Green Velo oraz ruch bezwizowy do Grodna.

Najwiecej turystéow odwiedzajagcych RCIT pochodzi w woj. podlaskiego, nastepnie

mazowieckiego, wielkopolskiego, dolnoslagskiego, zachodniopomorskiego, pomorskiego,
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matopolskiego, $laskiego, kujawsko-pomorskiego, podkarpackiego, lubelskiego, tddzkiego,

warminsko-mazurskiego, opolskiego, lubuskiego.

W kategorii turystéw zagranicznych RCIT w Biatymstoku najczesciej odwiedzali Biatorusini,
a w dalszej kolejnosci turysci z Niemiec, Francji, Litwy, Holandii, totwy, USA, Wielkiej Brytanii,

Rosji, Hiszpanii, Belgii, Czech, Kanady, Izraela.

Szczegdétowe dane dotyczace ruchu turystycznego zostaty przedstawione w ,Raporcie

Statystycznym Ruchu Turystycznego w Wojewddztwie Podlaskim za rok 2018”.

Dodatkowa dziatalnos¢ RCIT:

W roku 2018, podobnie jak w latach poprzednich, dziatalnos¢ Regionalnego Centrum
Informacji Turystycznej w Biatymstoku zostata rozszerzona o dodatkowe terminy pracy
np. podczas Miedzynarodowych Targdéw Ksigzki w Biatymstoku, w dniach 20-22 kwietnia
2018r.

4. STAZE | PRAKTYKI STUDENCKIE

W Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku w ramach uméw PROT
z Wydziatem Zarzadzania Politechniki Biatostockiej oraz Wydziatem Filologicznym
Uniwersytetu w Biatymstoku, przez caty rok odbywaty sie praktyki studenckie. W 2018 roku
praktyke studencka odbyto 23 studentéw (w tym: 22 studentow kierunku Turystyka

i Rekreacja i jeden student kierunku Filologia Rosyjska).

5. INNE

11 maja 2018 r. - Rozpoczecie procedury wdrazania dziatarh zwigzanych z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) - tzw. RODO.
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