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OGOLNE INFORMACJE O PODLASKIEJ REGIONALNE)J

ORGANIZACJI TURYSTYCZNE

I. CZLONKOWIE PROT (STAN NA 31 GRUDNIA 2021 R.)

Lp. ‘ Instytucja ‘ llos¢ gtoséw
Cztonkowie Zwyczajni
Samorzady
1. | Samorzad Wojewddztwa Podlaskiego 3
2. | Samorzad Miasta Suwatki 1
3. |Samorzad Miasta Augustéw 1
4. | Samorzad Powiatu Biatostockiego 1
5. |Samorzad Powiatu Augustowskiego 1
6. | Samorzad Gminy Choroszcz 1
7. | Samorzad Gminy Sokotka 1
8. |Samorzad Gminy Biatowieza 1
9. | Samorzad Gminy Narewka 1
10. | Samorzad Gminy Rajgréd 1
11. | Samorzad Miasta Goniadz 1
12. | Samorzad Miasta Michatowo 1
13. | Samorzad Gminy Sokoty 1
14. | Samorzad Gminy Korycin 1
15. | Samorzad Gminy Suchowola 1
16. | Samorzad Gminy Tykocin 1
17. | Samorzad Gminy Grajewo 1
18. | Samorzad Gminy Suprasl 1
Podmioty gospodarcze, izby gospodarcze

19. | Casablanca Catering 1
20. | Dwor Czarneckiego™*** 1
21. |Hotel 3 Trio*™** 1
22. | Nature Travel Sp. z 0. o./Hotel Biatowieski*** 1
23. | Hotel Warszawa**** Sp. z 0.0. 1
24. | MEP-Pol Sp. z 0.0.,S.K.A./Hotel Royal &SPA***** 1
25. | Dworek Tryumf 1
26. | Sala Konferencyjno-bankietowa KAJAR 1
27. | Bartlowizna sp. z o.0. 1
28. | Sanatorium Uzdrowiskowe Augustow 1
29. | Przedsiebiorstwo Turystyczne SZOT 1
30. | Ustugi turystyczno-kolejowe Marcin Grzes 1
31. | Janewiczéwka - Wioska Daréw Lasu 1
32. | Biuro Podrézy "ELA-TRAVEL" 1
33. | Movement Arena Suwafki 1
34. | Hotel Wojciech*** 1
35. | Restauracja & Pub KORONA 1
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36. |VillaRegent 1
Fundacje, stowarzyszenia
37. | Augustowska Organizacja Turystyczna 1
38. | Suwalska Organizacja Turystyczna 1
39. | Lokalna Organizacja Turystyczna "Wielki Gosciniec Litewski" 1
40. | Lokalna Organizacja Turystyczna "LOT nad Bugiem" 1
41. | Lokalna Organizacja Turystyczna ,Region Puszczy Biatowieskiej” 1
42. | Stowarzyszenie LGD Tygiel Doliny Bugu 1
43, | Stowarzyszenie "Podlaskie Smaki" 1
44. | Regionalny Oddziat PTTK w Biatymstoku 1
45, | PTTK Oddziat im. J.J. Karpinskiego w Biatowiezy 1
46. | Towarzystwo "Amicus" 1
47. | Stowarzyszenie "Euroregion Niemen" 1
48. | Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego 1
49, | Biatostocka Organizacja Turystyczna 1
50. | Stowarzyszenie Dalapenia 1
Placéwki kultury, sportu i rekreacji
51. | Grajewskie Centrum Kultury 1
52. | Miejsko-Gminny Os$rodek Kultury w Drohiczynie 1
53. | Port Kultury Tykocin 1
54. | Wojewddzki Osrodek Sportu i Rekreacji Szelment 1
55. | Knyszynski Osrodek Kultury 1
Szkoty, uczelnie wyzsze
56. | Politechnika Biatostocka 1
Cztonkowie Wspierajacy
57. | Manufaktura Podlaska 0
58. | Stowarzyszenie Kulturalne "Pocztéwka" 0
59. | Ortus Media 0
60. | Stowarzyszenie Pogotowie Kulturalno Spoteczne 0
61. | Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Szepietowie 0
62. | Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Brama na Podlasie” 0
63. Opgra i Filharm.onia Po;llaska - Eurppejs.kie Centrum Sztuki 0
w Biatymstoku im. Stanistawa Moniuszki

W 2021 roku do PROT przystapili:

e Knyszynski Osrodek Kultury,

e OperaiFilharmonia Podlaska - Europejskie Centrum Sztuki w Biatymstoku im.
Stanistawa Moniuszki (Cztonek Wspierajacy),

e Miasto Augustéw,

e Biatostocka Organizacja Turystyczna,

e Restauracja & PUB Korona Augustéw,

e VillaRegent.
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Z grona cztonkéw PROT w 2021 roku wypisani zostali:

e Hotel ibis Styles Biatystok.

Il. ZARZAD PROT

Lp. | FUNKCJAW ZARZADZIE PROT IMIE | NAZWISKO

1. | Prezes Bozena Nienattowska

2. | Wiceprezes Piotr Sobolewski

3. | Wiceprezes Jarostaw Szostak

4. | Sekretarz Dariusz Saweliew (do dn. 24 maja 2021 r.)

5. | Sekretarz Agnieszka Domalewska (od dn. 25 maja 2021r.)
6. | Skarbnik Wojciech Cymbalisty

Uchwaty podjete przez Zarzad Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w roku 2021:

— Uchwatanr 1z dnia 15 lutego 2021 r. w sprawie zatwierdzenia sprawozdania

merytorycznego za rok 2020.

— Uchwatanr 1z dnia 24 lutego 2021 r. w sprawie zatrudnienia Dyrektora Biura PROT.

— Uchwatanr 1z dnia 26 marca 2021 r. w sprawie przyjecia nowego cztonka do
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (Knyszynski Osrodek Kultury).

— Uchwatanr 2 zdnia 26 marca 2021 r. w sprawie przyjecia nowego cztonka do
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (Opera i Filharmonia Podlaska -
Europejskie Centrum Sztuki w Biatymstoku im. Stanistawa Moniuszki).

— Uchwatanr 3z dnia26 marca 2021 r. w sprawie zwotania Walnego Zebrania Cztonkéw
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystyczne;.

— Uchwatanr 1z dnia 16 kwietnia 2021 r. w sprawie przyjecia nowego cztonka do
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (Miasto Augustow).

— Uchwata nr 2z dnia 16 kwietnia 2021 r. w sprawie przyjecia Regulaminu dotyczacego
pracy zdalnej w Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej oraz Regionalnym
Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku.

— Uchwata nr 3z dnia 16 kwietnia 2021 r. w sprawie przyjecia regulaminu dotyczacego
zasad przystapienia nowych Cztonkéw do Podlaskiej Regionalnej Organizacji

Turystycznej.

— Uchwatanr 1 zdnia 25 maja 2021 r. w sprawie dokooptowania do sktadu Zarzadu
Podlaskiej Organizacji Turystycznej Pani Agnieszki Domalewskiej.

— Uchwata nr 2z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie wykreslenia z listy cztonkéw Podlaskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej (Hotel ibis Styles).

— Uchwatanr 1zdnia 27 lipca 2021 r. w sprawie przyjecia nowego cztonka do Podlaskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej (Biatostocka Organizacja Turystyczna).

— Uchwatanr 2 zdnia 27 lipca 2021 r. w sprawie przyjecia nowego cztonka do Podlaskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej (Restauracja & PUB ,Korona” Augustow).
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Uchwata nr 1z dnia 4 listopada 2021 r. w sprawie upowaznienia do nawigzywania i

rozwigzywania stosunkéw pracy z pracownikami Biura PROT.

Uchwatanr 2 zdnia 4 listopada 2021 r. w sprawie przyjecia nowego cztonka do

Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (Villa Regent).

I1l. KOMISJA REWIZYJNA

FUNKCJAW KOMISJI

Lp. REWIZYINEJ IMIE | NAZWISKO
1. | Przewodniczacy Pawet Snarski
2. | Sekretarz Robert Jabtonski
3. Dominika Czarnecka
4. | Cztonkowie Agnieszka Kurzyna
5. Izabela Oniszczuk
IV. BIURO PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNE)
Lp. STANOWISKO IMIE | NAZWISKO
1. | Dyrektor Biura PROT Sylwia Agnieszka Grudzinska (do 31 marca 2021r.)
) p.o. Dyrektora Biura PROT Stawomir Kieda (od 1 marca 2021r.)
" | Dyrektor Biura PROT Stawomir Kieda (od 1 kwietnia 2021r.)

3. | Specjalista ds. promocji i projektéw| tukasz Klimiuk
4 speCJallsta ds. marketingu Damian Paszko

internetowego
5 Specjalista ds. marketingu Ewa Packiewicz

turystycznego
6. Specjalista ds. marketingu Dominika Korolczuk

turystycznego
7. specjalista ds. pozyskiwania Marta Bokun (od 3 wrzesnia 2021 r.)

srodkow zewnetrznych i promogji
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DZIALALNOSC PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI
TURYSTYCZNEJ W 2021 ROKU

. PROJEKTY

1. WNIOSKI, KTORE OTRZYMALY DOFINANSOWANIE

1.1. ,Promocja produktéw turystycznych wojewédztwa podlaskiego w mediach
regionalnych” - zadanie publiczne dotyczyto emisji pieciu filméw promocyjnych z serii
»,Czas na Podlaskie. W kontakcie z naturg” na antenie regionalnych stacji TVP czterech
wojewddztw, tj. slaskiego, tddzkiego, pomorskiego i lubelskiego, co zagwarantowato
dotarcie do szerokiego grona odbiorcow w okresie od maja do lipca 2021 roku (czyli

w czasie planowania urlopow).

Wojewddztwo podlaskie pokazane zostato jako miejsce goscinne i niezwykle atrakcyjne
dla turystéw, zaréwno indywidualnych, jak i tych podrézujacych z rodzing czy seniordw.
Region zostat przedstawiony jako miejsce idealne na odpoczynek dla turystéw
cenigcych sobie spokdj, pragnacych blizszego kontaktu z naturg. Zaprezentowany oraz
wzmocniony zostat wizerunek wojewdédztwa podlaskiego wséréd mieszkancéw innych
regiondw kraju, dzieki czemu mozliwa byta promocja produktéw turystycznych
wojewoddztwa podlaskiego. Dziatanie to w efekcie wptynie na ich rozwdj. Dzieki emisji
filmow zwiekszone zostato zainteresowanie turystyczng ofertg wojewddztwa
podlaskiego, co przetozyto sie i w przysztosci dalej bedzie sie przektadac na korzysci dla
lokalnych przedsiebiorcéw, witascicieli obiektéw hotelowych, gastronomicznych,

placowek kultury, zarzadcéw atrakgiji.

— Terminy emisji w wojewoddztwie tédzkim: 12 czerwca 2021 r., 19 czerwca 2021
r., 26 czerwca 2021r., 3 lipca2021r., 10 lipca 2021r.

— Terminy emisji w wojewddztwie lubelskim: 1 lipca 2021 r., 8 lipca 2021 r.,,
15lipca 2021r.,22lipca 2021r.,29 lipca 2021 r.

— Terminy emisji w wojewdédztwie slaskim: 1 lipca 2021 r., 8 lipca 2021 r., 15 lipca
2021r.,22lipca2021r.,29 lipca2021r.
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— Terminy emisji w wojewddztwie pomorskim: 8 lipca 2021 r., 13 lipca 2021 r,,
22 lipca 2021 r., 27 lipca 2021 r., 29 lipca 2021 r. W wojewddztwie pomorskim

kazdy z filméw miat rowniez jedng emisje powtdrkowa.

Dzieki emisji filméw osiagniete zostaty zmiany spoteczne, ktére przejawiajg sie
zwiekszonym poziomem swiadomosci oraz wiedzy na temat wojewddztwa podlaskiego
u mieszkancéw wojewddztw $laskiego, téddzkiego, pomorskiego i lubelskiego. Kampania
zapewnita niepowtarzalng promocje produktow turystycznych, takich jak wydarzenia,
obiekty noclegowe i gastronomiczne, placéwki kultury, miasta, gminy, szlaki oraz
wycieczki turystyczne, tj.. rowerowa, piesza i wodna turystyka aktywna - ze
szczegblnym uwzglednieniem niezwyktych zasobéw dziedzictwa przyrodniczego,
kulturowego, turystyki uzdrowiskowej, a takze turystyki wiejskiej. Wojewddztwo
podlaskie ukazane zostato jako miejsce bezpieczne i przyjazne turystom, co jest wazne
w dobie epidemii COVID-19.

Koszt realizacji dziatan: 14.600, 00 zt
Wkitad wtasny: 780,00 zt

Suma wszystkich kosztéw realizacji zadania: 15.380,00 zt

2. WNIOSKI ZtOZONE, KTORE NIE OTRZYMALY DOFINANSOWANIA

2.1. ,Turystyka Otwarta na Osoby z Niepetnosprawnoscia” - zadanie zgtoszone
w partnerstwie z Fundacjg Instytut Rozwoju Edukacji i Sportu (FIRSIiE), w ramach
Konkursu PROO-1a Edycja 2021 Narodowego Instytutu Wolnosci. £tgczna wartos¢
projektu miata wynies¢ 590.000,00 zt.

2.2. ,Podlaskie Forum Agroturystyczne"- zadanie zgtoszone do realizacji w ramach Planu

Dziatania Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020, Planu Operacyjnego
nalata 2020-2021. £3czna wartosé projektu miata wyniesc 26.842,77 zt.

Il. PROMOCJA TURYSTYCZNA WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

1. IMPREZY WYSTAWIENNICZE - ORGANIZACJA | OBSLUGA STOISK WOJEWODZTWA
PODLASKIEGO
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1.1. Tykocin - Piknik Rodzinny w Tykocinie - 22 lipca 2021 r.

Piknik Rodzinny w Tykocinie to wydarzenie, podczas ktérego mieszkancy Tykocina i okolic
mogli sprébowaé produktéow lokalnych przygotowanych przez Kota Gospodyhn Wiejskich,
obejrzeé pokaz grupy rekonstrukcyjnej, czy zajrze¢ do kapsuty Green Velo. Uczestnicy mogli
réwniez skorzysta¢ z porad specjalistow do spraw funduszy europejskich i wzig¢ udziat
w konkursach z atrakcyjnymi nagrodami. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna wraz
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego przy wspdlnym stoisku promowata
atrakcje regionu poprzez dystrybucje ulotek, folderéw uwzgledniajacych oferte Cztonkéw

PROT, a takze gadzetéw promocyjnych.

1.2. Kruszyniany - Sabantuj - 31 lipca 2021 r.

Sabantuj to tradycyjne tatarskie “Swieto ptuga”, na ktére zjezdzajg artysci i goscie z réznych
krajéw. Podczas wydarzenia mozna wzig¢ udziat w paradzie, warsztatach kulinarnych
i rekodzielniczych, podziwia¢ wystepy zespotéw i poznac unikatowe dania tatarskiej kuchni.
Wydarzenie przycigga uczestnikdéw z catej Polski, a takze zagranicznych turystéw. Podlaska
Regionalna Organizacja Turystyczna wraz z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa
Podlaskiego przy wspdélnym stoisku promowata atrakcje regionu poprzez dystrybucje ulotek,

folderow uwzgledniajacych oferte Cztonkéw PROT, a takze gadzetéw promocyjnych.

1.3. Szepietowo - XXVII Regionalna Wystawa Zwierzat Hodowlanych i Dni
z Doradztwem Rolniczym - 12 wrzesnia 2021 r.

Wystawa Zwierzat Hodowlanych to jedno z najwazniejszych wydarzen roku dla hodowcéw
oraz krajowych i zagranicznych przedstawicieli agrobiznesu. Podczas trwania targow,
uczestnicy mogli spotkac¢ sie z doradcami z zakresu produkcji zwierzecej, roslinnej, zasad
integrowanej ochrony roslin, ekonomiki produkcji, przedsiebiorczosci, ekologii, agroturystyki
oraz przetwédrstwa. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna wraz z Urzedem
Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego przy wspélnym stoisku promowata atrakcje
regionu poprzez dystrybucje ulotek, folderow uwzgledniajagcych oferte Cztonkéw PROT,

a takze gadzetéw promocyjnych.

1.4. Dabrowa Biatostocka — Dozynki Wojewodzkie — 4-5 wrzesnia 2021 r.

Dozynki Wojewddzkie, czyli Podlaskie Swieto Plonéw to pokazy tradycyjnych obrzedéw

dozynkowych, prezentacja rekodzieta ludowego i dziedzictwa kulinarnego, wystawa ptodéw
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rolnych oraz koncerty i konkursy. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna wraz
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego przy wspdlnym stoisku promowata
atrakcje regionu poprzez dystrybucje ulotek, folderéw uwzgledniajacych oferte Cztonkéw

PROT, a takze gadzetéw promocyjnych.

1.5. Poznan - Tour Salon — 24-26 wrzesnia 2021 r.

Targi Regionéw i Produktéw Turystycznych Tour Salon to wydarzenie, podczas ktérego co
roku prezentuja sie polskie regiony, miasta i gminy, a takze organizatorzy wypraw, przewoznicy
oraz zagraniczni dostawcy ustug turystycznych. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna
uczestniczyta w Stoisku Narodowym, ktérego powierzchnia zapewniona zostata przez Polska
Organizacje Turystyczng. Wspdlnie z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego
oraz Gming Korycin promowano atrakcje regionu poprzez dystrybucje ulotek, folderéw

uwzgledniajacych oferte Cztonkéw PROT, a takze gadzetédw promocyjnych.

2. WIZYTY STUDYJNE

2.1. Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej
Organizacji Turystycznej w Brukseli - lipiec 2021 r.

W dn. 20-25 lipca 2021 r. Podlaskie odwiedzili belgijscy blogerzy prowadzacy bloga “Trekking
et Voyage”.

Maxime Alexandre oraz Samuel Vandenberg prowadza bloga o wysokich zasiegach, a takze
profile w mediach spotecznosciowych (ponad 40 tys. obserwujacych na Facebooku i 26 tys. na
Instagramie). Blog koncentruje sie na dtuzszych i krétszych wyprawach, z mocnym
nastawieniem na nature, wedréwki, turystyke zrownowazong i regionalizmy. Gtéwnym celem
podrézy blogerow byta obserwacja dzikich zwierzat i natury Biebrzanskiego Parku

Narodowego.

Na ich trasie znalazty sie rowniez: Korycin z Parkiem Kulturowym Korycin-Milewszczyzna oraz
Korycinskim Wiatrakiem, Gonigdz i osrodek Bartlowizna, Pentowo, Kiermusy oraz Tykocin.
Aktualnosci z podrézy blogeréw ukazywaty sie ich profilach w serwisach spotecznosciowych.

— Facebook: ,

— Instagram:


https://www.facebook.com/trekkingetvoyage/
https://www.instagram.com/trekkingetvoyage/
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Relacja z podrézy:

— Artykut (w jezyku francuskim):

’

- Film:

We wspétorganizacje wizyty wiaczyty sie réwniez: Samorzad Gminy Korycin, Gminny O$rodek
Kultury, Sportu i Turystyki w Korycinie, Samorzad Miasta i Gminy Tykocin oraz Port Kultury
Tykocin.

2.2. Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej
Organizacji Turystycznej w Madrycie i Polska Organizacja Turystyczna - sierpien
2021 r.

W dn. 4-5 sierpnia 2021 r. Podlaskie odwiedzili blogerzy z hiszpanskiego bloga Kucavana.

Rodzina skupia sie na turystyce kamperowej, ktéra cieszy sie coraz wiekszg popularnoscia

w Hiszpanii. Blogerzy odwiedzili Biatowieski Park Narodowy i Biebrzanski Park Narodowy.

Aktualnosci z podrézy blogeréw ukazywaty sie na ich profilach w serwisach
spotecznosciowych: Facebook ( ) oraz Instagram

( ).

2.3. Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej
Organizacji Turystycznej w Rzymie - sierpien 2021 r.

W dn. 23-27 sierpnia 2021 r. Podlaskie odwiedzit dziennikarz wtoskiej gazety "La Stampa"
Mauro Garofalo.

Gtownym punktem programu wizyty byt Biatowieski Park Narodowy, gdzie dziennikarz
zwiedzit Obreb Ochronny Rezerwat oraz Park Patacowy. Na jego trasie znalazty sie réwniez:
Nowoberezowo, Kraina Otwartych Okiennic, Kruszyniany, Grabarka i Tykocin. Podczas
podrézy dziennikarz przeprowadzat wywiady z pracownikiem parku narodowego, lokalng

artystka oraz wtascicielem obiektu agroturystycznego.

Artykut pt. ,L’urlo estremo di speranza dell’ultima foresta europea” ukazat sie w dn. 5 wrzesnia

2021 r.naramach dziennika ,La Stampa”.
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2.4. Wspotpraca z Polska Agencja Prasowa przy organizacji wizyty studyjnej dla
Historykow z Ukrainy - pazdziernik 2021 r.

W dn. 30 wrzesnia 2021 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna otrzymata

wiadomos¢ z Polskiej Agencji Prasowej, z prosba o pomoc przy organizacji wizyty studyjnej

dla 14-osobowej grupy historykéw z Ukrainy. Rola PROT byto przygotowanie planu

zwiedzania Drohiczyna oraz Grabarki, wedtug wytycznych przekazanych przez organizatora,

a nastepnie kontakt z zarzadcami obiektow i atrakcji turystycznych w celu ustalenia godzin

zwiedzania.

Grupa odwiedzita Muzeum Kajakarstwa w Drohiczynie, Muzeum Diecezjalne, cerkiew pw. $w.
Mikotaja, Gére Zamkowa oraz Klasztor Prawostawny Sww. Marty i Marii na Sw. Gorze

Grabarce.

We wspoditprace przy organizacji wizyty wiaczyt sie Miejsko-Gminny Osrodek Kultury

w Drohiczynie.

3. OBECNOSC W MEDIACH ELEKTRONICZNYCH

3.1. Aktywnos¢ Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w social media -

Kampania Podlaskie Travel ,Zasil natury”
Styczen-grudzien 2021r.

— Realizowanie strategii content marketingowej kampanii Podlaskie Travel ,Zasil sie
naturg” z uwzglednieniem oferty turystycznej Cztonkéw Podlaskiej Regionalnej

Organizacji Turystycznej:

¢ przygotowywanie, selekcja, redakcja i publikacja tresci,
¢ przygotowywanie strategii i harmonogramu kampanii ptatnych (Facebook
Ads).

Zrealizowane kampanie:

»sHoroskop 2021 wedtug Podlaskie Travel” - 10 stycznia 2021 r. - Nietypowa kampania
w formie horoskopu. Kazdy ze znakéw zodiakéw otrzymat wrézbe i rade, a w nich motywy

zZwigzane z atrakcjami turystycznymi wojewddztwa podlaskiego. Tresci zostaty opublikowane
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na stronie internetowej, a takze w serwisach Facebook, Instagram oraz LinkedIn. Dostepne sa

pod adresem:

taczny Zasieg wynidst 179 tys. odbiorcow. Kampania zyskata duza popularnosé. Zauwazyty

i docenity ja m.in. stacja TVN24 i Polskie Radio Biatystok:

Kolory roku wedtug Podlaskie Travel” - 25 lutego 2021 r. - Wieloplanszowa kreacja
nawigzujaca do koloréw 2021 roku ogtoszonych przez Instytut Pantone. Zostata opublikowana

w trzech serwisach spotecznosciowych. taczny zasieg: 37 tys. odbiorcow.

sPodlaskie i muzyka Dawida Podsiadty” - 28 lutego 2021 r. - Wieloplanszowa kreacja
nawigzujgca do utworéow Dawida Podsiadty. Zostata opublikowana w trzech serwisach

spotecznosciowych. taczny zasieg: 52 tys. odbiorcéw.

»,Miasto Suwatki” - 6 lipca 2021 r. - Wieloplanszowa kreacja dedykowana atrakcjom
turystycznym Miasta Suwatki. Zostata opublikowana w serwisach Facebook oraz Instagram.

taczny zasieg: 58 tys. odbiorcéw.

sPociag do Puszczy Biatowieskiej” - 29 lipca 2021 r. - Promocja projektu Lokalnej Organizacji

Turystycznej ,Region Puszczy Biatowieskiej” oraz PKP Intercity. Zasieg: 8 tys. odbiorcow.

»Podlaskie na wakacje” - w okresie od lipca do sierpnia 2021 r. - Cykl 6 postéw (w serwisie

Facebook) z wydarzeniami w wojewddztwie podlaskim. taczny zasieg: 112 tys. odbiorcow.
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~Tryb jesienny” - 8 pazdziernika 2021 r. - Kampania wizerunkowa zachecajgca do
podrézowania i odkrywania wojewddztwa podlaskiego poza sezonem turystycznym. Zostata

opublikowana w trzech serwisach spotecznos$ciowych. £aczny zasieg: 99 tys. odbiorcéw.

Dostep:

Pozostate czynnosci zwigzane z prowadzeniem mediow spotecznosciowych:

— moderowanie dyskusji, udostepnianie tresci innych uzytkownikéw, odpowiadanie na
komentarze i wiadomosci,

— monitoring Internetu, prasy oraz pozostatych Zzrédet,

— nawigzywanie relacji z uzytkownikami serwisu Instagram.

— W oparciu o nastepujace kanaty komunikacji:

— strona Podlaskie Travel,

— strona Podlaskie Travel na Facebooku,

— profil Podlaskie Travel na Instagramie,

— profil Podlaskie Travel na LinkedIn.

3.2.  Uruchomienie nowej wersji serwisu www.podlaskie.travel

18 pazdziernika 2021 r. zostata uruchomiona nowa wersja strony internetowej Podlaskie
Travel (www.podlaskie.travel). Serwis w przejrzystej formie prezentuje atrakcje turystyczne
wojewddztwa podlaskiego oraz oferty Cztonkdéw PROT. Jest responsywny - wyswietla
i dopasowuje sie do réznej wielkosci ekranéw - i dostosowany do wymagan oséb

stabowidzacych (zgodny ze standardami WCAG 2.0).

Turysci zainteresowani zwiedzaniem wojewoddztwa podlaskiego znajdg tutaj opisy miejsc
zwigzanych z dziedzictwem przyrodniczym, kulturowym i kulinarnym. Poznajg najciekawsze
produkty turystyczne regionu (np. produkty nagrodzone w Konkursie na ,Najlepszy Produkt
Turystyczny”, ,Wschodni Szlak Rowerowy Green Velo”, ,Podlaski Szlak Bociani”, ,Podlaski

Szlak Kulinarny”).

W sekcji ,Zaplanuj” mozna poznac oferty hotelarzy, restauratoréow oraz organizatorow
turystyki bedacych Cztonkami do stowarzyszenia. Kolejne etapy planowania pobytu utatwig im
takze nowe uzytecznosci. W zaktadce ,Mapa” wyszukajg m.in. lokalizacje atrakcji i punktow
Informacji Turystycznej; w zaktadce ,Niezbednik” znajdg mapy i foldery; w zaktadce ,Dzieje

sie” aktualne wydarzenia i propozycje na spedzenie wolnego czasu. Dodatkowe pytania beda
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mozna zada¢ na czacie lub w aplikacji Messenger. Nowoscig w tej wersji strony jest takze
zaktadka ,wirtualny spacer”, gdzie mozna podglada¢ podlaskie atrakcje turystyczne

na zdjeciach panoramicznych 360.

Strona Podlaskie Travel jest dostepna réwniez dla turystéw zagranicznych. Dzieki
dodatkowemu modutowi Wordpress moga oni skorzysta¢ z automatycznego ttumaczenia

serwisu na kilkadziesiat jezykéw.

Poprzednia wersja serwisu zostata zachowana i funkcjonuje jako blog. Jest dostepna pod

adresem:

Wieloetapowa praca przy nowej wersji serwisu dotyczyta:

— przygotowania i edycji tresci, zdje¢ i danych teleadresowych,

— przygotowania i weryfikacji bazy obiektow i atrakcji zamieszczonych na mapie,
— pracy merytorycznej dotyczacej podziatu i uktadu tresci,

— optymalizacji strony (eliminowanie btedéw, testowanie),

— spotkan i konsultacji.
3.3. PODLASKIE.IT

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna komunikuje sie z branzg turystyczng poprzez
strone , gdzie w zaktadce ,Aktualnosci” udostepniane sg informacje dotyczace
najistotniejszych dziatan organizacji, a takze pozostate informacje dotyczace dziatan i inicjatyw

Z regionu oraz z catego kraju.
4. OBECNOSC W MEDIACH TRADYCYJNYCH

Kwiecienn 2021r.:

— Przygotowanie artykutu pt. ,7 Most Instagrammable Places in Podlaskie” (wymienione
atrakcje to: Carska Droga, ruiny kosciota w Jatéwce, kolorowe cerkwie, ktadka Sliwno-
Waniewo, Géra Strekowa, poranne mgty, pomosty na jeziorach Suwalszczyzny) do

koreanskiego magazynu Arts&Culture:
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Kwiecien-maj 2021r.:

— Udziat pracownika Biura PROT w audycji ,Rowerem przez Podlaskie” emitowanej
na antenie Radia Akadera w dn. 26 kwietnia 2021 r., gdzie tematem rozmowy byty
propozycje na dtugi majowy weekend, oraz 10 maja 2021 r., gdzie tematem rozmowy

byt Wschodni Szlak Rowerowy Green Velo.

Lipiec 2021r.:

— Udziat Dyrektora Biura PROT w programie ,,Gos$¢ Obiektywu” emitowanym na antenie
stacji TVP3 Biatystok. Tematem wywiadu byty: seria audiobookdéw wspéttworzonych
z Operg i Filharmonig Podlaska - Europejskim Centrum Sztuki w Biatymstoku im.
Stanistawa Moniuszki, turystyka oséb z niepetnosprawnosciami oraz Konkurs

na Najlepszy Produkt Turystyczny:

— Woypowiedz Dyrektora Biura PROT dla TVP3 Biatystok, dotyczaca Konkursu
na Najlepszy Produkt Turystyczny:

Wypowiedz znalazta sie réwniez w programie ,Teleexpress” emitowanym na antenie

stacji TVP1:

Wrzesien 2021r.:

— Przygotowanie strony reklamowej do magazynu Wiadomosci Turystyczne:

(str. 7).

— WypowiedZ Dyrektora Biura PROT dla Wiadomosci Turystycznych, dotyczaca

uczestnictwa PROT w targach Tour Salon:

(str. 6).
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Grudzien2021r.:

Przygotowanie artykutu pt. ,5 miejsc, ktore musisz odwiedzi¢ w 2022 roku” do
grudniowego wydania Wiadomosci Turystycznych. Artykut promowat laureatéw

regionalnego etapu XVl edycji Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny.

5. WSPOLPRACA Z POLSKA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA, ZAGRANICZNYMI
OSRODKAMI POLSKIEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ ORAZ INNYMI
INSTYTUCJAMI

Styczen 2021 r.:

Wspotpraca z Zagranicznym OsSrodkiem Polskiej Organizacji Turystycznej
w Berlinie i Zagranicznym Osrodkiem Polskiej Organizacji Turystycznej
w Wiedniu, ktorej efektem byta promocja wojewddztwa podlaskiego w Niemczech

i Austrii.

Promocja w Niemczech byta efektem wizyty studyjnej, ktéra zorganizowana byta
wspolnie z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej Organizacji Turystycznej w Berlinie.
W pazdzierniku 2020 r. Podlaskie zwiedzit Carsten Heinke. Dziennikarz od wielu lat
pisze i fotografuje dla wydawnictw, czasopism i serwisow podrézniczych.
W Podlaskiem skupit sie na podgladaniu przyrody w parkach narodowych, zajrzat tez
do podlaskich miasteczek, byt w Tykocinie i Choroszczy. Artykut — o regionie Puszczy
Biatowieskiej — mozna przeczyta¢ na stronie magazynu podrozniczego ,Reisen

Exclusiv”:

W podobny sposob Podlaskie promowane byto na rynku austriackim. Cztery parki
narodowe, trzy parki krajobrazowe, dziesigtki malowniczo potozonych rzek i jezior — to
te atuty miaty przekonac Austriakdw, by zwiedzili wojewodztwo podlaskie. Materiaty
o regionie ukazaty sie w mediach uznanego czasopisma ,T.Al Osterreichs
Tourismusfachzeitung”. Dodatkowo, na ftamach tego samego tytutu, zostata
zamieszczona anglojezyczna wersja filmu ,Odkrywaj Podlaskie”. Realizacja tego
dziatania byta mozliwa dzieki wspdtpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiegj

Organizacji Turystycznej w Wiedniu.
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— Artykut w Tourist Austria International:

— Artykut w na portalu internetowym:

Marzec 2021 r.:

— Przygotowanie i prezentacja oferty turystycznej wojewddztwa podlaskiego w ramach
organizowanej i prowadzonej przez Polska Organizacje Turystyczng akcji ,Oferta
turystyczna polskich regiondéw, ktéra przyjeta forme cyklu webinaréw dla
touroperatoréw i biur podrézy”. Spotkanie w trybie online odbyto sie w dn. 19 marca
2021r,;

— Przekazanie zdje¢ Zagranicznemu Osrodkowi Polskiej Organizacji Turystycznej

w Amsterdamie na potrzeby artykutu dotyczacego Suwalszczyzny i Carskiej Drogi;

— Przygotowanie prezentacji z atrakcjami turystycznymi w wojewddztwie podlaskim
na potrzeby programu telewizyjnego pt. ,Regiony Turystyczne” promujgcego regiony
turystyczne w Polsce pod katem mozliwosci wykorzystania w nich Polskiego Bonu
Turystycznego. Istotnym kryterium wyboru miejsc byta dostepnosé obiektu dla oséb

z niepetnosprawnosciami. Projekt realizowany przez Polskg Organizacje Turystyczna.

Marzec-pazdziernik 2021r.:

— Wspdtpraca z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego, polegajaca
na sktadzie graficznym i tekstowym wydawnictwa pt. ,Podlaskie na weekend” (wersja

polska, angielska, rosyjska, niemiecka).
Kwiecien 2021r.:

— Udostepnienie zdje¢ Cztonkowi PROT Knyszynskiemu Osrodkowi Kultury na potrzeby
prezentacji zgtaszajacej Biatystok jako potencjalne miejsce organizacji Swiatowego

Kongresu Krytykéw Teatralnych w roku 2023.
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Witaczenie sie w akcje promocyjng inicjatywy Polskiej Organizacji Turystycznej pn.
»Certyfikat Dobrych Praktyk”. Rozestanie informacji o akcji do Lokalnych Organizacji
Turystycznych, Lokalnych Grup Dziatania i przedsiebiorcéow zrzeszonych w PROT.
Udostepnienie informacji na stronie oraz w mediach

spotecznosciowych PROT.

Maj 2021r.:

Udostepnienie zdje¢ Zagranicznemu Osrodkowi Polskiej Organizacji Turystycznej

w Amsterdamie na potrzeby artykutu na temat Suprasla.

Witaczenie sie w akcje Polskiej Organizacji Turystycznej pn. ,Polska od Kuchni -
Festiwal Kot Gospodyn Wiejskich” poprzez przestanie materiatéw zdjeciowych oraz
filmowych prezentujacych najwieksze atrakcje turystycznej wojewddztwa podlaskiego.
Wydarzenie odbyto sie w dn. 5 czerwca 2021 r. na rynku w Supraslu. Relacje wraz

z dostarczonymi materiatami wideo nalezagcymi do PROT ukazaty sie na antenie TVP2:

L

Maj-czerwiec 2021 r.:

Wspbétpraca z firmg VAN PUR S.A. (producentem piwa oraz wtascicielem Browaru
tomza), organizujacej ogolnopolskg loterie konsumencka, w ktorej nagrodami
gtéwnymi byty pienigdze w kwocie 5 tys. zt. Firma sugerowata konsumentom
wykorzystanie wygranej do odwiedzenia wojewddztwa podlaskiego. W celu
uruchomienia dedykowanej strony www, gdzie promowane miaty by¢ atrakcje
turystyczne regionu oraz klimatyczne, jakosciowe pensjonaty, Organizator zgtosit sie
do PROT z prosbg o pomoc przy selekcji obiektéw noclegowych wpisujacych sie w idee
konkursu, a takze udostepnienie zdje¢ z obszaru wojewddztwa podlaskiego. Biuro
PROT skontaktowato sie ze zrzeszonymi w organizacji LOT-ami oraz LGD-ami
z zapytaniem o polecane przez nich obiekty noclegowe. Nadestane propozycje zostaty

nastepnie przekazane firmie VAN PUR S.A.
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Maj-lipiec 2021 r.:

— Wspdtpraca przy organizacji ,Kursu doszkalajacego dla pilotow wycieczek” - projektu
Polskiej Organizacji Turystycznej oraz Forum Regionalnych Organizacji
Turystycznych, ktéry miat na celu poszerzenie wiedzy i kompetencji uczestnikéw kursu
na temat waloréw i atrakcji turystycznych 16 wojewddztw w Polsce, wraz
z przyblizeniem specyfiki pracy pilota wycieczek w kraju. Podlaska Regionalna
Organizacja Turystyczna byta odpowiedzialna za wyznaczenie prelegentéw. Role
prelegentéw zgodzili sie podja¢ przewodnicy z Regionalnego Oddziatu PTTK
w Biatymstoku. Szkolenie odbyto sie w dn. 12 lipca 2021 r. podczas spotkania online

na platformie Click Meeting.

Maj-grudzien 2021 r.:

— Podpisanie porozumienia miedzy Podlaskg Regionalng Organizacja Turystyczng
a Operg i Filharmonia Podlaska - Europejskim Centrum Sztuki w Biatymstoku im.
Stanistawa Moniuszki, dotyczacego wydania audiobookdédw o tematyce poswieconej
kulturze i walorom turystycznym wojewddztwa podlaskiego, a nastepnie wspotpraca

przy tworzeniu serii audiobookdw.

Czerwiec 2021r.:

— Wiaczenie sie w akcje promocyjng konkursu ,Zostarn ambasadorem swojego regionu”
organizowanego przez Polskg Organizacje Turystyczng. Udostepnienie informacji

na stronie oraz w mediach spotecznosciowych PROT.

Czerwiec-lipiec 2021 r.:

— Wspodtpraca z Polska Organizacja Turystyczng (Konsorcjum Polskie Szlaki Kulinarne)
w zwigzku z kampanig ,Jak Smakuje Polska?’. Zgtoszenie Podlaskiego Szlaku
Kulinarnego oraz znajdujacego sie na nim Zajazdu Litewskiego - ,UZeiga” do pierwszej
audycji, a takze pierekaczewnika jako kulinarnego produktu lokalnego do audycji
drugiej. Materiat wideo miat ukazac sie na antenie stacji TVP2 w programie pn. ,Pytanie
na Sniadanie” w dn. 12 i 13 sierpnia. Z poczatkiem lipca PROT otrzymat informacje
o zmianie koncepcji kampanii, ktéra przyjeta forme taczenia kulinariéw z ciekawymi
atrakcjami. Wybranymi sposrdd propozycji PROT miejscami, w ktérych zawita program

,Pytanie na Sniadanie” byty Szlak Tatarski (Bohoniki i Kruszyniany) oraz Korycin.
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Nagrania do programu rozpoczety sie w dn. 14 lipca 2021 r. Dziennikarz TVP2
Arkadiusz Skarbowski wraz z ekipa telewizyjna rozpoczat zdjecia w Parku Kulturowym
Korycin-Milewszczyzna, odkrywajac dziedzictwo kulturowe Korycina i jego okolic,
poznajac tajniki tkactwa dwuosnowowego i kosztujac seréw korycinskich oraz potraw

przygotowanych z korycinskiej truskawki.

Kolejnym celem podrézy byty dwie stynne miejscowosci znajdujace sie na Szlaku
Tatarskim. W Kruszynianach grupe produkcyjng powitali tucznicy z klubu AMM
Archery wraz z Anng Sokdlska - jedna z najlepszych tuczniczek konnych w kraju
i na $wiecie, organizujagc pokaz ich dyscypliny w tradycyjnych tatarskich strojach
ludowych. W programie znalazto sie rowniez zwiedzanie Meczetu oraz Centrum
Edukacji i Kultury Muzutmanskiej Tatarow Polskich w Kruszynianach. Z relacji
z Bohinik widzowie TVP2 dowiedzieli sie, czym sa i jak powstaja tatarskie przysmaki, np.

pierekaczewnik, kotduny czy czeburek.
Podmioty, ktére wspdtpracowaty z PROT przy realizacji kampanii to:

¢ Podlaski Szlak Kulinarny/Stowarzyszenie Podlaskie Smaki,

¢ Samorzad Gminy Korycin,

¢ Gminny Osrodek Kultury, Sportu i Turystyki w Korycinie,

¢ AMM Archery,

¢ Centrum Edukacji i Kultury Muzutmanskiej Tataréw Polskich w Kruszynianach,

¢ Zajazd u Mahmeda.

Relacja fotograficzna dostepna jest na stronie:

Lipiec 2021r.:

W1taczenie sie w akcje promocyjng Lokalnej Organizacji Turystycznej Region Puszczy
Biatowieskiej i PKP Intercity, dzieki ktérej turysci planujacy podréz trasami TLK Zubr
(Warszawa - Hajnowka) i TLK Biebrza (Warszawa - Hajnéwka - Gdynia) zachecani byli
do odwiedzenia Puszczy Biatowieskiej. Udostepnienie informacji na stronie

oraz w mediach spotecznosciowych PROT.

20


https://podlaskie.it/aktualnosci/podlaskie-w-pytanie-na-sniadanie-tvp2/
http://www.podlaskie.it/

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI PODLASKIE)
REGIONALNEJ ORGANIZACII TURYSTYCZNEJ
W ROKU 2021

Sierpien 2021r.:

Woyselekcjonowanie i udostepnienie zdje¢ z wojewddztwa podlaskiego Instytutowi
Ochrony Srodowiska w celu promocji Podlaskiego na Swiatowej Wystawie EXPO

w Dubaiju.

Wspbtpraca z Urzedem Marszatkowskim Wojewédztwa Podlaskiego przy promogji
konkursu fotograficznego ,Podlaskie. Zasilane wspomnieniami”. Udostepnienie

informacji na stronie oraz w mediach spotecznosciowych PROT.

Wrzesien 2021 r.:

Witaczenie sie w akcje promocyjng projektu Ministerstwa Rozwoju i Technologii pn.
»Polskie Marki Turystyczne”, poprzez udostepnienie informacji na stronie internetowe;j

, oraz rozestanie informacji o projekcie do bazy mailingowej PROT.

Witaczenie sie w akcje promocyjng instrumentu wsparcia dla branzy turystycznej,
tj. Instrumentu Finansowego Pozyczka na Rozwdj Turystyki, uruchomionego przez
Polskg Fundacje Przedsiebiorczosci. Udostepnienie informacji na stronie internetowe;j

, W mediach spotecznosciowych PROT, rozestanie informacji

o projekcie do bazy mailingowej PROT.

Pazdziernik 2021r.:

Promocja wojewddztwa podlaskiego w Belgii. Wspoétpraca z Zagranicznym Osrodkiem
Polskiej Organizacji Turystycznej w Brukseli w zakresie przygotowania tresci artykutu
oraz materiatéw wizualnych, ktére ukazaty sie na Grande.be - najwiekszym portalu

specjalizujacym sie w tematyce turystycznej we Flandrii:

Wspdtpraca z Polskg Organizacjg Turystyczng przy realizacji 4. edycji konkursu
,Turystyczne Mistrzostwa Blogeréw”, czyli jedynej tego typu akcji w Polsce promujacej
turystyke krajowa, w tym w szczegdlnosci polskie regiony. W tym celu wykorzystana
zostaje aktywnos¢ blogerska wraz z elementami promocji poprzez kanaty social media
i rywalizacje. Podstawowym elementem Akcji jest zaangazowanie popularnych

blogeréw podrézniczych, lifestyle’owych, sportowych i kulinarnych do rywalizacji
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w zakresie stworzenia materiatdbw promujacych wojewddztwa pod katem
turystycznym. W turnieju bierze udziat 16 influencerdéw i regionéw - kazdy twodrca
reprezentuje jeden region. Tworzone przez blogeréw materiaty promujace regiony
maja zainspirowaé¢ indywidualnych turystéw, organizujagcych samodzielnie swdj
wypoczynek w Polsce i osoby korzystajgce z medidéw spotecznos$ciowych, czerpigce
inspiracje podréznicze z Internetu. Motywacja blogeréw do udziatu w akcji powinna by¢
atrakcyjnos¢ udziatu w takiej przygodzie, mozliwos¢ pozyskania interesujacych tresci
na blogi, zwiekszenia zasiegéw blogdéw, promocja wtasnego bloga w dziataniach
promocyjnych POT przy okazji oraz obecno$é¢ w publikacji drukowanej. Nagroda
pieniezna powinna stanowi¢ mitg motywacje, ale nie cel sam w sobie. Dzieki Akcji
powstaty nowe materiaty promocyjne, ktérych zadaniem jest zwiekszenie

zainteresowanie podrézami po Polsce wsréd internautow.

Dziatania PROT dotyczyty przygotowania merytorycznego planu wizyty, pomocy
podczas jej realizacji oraz nawigzywania kontaktéw, a takze promocji projektu

(przygotowywanie, redakcja i publikacja tresci oraz reklamy Facebook Ads).
Wojewddztwo Podlaskie reprezentowata Monika Konarzewska, autorka bloga ,Zielona
wsrod ludzi”.

Wybrane tresci, ktore powstaty podczas wspoétpracy z PROT:

Podczas realizacji zatozen konkursu Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna
wspotpracowata m.in. z Przedsiebiorstwem Turystycznym SZOT oraz Miejsko-

Gminnym Osrodkiem Kultury w Drohiczynie.

Rekrutacja do szkolenia pn. ,Akademia Lideréw” organizowanego przez Forum
Regionalnych  Organizacji Turystycznych. ,Akademia Lideréw” - cyklu
specjalistycznych szkolen, ktére odbyty sie metody online, i byty przeznaczone dla

przedstawicieli regionalnych i lokalnych organizacji turystycznych z catej Polski.
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Adresatami tego zadania byta kadra menadzerska organizacji, funkcjonujgcych
w systemie promocji turystycznej Polski POT-ROT-LOT, najlepsi pracownicy
Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystycznych, a takze osoby uznane za lideréow
turystycznych w danym regionie i inne osoby powszechnie cieszace sie autorytetem
w srodowisku turystycznym. Do udziatu w szkoleniu dla kadry menadzerskiej instytucji
zajmujacych sie promocja turystyki w wojewédztwie podlaskim zgtoszonych zostato 13
0s0b. Pierwsze szkolenie odbyto sie w dn. 26 pazdziernika 2021 r. W szkoleniach udziat

wzieli rowniez pracownicy Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystyczne,j.

Listopad 2021r.:

— Aktualizacja potencjatu produktéw turystycznych i planéw promocyjnych regionéw dla

Polskiej Organizacji Turystycznej.

Grudzien 2021r.:

— Udziat w projekcie Polskiej Organizacji Turystycznej pn. ,Turystyczna Szkota”. Projekt
ten powstat pod patronatem Ministerstwa Edukacji Narodowej. POT wspdlnie
z partnerami przygotowata baze pomocy edukacyjnych do przeprowadzania
wirtualnych lekcji z atrakcjami turystycznymi i regionami turystycznymi. Zebrane
propozycje moga stuzy¢ nauczycielom szkoét podstawowych i srednich podczas lekcji
zdalnych, a takze stacjonarnych. Celem projektu jest zainspirowanie uczniéw do
podrézowania i pokazanie im ciekawych miejsc na terenie kraju. Wydarzenie odbyto sie
wdn. 12-14 grudnia 2021 r. w Tykocinie.

Relacja z wydarzenia:

6. MATERIALY PROMOCYJNE

W sierpniu 2021 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna rozpoczeta prace nad
ttumaczeniem wydawnictw z serii ,Czas na Podlaskie” na jezyk angielski, a nastepnie

opracowaniem graficznym. Efektem jest pie¢ folderéw pn. , Time for Podlaskie”:

»Time for Podlaskie. In touch with nature — Suwatki Region”
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— ,Time for Podlaskie. In touch with nature — Augustéw and Rajgréd Lake”

— ,Time for Podlaskie. In touch with nature — Biebrza and Narew Valley”

— , Time for Podlaskie. In touch with nature — Knyszyn Forest”
— ,Time for Podlaskie. In touch with nature — Biatowieza Primeval Forest and the

Bug Valley”

Lp. TYTUL FORMA NAKtAD

,Time for Podlaskie. In touch with .
1 o Wersja drukowana 2500 egz.
nature — Suwatki Region

,Time for Podlaskie. In touch with .
Wersja drukowana 2500 egz.

4

nature — Augustéw and Rajgréd Lake

,Time for Podlaskie. In touch with .
3. , Y Wersja drukowana 2500 egz.
nature — Biebrza and Narew Valley

,Time for Podlaskie. In touch with .
4. . Wersja drukowana 2500 egz.
nature — Knyszyn Forest

,Time for Podlaskie. In touch with
5. | nature — Biatowieza Primeval Forest Wersja drukowana 2500 egz.

and the Bug Valley”

7. PATRONATY PROT

e 500 kajakow,
e LXIl Ogdlnopolski Wysokokwalifikowany Rajd Pieszy ,Podlasie 2021”.

1. KONFERENCIJE, SZKOLENIA, WARSZTATY, KONKURSY

1. KONFERENCIJE

24



https://podlaskie.it/aktualnosci/time-for-podlaskie-augustow-and-rajgrod-lake/
https://podlaskie.it/aktualnosci/time-for-podlaskie-biebrza-and-narew-valley/
https://podlaskie.it/aktualnosci/time-for-podlaskie-knyszyn-forest/
https://podlaskie.it/aktualnosci/time-for-podlaskie-bialowieza-primeval-forest-and-the-bug-valley/
https://podlaskie.it/aktualnosci/time-for-podlaskie-bialowieza-primeval-forest-and-the-bug-valley/

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI PODLASKIE)
REGIONALNEJ ORGANIZACII TURYSTYCZNEJ
W ROKU 2021

Wrzesien 2021 r.:

W dn. 27 wrzesnia 2021 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna wzieta udziat
w obchodach Swiatowego Dnia Turystyki w Chetmie - Dyrektor Biura PROT
opowiedziat o zadaniu publicznym ,Turystyka oséb z niepetnosprawnosciami
w wojewddztwie podlaskim”, ktére zrealizowane zostato w 2020 roku dzieki
dofinansowaniu ze $rodkéw Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii. Efektami
projektu byty: konferencja ,Turystyka oséb z niepetnosprawnosciami”, integracyjny
sptyw kajakowy oraz szkolenie kadr branzy turystycznej. Przygotowana zostata takze

publikacja ,Podlaskie dostepne”.

Prezentacja dostepna jest na stronie:

Pazdziernik 2021r.:

W dn. 7 pazdziernika 2021 r. przedstawiciele Podlaskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej wzieli udziat w konferencji turystycznej organizowanej przez LGD ,Tygiel
Doliny Bugu” i LGD ,PRYM”, ktéra miata miejsce w Ziotowym Zakatku w Korycinach.
Wyswietlono prezentacje pn. ,Sieciowanie Punktéw IT - najlepsze rozwigzania
w zakresie promocji zrdéznicowanego regionu pod wzgledem turystycznym”.
Konferencja odbyta sie w dn. 7 pazdziernika 2021 r. w O$rodku Edukacji Przyrodniczej

w Ziotowym Zakatku w Korycinach.

Listopad 2021r.:

W dn. 15-17 listopada 2021 r. Dyrektor Biura PROT uczestniczyt w IX Forum POT-
ROT-LOT we Wroctawiu - jednym z najwazniejszych spotkan branzy turystycznej

w Polsce.

IX Forum Polskiej Organizacji Turystycznej, Regionalnych i Lokalnych Organizacji
Turystycznych zainaugurowali sekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki
Andrzej Gut-Mostowy oraz prezes POT Rafat Szlachta. Na otwarciu obecni byli réwniez

wicemarszatek wojewddztwa dolnoslgskiego Grzegorz Macko, przewodniczacy Rady
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Miejskiej Wroctawia Sergiusz Kmiecik oraz prezes Dolnoslgskiej Organizacji

Turystycznej Adam Zawada.

Pierwszy dzien konferencji wypetnity prelekcje. Uczestnicy zapoznali sie z raportem
o spotecznym i gospodarczym wptywie Polskiego Bonu Turystycznego na rynek ustug
w Polsce (Wiceprezes POT Anna Salamonczyk-Mochel), obejrzeli prezentacje
dotyczaca procesu odbudowy przemystu spotkan (Aneta Ksigzek, Poland Convention
Bureau POT), a takze postuchali wyktadow na temat specyfiki rynkéw wtoskiego i
brytyjskiego (Dyrektor ZOPOT w Rzymie Barbara Minczewa; Dyrektor ZOPOT w
Londynie Dorota Wojciechowska). Tego dnia wystgpili rowniez Dyrektor Dolnoslaskiej
Organizacji Turystycznej Jakub Feiga oraz Dyrektor Zachodniomazurskiej Lokalnej

Organizacji Turystycznej Marlena Rogowska.

Na forum przedstawiono szczegéty dotyczace Turystycznej Szkoty - lekcji, dzieki
ktérym uczniowie poznaja regionalne ciekawostki i atrakcje turystyczne. Projekt ma

inspirowac mtodych ludzi do podrézy po Polsce.

Trzydniowe spotkanie zakonczyty bilateralne rozmowy przedstawicieli ROT-6w

i opiekundéw Polskich Marek Turystycznych z dyrektorami ZOPOT-6w.

2. SZKOLENIA I SPOTKANIA BRANZOWE

— Udziat pracownikéw Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w szkoleniu
,Obstuga w turystyce osob z niepetnosprawnosciami”, ktére odbyto sie w dn. 3 grudnia

2021 r. w Biatowiezy.

— Udziat pracownikéw Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w spotkaniu
informacyjno-szkoleniowym realizowanym w ramach ,Pierwszego Podlaskiego Forum
Inicjatyw Pozarzadowych - Porozmawiajmy o wspoétpracy” organizowanym przez

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego w dn. 6-10 grudnia 2021 r.

— Udziat pracownikéw Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w spotkaniu
dotyczacym Programu Wspodtpracy Transgranicznej Polska-Litwa, ktére odbyto sie
wdn. 16-17 grudnia 2021r.

3. KONKURSY O TEMATYCE TURYSTYCZNE)

2.1. XVIII Edycja Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny
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Celem Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny organizowanego przez Polskg Organizacje
Turystyczng jest podnoszenie jakosci i konkurencyjnosci oferty turystycznej poprzez
kreowanie produktéw, ktére nie tylko wyrézniaja sie atrakcyjnoscia turystyczng, ale takze sg
nowatorskie i przyjazne turystom. Co roku Kapituta Konkursu zwraca szczegdlng uwage
na dostepnos¢ produktu turystycznego oraz wykorzystanie nowoczesnych technologii

i innowacji w jego rozwoju.

Rekrutacja do regionalnego etapu XVIII edycji Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny
rozpoczeta sie w dn. 6 lipca 2021 r. i trwata do dn. 19 wrzednia 2021 r. Do etapu regionalnego
zgtoszono 15 propozycji produktéw turystycznych z wojewddztwa podlaskiego, w tym
8 produktow rywalizujagcych o ,Certyfikat POT”, 5 produktéw rywalizujacych o ,Ztoty
Certyfikat POT” oraz 2 produkty rywalizujace o ,Certyfikat Specjalny POT".

Do zadan PROT nalezaty:

obstuga aplikacji konkursowej (www.konkurs.pot.gov.pl);

— opracowanie graficzne XVIII edycji Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny (logo,

grafiki na potrzeby promocji w Internecie);
— opracowanie Regulaminu Konkursu;

— przygotowanie informacji prasowej o rozpoczeciu Konkursu i sposobie nadsytania

zgtoszen;
— rozestanie informacji do lokalnych medidw;
— promocja ptatna konkursu (Facebook Ads);

— kontakt mailowy z Cztonkami PROT oraz twércami produktow turystycznych w celu

zachecenia do udziatu w Konkursie;
— pomoc aplikujgcym w wypetnianiu formularzy zgtoszeniowych;
— powotanie Kapituty Konkursu;

— przygotowanie prezentacji multimedialnej w celu przedstawienia produktéw Kapitule

Konkursu;

— przeprowadzenie obrad Kapituty Konkursu w celu wytonienia zwyciezcéw

regionalnego etapu Konkursu.

Biorac pod uwage jakosé zgtoszen Kapituta Konkursu nagrodzita wszystkie produkty.
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Zwycieskie produkty w konkursie ,Certyfikat POT” to:

I.  Park Kulturowy Korycin Milewszczyzna (372 punkty)
[I.  Tykocin - Pomnik Historii (359 punktow)

[ll.  Region Puszczy Biatowieskiej (333 punkty)

Wyréznienia w konkursie ,Certyfikat POT” otrzymaty: Siem(i)anéwka - kompleks
wypoczynkowo-turystyczny (308 punktéw), Centrum Turystyczno-Rehabilitacyjne ZAZ
Krzyzewo (301 punktéw), Podlasie. Wycieczka rowerowa szlakiem Green Velo. (283 punkty),
Szlak przydroznych kapliczek w Suchowoli (268 punktéw) oraz Cerkiew Staroobrzedowcéw
(219 punktow).

Zwycieskim produktem w konkursie ,Certyfikat Specjalny POT” byta Rowerowa Narewka (332
punkty), zas wyrdznienia otrzymaty: Szlak Tyzenhauza - szlak rowerowy (279 punktéw), Quest
"Z Rzedzianem przez Wasosz" - szlak (257 punktow), System Roweru Miejskiego SUWER (245
puntéw), Szlak tematyczny ,,Podlaskie Ojczyzna Ojczyzn" (154 punkty).

W konkursie o ,Ztoty Certyfikat POT” zwyciezyta Opera i Filharmonia Podlaska (551
punktéw), zas wyroznienie zdobyt WOSIR Szelment (413 punkty).

W dn. 28 pazdziernika 2021 r. podczas gali wreczenia certyfikatéw, Podlaska Regionalna
Organizacja Turystyczna nagrodzita laureatow konkursu. Wydarzenie odbyto sie w Operze
i Filharmonii Podlaskiej - Europejskim Centrum Sztuki w Biatymstoku im. Stanistawa
Moniuszki. W celu przeprowadzenia gali niezbednym byto przygotowanie projektéw
graficznych zaproszen imiennych, grawertondw, statuetek, prezentacji, zakup kwiatow,
zaproszenie laureatow Konkursu i pozostatych gosci (m.in. Cztonkéw PROT, potencjalnych
Cztonkoéw, instytucje kultury, media), zawarcie umowy na ustugi konferansjerskie, organizacja
uroczystego bankietu podsumowujgcego gale. Nagrody wreczyli: Cztonek Zarzadu
Wojewoddztwa Podlaskiego Marek Malinowski oraz Prezes Zarzadu PROT Bozena

Nienattowska.

Produkt ,Tykocin - Pomnik Historii” zdobyt Certyfikat Polskiej Organizacji Turystycznej
na etapie ogoélnopolskim konkursu, za$ Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna
otrzymata zaszczytne wyréznienie Prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej dla najbardziej

zaangazowanej w przebieg konkursu Regionalnej Organizacji Turystyczne;j.
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2.2. Konkurs ,Twoje ulubione miejsce w Podlaskiem”

W grudniu 2021 roku zostat zorganizowany Konkurs , Twoje ulubione miejsce w Podlaskiem”.
Konkurs odbywat sie na profilu Podlaskie Travel w serwisach spotecznosciowych Facebook,

gdzie zostat ogtoszony 10 grudnia oraz Instagram, gdzie zostat ogtoszony 30 grudnia.

Zadanie konkursowe polegato na udzieleniu i uzasadnieniu odpowiedzi na pytanie ,Ktore
miejsce w Podlaskiem jest Twoim ulubionym?” w formie komentarza pod postem
konkursowym. Nagroda w Konkursie byt Kalendarz Podlaskie Travel na rok 2022. Konkurs
cieszyt sie duzym zainteresowaniem. W dwodch turach Konkursu przyznano tacznie 65

kalendarzy.

Konkurs w serwisie Facebook:

¢ Zasieg:8913
¢ Wyswietlenia: 16761

¢ Liczba komentarzy: 94

Konkurs w serwisie Instagram:

¢ Zasieg: 8040
¢ Woyswietlenia: 10021

¢ Liczba komentarzy: 67

2.3. Przygotowanie zaméwienia materiatéw promocyjnych podsumowujacych realizacje
programu Polskiego Bonu Turystycznego oraz zaprezentowanie dobrych praktyk

przedsiebiorcéw bioracych udziat w projekcie Certyfikacji Podmiotéw Turystycznych

W listopadzie 2021 r. Polska Organizacja Turystyczna, Departament Polskiego Bonu
Turystycznego z siedzibg w Wieliczce zorganizowata konkurs dotyczacy przygotowania
zamowienia materiatow promocyjnych podsumowujgcych realizacje programu Polskiego Bonu
Turystycznego oraz zaprezentowanie dobrych praktyk przedsiebiorcéw bioragcych udziat
w projekcie Certyfikacji Podmiotéw Turystycznych we wspétpracy z regionalnymi i lokalnymi

organizacjami turystycznymi. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna ztozyta oferte
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konkursowa, a nastepnie przygotowata Ztozenie ,Analize i podsumowanie wptywu PBT
na obszarze dziatania Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej” w ramach konkursu
Polskiej Organizacji Turystycznej. Nagrodg w konkursie byto dofinansowanie w wysokosci

12 tys. ztotych.

4. NAGRODY

Pazdziernik 2021 r.:

— Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zwyciezyta w X edycji konkursu ,Réza

Regiondw”.

Ideg Konkursu ,Ré6za Regionéw” jest propagowanie dziatan wtadz samorzadowych
zwigzanych z promocja turystyczna okolicy oraz nagradzanie najlepszych projektow
promujgcych miasta, regiony i lokalne produkty turystyczne, a takze wspieranie oraz
rozwdj wysokich standardéw prezentowania waloréw turystycznych naszego kraju.
W obliczu rosnacych oczekiwan turystow to staty rozwaj, poszukiwanie nowatorskich
rozwiagzan, profesjonalna oprawa graficzna i kreatywnos$¢, stanowia klucz do sukcesu.
W 2021 roku o godto Rézy Regiondw walczyty 63 zgtoszenia klasyfikowane i oceniane

w 4 kategoriach: folder, projekt specjalny, seria wydawnicza oraz aplikacja mobilna.

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zgtosita piec¢ propozycji: Street View na
Kanale  Augustowskim, Podlaskie: Dostepne -  turystyka dla  o0sbéb
Z niepetnosprawnosciami, , Time for Podlaskie. In touch with nature”, PULS. Zasil sie
natura, Kreacja Horoskop 2020i 2021.

Uroczyste ogtoszenie wynikéw konkursu oraz wreczenie wyrdznien miato miejsce
podczas Miedzynarodowych Targdéw Turystycznych Tour Salon w Poznaniu 24
wrzesnia 2021 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zdobyta pierwsze
miejsce w kategorii seria wydawnicza za , Time for Podlaskie. In touch with nature”.
Nagrode odebrat Dyrektor Biura PROT.

Grudzien 2021r.:

— W dn. 6 grudnia 2021 r. w Operze i Filharmonii Podlaskiej - Europejskim Centrum
Sztuki w Biatymstoku im. Stanistawa Moniuszki odbyta sie gala wreczenia nagréd

laureatom Podlaskiej Marki 2020. Ambasadorem Podlaskiej Gospodarki zostata
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Podlaska Branza Turystyczna. Uhonorowano: Podlaskg Regionalng Organizacje
Turystyczng, Suwalska Organizacje Turystyczng, Lokalng Organizacje Turystycznag
,LOT nad Bugiem”, Lokalng Organizacje Turystyczng ,Ziemia tomzynska”, Lokalng
Organizacje Turystyczng ,Region Puszczy Biatowieskiej” i Polskg Izbe Turystyki
Oddziat Podlaski w Biatymstoku. W imieniu Podlaskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej z rgk Marszatka Marka Malinowskiego nagrode odebrata Prezes Zarzadu

PROT Bozena Nienattowska.

IV.REGIONALNE CENTRUM INFORMACJI TURYSTYCZNEJ
W BIALYMSTOKU

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna w ramach doskonalenia Podlaskiego Systemu
Informacji Turystycznej koordynuje funkcjonowanie punktéw informacji turystycznej
w regionie oraz prowadzi Regionalne Centrum Informacji Turystycznej (RCIT). Od wrzesnia
2021 r. Regionalne Centrum Informacji Turystycznej miesci sie przy ul. Jana Kilinskiego 16
w Biatymstoku. RCIT prowadzone jest w ramach zadania ,Podlaskie - odwieczna potrzeba
natury” realizowanego przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego w ramach
projektu Osi priorytetowej Ill. Rozwdj turystyki i kultury, Dziatania 3.1 Rozwdj atrakcyjnosci

turystycznej regionu.

RICT wyposazone jest w sprzet multimedialny oraz specjalne stanowisko dla turystéw.
Odwiedzajacy RCIT moga obejrzec filmy promujace region, otrzymad informatory o atrakcjach
wojewoddztwa, mapy szlakow turystycznych, ale takze zaznajomi¢ sie z aktualnymi
wydarzeniami i ofertami Cztonkéw PROT. Odwiedzajacy moga tez skorzysta¢ z Wi-Fi,
co umozliwia im m.in. wystanie maila, czy tez sprawdzenie bazy turystycznej. RCIT jest réwniez
przyjazne osobom niepetnosprawnym. Précz tatwego dostepu i wielu udogodnien, RCIT

posiada specjalny materiat promocyjny.

V. POZOSTALE DZIALANIA

Maj 2021r.:

— Przygotowanie serii kolorowanek przedstawiajgcych zwierzeta reprezentujace
wojewoddztwo podlaskie na okolicznos¢ Dnia Dziecka. Nieodptatne udostepnienie

kolorowanek do pobrania na kanatach komunikacji PROT w Internecie.
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Pazdziernik 2021r.:

— Opracowanie graficzne kalendarza na rok 2022, przedstawiajacego najbardziej
spektakularne widoki. Kalendarz $cienny w formacie A2 zostat rozdystrybuowany m.in.
wsréd Cztonkéw PROT oraz laureatdéw regionalnego etapu XVIII edycji Konkursu na

Najlepszy Produkt Turystyczny.

— 21 pazdziernika 2021 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna wzieta udziat
w Ogdlnopolskim Tygodniu Kariery organizowanym w Zespole Szkét Rolniczych
w Biatymstoku. Pracownicy Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
opowiedzieli o dziatalno$ci organizacji, realizowanych projektach i kwalifikacjach
potrzebnych na turystycznym rynku pracy. Ich stuchaczami byta mtodziez uczaca sie na

kierunkach zwigzanych z organizacjg turystyki.

Listopad 2021r.:

— Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zostata zakwalifikowana do programu
Google Ad Grants. Otrzymata tez grant od Microsoft na oprogramowanie i rozwigzania
chmurowe. Inicjatywa Ad Grants pomaga organizacjom non-profit. Dzieki wsparciu
Google Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna bedzie mogta prowadzié
dziatania promocyjne na wiekszg skale. Budzet na reklamy tekstowe wyswietlane
w wyszukiwarce Google wynosi 10 tys. USD miesiecznie. Podlaska Regionalna
Organizacja Turystyczna otrzymata takze grant od Microsoft na oprogramowanie

i rozwigzania chmurowe o wartosci 5500 USD rocznie.
Grudzien 2021r.:

— Powotanie Regionalnej Komisji Certyfikacyjnej na potrzebe certyfikacji Punktu

Informacji Turystycznejw tomzy.

— Rozpoczecie prac dotyczacych aplikowania do Rzagdowego Programu Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-2030.

— Rozpoczecie prac dotyczacych aplikowania do Rzadowego Programu Rozwoju
Organizacji Obywatelskich PROO na lata 2018-2030.
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