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MAPA MEDIALNA

Raport jest podsumowaniem obecności Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w mediach w 2023 roku. Podlaska 
Regionalna Organizacja Turystyczna jest stowarzyszeniem, które zostało powołane w 2002 roku. Wśród członków Organizacji 
znajdują się instytucje, organizacje pozarządowe, samorządy, osoby fizyczne oraz reprezentujące branżę turystyczną podmioty 
zainteresowane rozwojem turystyki w województwie podlaskim. Działania realizowane przez PROT skupiają się na promowaniu 
lokalnych walorów turystycznych oraz kreowaniu pozytywnego wizerunku województwa podlaskiego w kraju i za granicą.  Analizie 
poddano:
➢ Podlaską Regionalną Organizację Turystyczną;
➢ hasło „podlaskie.travel”;
➢ hasło „Poznajemy Podlaskie”
➢ Akcje „Podlaskie w świecie LEGO” i „Podlaskie na Weekend”;
➢ Konkurs „Najlepszy produkt turystyczny Województwa Podlaskiego”. 

3 339 

liczba publikacji 

we wszystkich zmonitorowanych źródłach
w analizowanym okresie 

3,9 mln 

zasięg publikacji 

szacowany zasięg wszystkich publikacji 
w analizowanym okresie 

3,38 mln zł 

AVE publikacji 

szacunkowa wartość ekwiwalentu 
reklamowego analizowanych materiałów 
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PODSUMOWANIE LICZBY PUBLIKACJI
W okresie 01.01-31.12.2023 liczba publikacji dotyczących Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej wyniosła 3 339. Maksymalna 
liczba publikacji (915) przypadła na czerwiec. Dominującym medium w tym okresie były social media (2 256 publikacji, co 
stanowi 67,6% ogółu materiałów).

3 339 

min. 115 | max. 915 
średnia 

liczba publikacji 

55 

min. 2 | max. 11 
średnia 6 

prasa, rtv 

1 028 

min. 13 | max. 640 
średnia 86 

portale 

2 256 

min. 98 | max. 281 
średnia 188 

social media 

6 tys. uczniów szkół podstawowych 
zwiedziło region

w ramach programu Podlaskiej 
Regionalnej Organizacji 

Turystycznej
„Poznajemy Podlaskie". Łukasz Więcek, we współpracy z Podlaską 

Regionalną Organizacją Turystyczną 
stworzył z klocków LEGO fragment Kanału 

Augustowskiego, który miał szansę trafić do 
sprzedaży. 
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LICZBA PUBLIKACJI: ANALIZY PRZEKROJOWE
W analizowanym okresie informacje dotyczące Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej najczęściej pojawiały się
w mediach o profilu ogólnoinformacyjnym (3 173 publikacje, co stanowi 95% wszystkich materiałów) i zasięgu ogólnokrajowym 
(2 425 publikacji, co stanowi 72,6%). Najwięcej publikacji o obszarze regionalnym (308) ukazało się w województwie podlaskim.

publikacje wg wielkości informacji 
N=1 068

cały artykuł fragment wzmianka
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PODSUMOWANIE ZASIĘGU PUBLIKACJI
W okresie 01.01-31.12.2023 liczba potencjalnych kontaktów z publikacjami wyniosła 3,9 mln. Największy zasięg (2,12 mln 
kontaktów) osiągnęły publikacje w social mediach (54,5% całkowitej wartości), a szczyt zasięgu przypadł na listopada.

3,9 mln 

min. 1 | max. 87,9 tys. 
średnia 

zasięg publikacji 

615 tys. 

min. 455 | max. 49 tys. 
średnia 11,6 tys. 

prasa, rtv 

1,16 mln 

min. 1 | max. 87,9 tys. 
średnia 1 128 

portale 

2,12 mln 

min. 5 | max. 49,4 tys. 
średnia 1 340 

social media 

Z okazji Międzynarodowego Dnia 
Przewodnika Turystycznego, profil 

Podlaskie Travel na Instagramie 
polecił 10 miejsc wartych 

zwiedzenia. 

pb.edu.pl: Dr inż. Romuald Ziółkowski, 
nauczyciel akademicki z Katedry Marketingu
i Turystyki na Wydziale Inżynierii Zarządzania 

Politechniki Białostockiej poinformował
o współpracy z Podlaską Regionalną 

Organizacją Turystyczną w ramach praktyk 
studenckich. 
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PODSUMOWANIE AVE PUBLIKACJI
W okresie 01.01-31.12.2023 ekwiwalent reklamowy publikacji wyniósł 3,38 mln zł. Największe AVE (1,37 mln zł) wygenerowały 
materiały z czerwca, natomiast medium o największej łącznej wartości reklamowej były portale (2,81 mln zł, 83% całkowitego 
AVE).

3,38 mln zł 

min. 1 | max. 99,5 tys. 
średnia 

AVE publikacji 

385 tys. zł 

min. 129 | max. 99,5 tys. 
średnia 7 133 

prasa, rtv 

2,81 mln zł 

min. 300 | max. 40 tys. 
średnia 2 762 

portale 

189 tys. zł 

min. 1 | max. 2 820 
średnia 120 

social media 

zambrow.org: Uczniowie Szkoły Podstawowej
w Starym Skarżynie uczestniczyli w wycieczce do 
Wigierskiego Parku Narodowego, Suwalskiego 

Parku Krajobrazowego
i Aquaparku w Suwałkach. Szkoła skorzystała

z dofinansowania w ramach programu Podlaskiej 
Regionalnej Izby Turystycznej „Poznajemy 

Podlaskie". 
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PODSUMOWANIE WYDŹWIĘKU PUBLIKACJI
W okresie 01.01-31.12.2023 odnotowaliśmy 136 publikacji o pozytywnym wydźwięku (4,1%). Nie odnotowaliśmy publikacji
o wydźwięku negatywnym. Większość (3 202) publikacji miało charakter neutralny (95,9%). Najwięcej informacji pozytywnych 
pojawiło się w listopadzie.

136 

(4,1%) 

liczba publikacji 
o wydźwięku pozytywnym i negatywnym 

pozytywny 

175 tys. zł 

AVE publikacji 

214 tys. 

zasięg publikacji 

neutralny 

3,2 mln zł 

AVE publikacji 

3,68 mln 

zasięg publikacji 

negatywny 

0 zł 

AVE publikacji 

0 

zasięg publikacji 

Podlaska Regionalna Organizacja 
Turystyczna przyznała branżowe 
certyfikaty. Uczestnicy rywalizują

o „Certyfikat Regionalnej Podlaskiej 
Organizacji Turystycznej”, tytuł 
„Turystyczne Odkrycie Roku”
i o „Złoty Certyfikat Podlaskiej 

Regionalnej Organizacji Turystycznej”.
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DYSKUSJA W SOCIAL MEDIACH: PODSUMOWANIE
W okresie 01.01-31.12.2023 liczba postów w mediach społecznościowych wyniosła 2 256 i wygenerowała zasięgi rzędu 2,12 mln 
o łącznym AVE 189 tys. zł. Największą część publikacji w mediach społecznościowych stanowiły materiały zamieszczone 
w kanale foto (np. na Instagramie) (79% wszystkich materiałów w social mediach).

2 256 

min. 98 | max. 281 
średnia 188 

liczba publikacji 
w mediach społecznościowych 

2,12 mln 

min. 5 | max. 49,4 tys. 
średnia 1 340 

zasięg 

189 tys. zł 

min. 1 | max. 2 820 
średnia 120 

AVE 

Z okazji Międzynarodowego Dnia 
Przewodnika Turystycznego, profil 

Podlaskie Travel na Instagramie polecił 
10 miejsc wartych zwiedzenia. Publikacje na Instagramie 

zawierające w opisie frazę 
„podlaskie.travel”.
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DYSKUSJA W SOCIAL MEDIACH: ZAANGAŻOWANIE
W okresie 01.01-31.12.2023 łączna liczba wywołanych przez posty interakcji wyniosła 299 tys. Przeciętna liczba interakcji 
zainicjowana przez publikację w social mediach wyniosła 135. Wskaźnik engagement rate osiągnął w analizowanym okresie 
poziom 2,84%. Największy wskaźnik zaangażowania odnotowano w maju (8%). Najwięcej interakcji odnotowano w czerwcu
(44,1 tys.).

2,84% 

engagement rate 

299 tys. 

min. 0 | max. 5 488 
średnia 135 

interakcje 
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TOP MEDIA
W poniższym zestawieniu przedstawiono media będące źródłem największej liczby publikacji związanych z Podlaską 
Regionalną Organizacją Turystyczną. Dla każdego medium określono liczbę materiałów, ich łączne zasięgi, wartość AVE oraz 
rozkład wydźwięku publikacji.

prasa, rtv publikacje zasięg AVE wydźwięk

1 TVP3 Białystok 8 30,1 tys. 6 885 zł 0 8 0
2 Gazeta Współczesna 7 102 tys. 24,3 tys. zł 0 7 0
3 PR Białystok 7 87 tys. 5 695 zł 0 7 0
4 Wiadomości Turystyczne 6 36 tys. 53,5 tys. zł 0 6 0
5 Kurier Poranny 5 48,6 tys. 43,5 tys. zł 0 5 0

portale publikacje zasięg AVE wydźwięk

1 naszemiasto.pl 564 31,6 tys. 1,08 mln zł 0 564 0
2 wspolczesna.pl 38 35,8 tys. 160 tys. zł 2 36 0
3 tvp.pl 32 53,2 tys. 480 tys. zł 1 31 0
4 bialystok.pl 27 38,4 tys. 79,9 tys. zł 6 21 0
5 poranny.pl 25 72,4 tys. 47,5 tys. zł 2 23 0

social media publikacje zasięg AVE wydźwięk

1 instagram.com 1791 1,8 mln 96,9 tys. zł 16 1775 0
2 facebook.com 438 267 tys. 84,5 tys. zł 40 398 0
3 twitter.com 9 2 378 54 zł 2 7 0
4 youtube.com 8 38 tys. 7 591 zł 0 8 0
5 linkedin.com 6 9 649 43 zł 0 6 0
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TOP AUTORZY
W poniższym zestawieniu przedstawiono autorów największej liczby publikacji związanych z Podlaską Regionalną Organizacją 
Turystyczną. Dla każdego autora określono liczbę publikacji, ich łączne zasięgi i wartość AVE, media, w których się ukazały oraz 
rozkład wydźwięku publikacji. 

prasa, rtv publikacje medium zasięg AVE wydźwięk

1 Magda Ciasnowska 5 Gazeta Współczesna oraz 2 
inne

66 tys. 15,7 tys. zł 0 5 0

2 Martyna Tochwin 2 Gazeta Współczesna 38 tys. 3 605 zł 0 2 0

3 Agata Sawczenko 2 Gazeta Współczesna oraz 1 inne 33 tys. 30,3 tys. zł 0 2 0

4 Barbara Tekieli 1 All Inclusive 19 tys. 99,5 tys. zł 0 1 0

5 Karol Uliczny 1 Zawsze Pomorze 8 000 4 798 zł 0 1 0

portale publikacje medium zasięg AVE wydźwięk

1 Emil Hoff 35 naszemiasto.pl oraz 23 inne 43 tys. 119 tys. zł 0 35 0
2 Patrycja Seklecka 14 echodnia.eu oraz 13 inne 40,4 tys. 55 tys. zł 0 14 0
3 Zbigniew Bartoszewicz 4 augustow.org 569 3 220 zł 3 0 0
4 Magda Ciasnowska 4 poranny.pl oraz 1 inne 4 981 9 900 zł 2 2 0
5 Andrzej Matys 4 poranny.pl oraz 1 inne 4 758 12,2 tys. zł 0 4 0

social media publikacje medium zasięg AVE wydźwięk

1 Podlaskie.Zasilane.Natura 118 instagram.com 618 tys. 33,3 tys. zł 0 118 0
2 Ultraduchpuszczy 104 instagram.com 28,9 tys. 1 365 zł 9 95 0
3 Suwalszczyzna.Kraina.Jak.Basn 100 instagram.com 18,3 tys. 1 019 zł 0 100 0
4 Sklep.Kresowy.Hajnowka 65 instagram.com 3 335 195 zł 0 65 0
5 Rz3cki 64 instagram.com 11 tys. 512 zł 0 64 0
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PODLASKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA W MEDIACH (1/4)

Źródło: Top Agrar Polska
Data: 1.01.2023
Zasięg: 49 000
AVE: 8 499 zł

Źródło: umb.edu.pl
Data: 7.11.2023
Zasięg: 87 871
AVE: 1 500 zł
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PODLASKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA W MEDIACH (2/4)

Źródło: TVP3 Białystok
Data: 6.11.2023
Zasięg: 16 280
AVE: 1 550 zł

Źródło: Facebook.com
Data: 5.08.2023
Zasięg: 3 327
AVE: 948 zł
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PODLASKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA W MEDIACH (3/4)

Źródło:  Instagram
Data: 29.11.2023
Zasięg: 49 350
AVE: 1 500 zł

Źródło: All Inclusive
Data: 1.08.2023
Zasięg: 19 000
AVE: 99 515 zł
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PODLASKA REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA W MEDIACH (4/4)

Źródło: Rynek Turystyczny
Data: 1.10.2023
Zasięg: 5 000
AVE: 4 540 zł
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METODOLOGIA BADANIA 

TYP MEDIUM 

W raporcie stosujemy podział mediów na prasę, radio i tv, 
portale internetowe oraz social media.

Social media obejmują następujące kanały: Facebook; 
Twitter; serwisy foto, w tym Instagram; serwisy wideo, w tym 
YouTube; komentarze do publikacji; blogi; fora.

WIELKOŚĆ INFORMACJI 

Publikacje w prasie, radiu, telewizji i na portalach 
internetowych, w zależności od wielkości materiału,
w którym przywoływane jest monitorowane hasło, 
klasyfikujemy jako: 

cały materiał, gdy cała albo prawie cała publikacja dotyczy 
kontekstowo wybranego hasła;

fragment materiału, gdy publikacja porusza wiele 
zagadnień, a informacje na temat monitorowanego hasła 
stanowią tylko jedną z jej części składowych, wyraźnie jednak 
wyodrębniających się;

wzmiankę, gdy w publikacji pada newralgiczne hasło, ale jej 
tematyka  nie jest z nim bezpośrednio związana.

ZASIĘG 

Zasięg informuje o liczbie potencjalnych kontaktów
z przekazem mediowym. Wskaźnik jest opracowany na 
podstawie oglądalności i słuchalności programów radiowo-
telewizyjnych, czytelnictwa prasy, średniej liczby odsłon 
materiałów internetowych z uwzględnieniem współczynnika 
ekspozycji nazw własnych w treści oraz organicznych 
zasięgów kanałów mediów społecznościowych. 

Zasięg w serwisach internetowych oznacza liczbę 
potencjalnych kontaktów z materiałem. Wartość 
pojedynczej publikacji to wypadkowa średniej miesięcznej 
liczby odsłon domeny i współczynnika ekspozycji nazw 
własnych w treści. Materiały znajdujące się na stronie 
głównej generują wyższą średnią odsłon, dlatego finalna 
liczba kontaktów z ich przekazem zawsze jest wyższa
w porównaniu do pozostałych artykułów serwisu.

Zasięg w prasie oznacza średnią liczbę czytelników, którzy 
zetknęli się z przeciętnym wydaniem pisma. Wartość 
wskaźnika określana jest na podstawie ogólnopolskich 
badań czytelnictwa prasy (PBC). W przypadku tytułów 
nieobjętych badaniem zasięg wyliczany jest na podstawie 
uśrednionej wartości nakładu z okresu 12 miesięcy. 

Zasięg w radiu i telewizji oznacza średnią liczbę słuchaczy
i widowni. Wskaźnik szacowany jest na podstawie danych 
telemetrycznych, które dla każdej stacji wskazują uśrednioną 
kwartalną liczbę odbiorców w podziale na dni powszednie
i weekendy, oraz w piętnastominutowych interwałach. 

EKWIWALENT REKLAMOWY (AVE) 

Ekwiwalent reklamowy (AVE) wyraża pieniężną wartość 
publikacji z danego medium. Wskaźnik szacuje się poprzez 
porównanie zmonitorowanej informacji z kosztem 
reklamowym materiału o takiej samej powierzchni.

AVE w internecie obrazuje ilość pieniędzy, jaką należałoby 
wydać na materiał w portalu lub social mediach, gdyby był 
opublikowany w ramach usługi reklamowej. Wskaźnik jest 
szacowany na podstawie cenników artykułów natywnych lub 
sponsorowanych portali o profilach ogólnoinformacyjnych
i specjalistycznych oraz średnich kosztów publikacji 
sponsorowanych w mediach społecznościowych. Wartość 
AVE materiałów ze stron głównych zawsze jest wyższa
w porównaniu do pozostałych artykułów z uwagi na różnice 
w cennikach reklamowych.

AVE w prasie obrazuje ilość pieniędzy, jaką należałoby wydać 
na reklamę o tej samej powierzchni, wyliczanej
w centymetrach kwadratowych i na podstawie cenników 
reklamowych poszczególnych gazet. 

.

AVE w radiu i telewizji obrazuje ilość pieniędzy, jaką 
należałoby wydać na spot reklamowy o tej samej długości, 
co czas ekspozycji zmonitorowanej informacji w danym 
programie i czasie antenowym. Estymacja prowadzona jest 
według cenników reklamowych poszczególnych stacji.

W przypadku monitoringu reklam w prasie, radiu i telewizji 
w ramach usługi Admonit jest to koszt emisji według 
cennika danego medium. 

WYDŹWIĘK PUBLIKACJI 

Ocena publikacji medialnej pod kątem potencjalnego 
wpływu na wizerunek marki. Wydźwięk materiału może być 
pozytywny, negatywny lub neutralny. Publikacje 
o pozytywnym wydźwięku mają korzystny wpływ na 
wizerunek marki. Publikacje o negatywnym wydźwięku 
mają niekorzystny wpływ na wizerunek marki. Przekazy, 
które zawierają wyrażenia o nacechowaniu zarówno 
pozytywnym, jak i negatywnym, kodujemy jako neutralne 

ENGAGEMENT RATE 

Wskaźnik informuje o relacji liczby interakcji wywołanych 
przez wpisy dotyczące monitorowanego hasła i liczby fanów 
stron, na których były one publikowane. Wskaźnik osiąga 
wartość 100%, gdy sumy interakcji i fanów równoważą się,
a więc gdy statystycznie każdy subskrybent zareagował
w jeden sposób na pojedynczą publikację.



INSTYTUT MONITOROWANIA MEDIÓW 


