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RAPORT STATYSTYCZNY RUCHU 

TURYSTYCZNEGO W WOJEWÓDZTWIE 

PODLASKIM W ROKU 2020 

Poniższy raport jest zestawieniem danych otrzymanych z certyfikowanych punktów 

informacji turystycznej, parków narodowych i krajobrazowych, stowarzyszeń, nadleśnictw. 

Uzyskane dane są danymi cząstkowymi i z pewnością nie pokazują całkowitej liczby 

turystów odwiedzających województwo podlaskie. Ponadto nie wszystkie punkty informacji 

turystycznej prowadzą kompleksowe statystyki dotyczące wizyt turystów. Natomiast 

wszystkie zebrane dane pozwalają na szacunkowe określenie wielkości ruchu turystycznego 

i mogą być znaczącym wskaźnikiem dającym podstawę do dokonania oceny liczby turystów 

odwiedzających województwo podlaskie oraz specyfikę turystów z podziałem na 

województwa i państwa z których przyjeżdżają. 

W 2020 roku certyfikowane punkty informacji turystycznej w poszczególnych 

regionach województwa podlaskiego odwiedziło łącznie 92 916 turystów (Tabela 1) 

Tabela 1. Liczba turystów odwiedzających punkty informacji turystycznej w poszczególnych 

regionach województwa podlaskiego w 2020 r. 
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35 115 1778 14 939 1 087 6 944 27 392 4 805 262 594 

Razem: 92 916 
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Tabela 2. Liczba turystów odwiedzających punkty IT z podziałem na poszczególne regiony 

województwa podlaskiego oraz turystów krajowych i zagranicznych.  

Region Punkty Informacji Turystycznej 

Liczba turystów 

Razem 

Krajowych Zagranicznych 

Suwalszczyzna 

PIT w Suwalskim Parku 

Krajobrazowym 
2 704 69 2773 

CIT w Wigierskim Parku Narodowym    

CIT w Suwałkach 24 359 b.d. 24 359 

PIT w Muzeum Wigier w Starym 

Folwarku 
8052 0 8052 

Puszcza 

Augustowska 

CIT w Augustowie 14 014 562 14 576 

CIT w Płaskiej 766 0 766 

Puszcza 

Knyszyńska 

PIT w Czarnej Białostockiej 10 0 10 

PIT w Parku Krajobrazowym Puszczy 

Knyszyńskiej 
986 8 994 

Centrum Rękodzieła Ludowego 

w Niemczynie (Szlak Rękodzieła 

Ludowego) 

b.d   

Sokółka PIT w Sokółce 91 0 91 

Puszcza 

Białowieska 

Centrum Turystyki Regionu Puszczy 

Białowieskiej w Hajnówce 
3408 109 3517 

PIT w Białowieskim Parku Narodowym 1208 80 1288 

PIT w Narewce b.d   

PIT w Miejskim Ośrodku Kultury, 

Sportu i Rekreacji w Kleszczelach 
b.d   

Białystok 

i okolice 

PIT w Szkolnym Schronisku 

Młodzieżowym  

w Białymstoku 

612 0 612 

Regionalne Centrum IT  

w Białymstoku 
1083 83 1166 

CIT w Kurianach b.d   
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PIT przy Miejsko-Gminnym Centrum 

Kultury w Choroszczy 
b.d.   

Multimedialne Centrum Informacji 

Turystycznej w Bramie Pałacu 

Branickich (czynne czerwiec-wrzesień) 

7494 306 7800 

Ciechanowiec PIT w Ciechanowcu 594 0 594 

Dolina Bugu 

PIT przy Miejsko-Gminnym Ośrodku 

Kultury w Drohiczynie 
5839 0 5839 

PIT w Ośrodku Dziejów Ziemi 

Mielnickiej w Mielniku 
1105 16 1121 

PIT przy Miejskim Ośrodku Sportu i 

Rekreacji w Siemiatyczach 
b.d.   

Dolina Narwi 
Łomżyński Park Krajobrazowy Doliny 

Narwi 
262 0 262 

Dolina Biebrzy 

PIT w Biebrzańskim Parku Narodowym 13049 659 13708 

PIT w Grajewie 1179 0 1179 

PIT w Ośrodku Wypoczynkowym 

Biebrza 24 
b.d.   

PIT w Miejsko-Gminnym Ośrodku 

Kultury w Lipsku 
159 2 161 

PIT w Gospodarstwie 

Agroturystycznym Dolina Biebrzy we 

Wroceniu 

1333 169 1502 

Razem 88 307 2 063 90 370 

Według danych zawartych w tabeli punkty IT w województwie podlaskim odwiedziło 

łącznie 90 370 turystów; w tym 88 307turystów krajowych i 2 063 turystów zagranicznych. 
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Wykaz regionów województwa podlaskiego z największą liczbą 

odwiedzających turystów 

Tabela 3. Podział na turystów krajowych i zagranicznych w poszczególnych regionach  

woj. podlaskiego. 

1. Suwalszczyzna 

Razem 35 184 

Turyści Krajowi 35 115 

Turyści Zagraniczni 69 

2. Dolina Biebrzy 

Razem 28 001 

Turyści Krajowi 26 692 

Turyści Zagraniczni 1 309 

3. Puszcza Augustowska  

Razem 15 503 

Turyści Krajowi 14 939 

Turyści Zagraniczni 564 

4. Dolina Bugu i Ciechanowiec 

Razem 7 554 

Turyści Krajowi 7538 

Turyści Zagraniczni 16 

5. Puszcza Białowieska 

Razem 5 105 

Turyści Krajowi 4616 

Turyści Zagraniczni 189 

6. Białystok i okolice 

Razem 9 578 
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Turyści Krajowi 9 189 

Turyści Zagraniczni 389 

7. Puszcza Knyszyńska 

Razem 1 095 

Turyści Krajowi 1087 

Turyści Zagraniczni 8 

Dane zebrane w Tabeli 3 wskazują, że w roku 2020 turyści najczęściej odwiedzali punkty 

informacji turystycznej na Suwalszczyźnie, w Dolinie Biebrzy oraz Puszczy Augustowskiej. 

Analiza ruchu turystycznego przedstawia dane szacunkowe na podstawie informacji 

otrzymanych z punktów informacji turystycznej, które udostępniły statystyki dotyczące liczby 

turystów w poszczególnych regionach. Z otrzymanych informacji wynika, że punkty 

informacji turystycznej w 2020 roku odwiedziła mniejsza liczba turystów. Część punktów 

informowała o znaczącym wzroście liczby turystów w stosunku do roku poprzedniego, lecz 

liczby te dotyczą wyłącznie turystów krajowych. Sytuacja ta związana jest z panującą od 

miesiąca marca epidemią oraz licznymi obostrzeniami. Wiele punktów informacji 

turystycznej było tymczasowo zamkniętych bądź działało i udzielało informacji w trybie 

zdalnym. 

Multimedialne Centrum Informacji Turystycznej znajdujące się w bramie Pałacu 

Branickich czynne w miesiącach czerwiec- wrzesień odwiedziło 7 800 turystów, co stanowi 

niemal 40% spadek w stosunku do roku 2019. Tak jak w innych punktach informacji 

turystycznej w regionie byli to głównie turyści indywidualni z Polski. 

Turyści krajowi i zagraniczni w województwie podlaskim w 2020 roku.  

Wśród turystów krajowych, najliczniejszą grupę stanowili mieszkańcy województw: 

podlaskiego, mazowieckiego, pomorskiego, dolnośląskiego, małopolskiego i śląskiego.  

Województwo Podlaskie cieszy się również dużą popularnością wśród obywateli 

państw europejskich takich jak: Niemcy, Litwa, Belgia, jednakże w tym roku ze względu na 

panującą sytuację turystów zagranicznych było zdecydowanie mniej.  
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EWIDENCJA RUCHU TURYSTYCZNEGO 

W REGIONALNYM CENTRUM INFORMACJI 

TURYSTYCZNEJ W BIAŁYMSTOKU W ROKU 2020 

Regionalne Centrum Informacji Turystycznej w Białymstoku prowadzi własne 

statystyki odwiedzin turystów. Na ich podstawie co roku opracowywany jest raport dotyczący 

ruchu turystycznego w województwie podlaskim.  

W 2020 roku RCIT w Białymstoku odwiedziło łącznie 1 156 turystów, w tym: 1 083 

turystów krajowych i 83 turystów zagranicznych. Obserwujemy wzrost w stosunku do roku 

poprzedniego, wynikający prawdopodobnie z częstszego kontaktu mailowego oraz 

telefonicznego z Regionalnym Centrum Informacji Turystycznej w Białymstoku jeszcze 

przed podróżą, co wiązało się następnie z odwiedzinami turystów chcących otrzymać 

materiały w formie papierowej. Turyści odwiedzający RCIT w Białymstoku najczęściej 

potrzebowali informacji o atrakcjach województwa podlaskiego i Białegostoku, Wschodnim 

Szlaku Rowerowym Green Velo, Tykocinie, Supraślu, szlaku tatarskim oraz parkach 

narodowych. 

Najwięcej turystów odwiedzających RCIT pochodziło w województwa podlaskiego, 

następnie mazowieckiego, pomorskiego, małopolskiego śląskiego i warmińsko-mazurskiego. 

W kategorii turystów zagranicznych RCIT w Białymstoku najczęściej odwiedzali 

Niemcy, a w dalszej kolejności turyści z Belgii oraz Francji.  

Tabela 1. Liczba turystów krajowych i zagranicznych w Regionalnym Centrum Informacji 

Turystycznej w Białymstoku w roku 2019 i 2020. 

2019 2020 

Miesiąc 
Turyści 

krajowi 

Turyści 

zagraniczni 
Razem 

Turyści 

krajowi 

Turyści 

zagraniczni 
Razem 

Styczeń 15 1 16 7 1 8 

Luty 20 0 20 98 6 104 

Marzec 25 3 28 22 0 22 

Kwiecień 42 5 47 
   

Maj 56 11 67 10  0 
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Czerwiec 81 17 98 96 5 101 

Lipiec 121 24 145 288 28 316 

Sierpień 138 49 187 376 24 400 

Wrzesień 53 24 77 148 12 160 

Październik 25 11 36 35 7 42 

Listopad 10 0 10 3  3 

Grudzień 1 0 1    

Razem 587 145 732 1 083 83 1 156 

Źródło: Dane własne RCIT w Białymstoku opracowane na podstawie ewidencji odwiedzin turystów. 
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