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Podmioty gospodarcze, izby gospodarcze

21.

Casablanca Catering

22.

Dwoér Czarneckiego™**

23.

Hotel 3 Trio***

24.

* %k %

Nature Travel Sp. z 0. o./Hotel Biatowieski

25.

Hotel Warszawa**** Sp. z o.0.

26.

MEP-Pol Sp. z 0.0., S.K.A./Hotel Royal&SPA*****

27.

Dworek Tryumf

28.

Sala Konferencyjno-bankietowa KAJAR

29.

Bartlowizna sp. z 0.0.

30.

Sanatorium Uzdrowiskowe Augustéw

31.

Przedsiebiorstwo Turystyczne SZOT

32.

Biuro Podrézy "ELA-TRAVEL"

33.

Hotel Wojciech***

34.

Wojewddzki Osrodek Sportu i Rekreacji Szelment

35.

Restauracja & Pub KORONA
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36. | Karczma Koszarka 1
37. | Agroturystyka Miéd Malina 1
38. | Marina Borki PPH A&W KONDRACCY 1
39. | Hotel Hampton by Hilton Biatystok*** 1
40. | Kamienica Sp. z o.0. 1
41. | Przedsiebiorstwo ustugowe ,Zamek” Jacek Nazarko 1
Fundacje, stowarzyszenia
42. | Augustowska Organizacja Turystyczna 1
43. | Suwalska Organizacja Turystyczna 1
44, | Lokalna Organizacja Turystyczna "Wielki Gosciniec Litewski" 1
45, | Lokalna Organizacja Turystyczna "LOT nad Bugiem" 1
46. | Lokalna Organizacja Turystyczna ,Region Puszczy Biatowieskiej” 1
47. | Stowarzyszenie LGD Tygiel Doliny Bugu 1
48. | Stowarzyszenie "Podlaskie Smaki" 1
49. | Regionalny Oddziat PTTK w Biatymstoku 1
50. | PTTK Oddziat im. J.J. Karpinskiego w Biatowiezy 1
51. | Towarzystwo "Amicus" 1
52. | Stowarzyszenie "Euroregion Niemen" 1
53. | Biatostocka Organizacja Turystyczna 1
54, | Stowarzyszenie Dalapenia 1
55. | Lokalna Grupa Dziatania "Kanat Augustowski" 1
56. | Fundacja Pole Kultury 1
Placéwki kultury, sportu i rekreaciji
57. | Grajewskie Centrum Kultury 1
58. | Miejsko-Gminny Osrodek Kultury w Drohiczynie 1
59. | Port Kultury Tykocin 1
Szkoty, uczelnie wyzsze
60. | Politechnika Biatostocka 1
Cztonkowie Wspierajacy
61. | Manufaktura Podlaska 0
62. | Stowarzyszenie Kulturalne "Pocztéwka" 0
63. | Ortus Media 0
64. | Stowarzyszenie Pogotowie Kulturalno Spoteczne 0
65. | Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Szepietowie 0
66. | Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Brama na Podlasie” 0
67. Opgra i Filharmpnia Poc]laska - Eurgpejs!de Centrum Sztuki 0
w Biatymstoku im. Stanistawa Moniuszki
68. | Fundacja Zdrowe Miasto 0
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W 2024 roku do PROT przystapili:

e Przedsiebiorstwo ustugowe ,Zamek” Jacek Nazarko.

Z grona cztonkéw PROT w 2024 roku wypisani zostali:

e Janewiczowka - Wioska Daréw Lasu,

e Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego.

Il. ZARZAD PROT
Lp. | FUNKCJA W ZARZADZIE PROT IMIE | NAZWISKO
1 | Prezes Ir3)02ena Nienattowska (do dn. 25 pazdziernika 2024
2 | Preges Katarzy.na Sadowska (oq dn. 25. listopada 2024 r., do
dn. 25 listopada 2024 r. jako Wiceprezes)
3. | Wiceprezes Piotr Sobolewski
4. | Sekretarz Emil Zagorski
5. | Skarbnik Romuald Ziétkowski
6. | Cztonek Zarzadu Cezary Zugaj

Uchwaty podjete przez Zarzad Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w roku 2023:

— Uchwata nr 1 z dnia 5 lutego 2024 r. w sprawie przedsiewziecia ,Poznajemy
Podlaskie”.

— Uchwata nr 2 z dnia 5 lutego 2024 r. w sprawie zakonczenia prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej przez Podlaskg Regionalng Organizacje Turystyczna.

— Uchwata nr 1 z dnia 23 kwietnia 2024 r. w sprawie przyjecia sprawozdania
finansowego za rok 2023.

— Uchwata nr 2 z dnia 23 kwietnia 2024 r. w sprawie zwotania Walnego Zebrania
Cztonkéw Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej.

— Uchwata nr 3 z dnia 23 kwietnia 2024 r. w sprawie wykreslenia z listy Cztonkéw
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (Janewiczowka - Wioska Daréow Lasu).

— Uchwata nr 4 z dnia 23 kwietnia 2024 r. w sprawie wykreslenia z listy Cztonkéw
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (Podlaska Fundacja Rozwoju
Regionalnego).

— Uchwata nr 1 z dnia 30 pazdziernika 2024 r. w zwiazku z rezygnacjg w dn. 25.10.2024
r. Pani Bozeny Nienattowskiej z funkcji Prezes Podlaskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej , o powierzeniu petnienia funkcji Prezes Zarzadu do czasu Walnego
Zgromadzenia Cztonkéw PROT, Pani Katarzynie Sadowskiej, Wiceprezes Podlaskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej.

— Uchwata nr 2 z dnia 30 pazdziernika 2024 r. w sprawie zwotania Walnego Zebrania
Cztonkdw Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej.
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Uchwata nr 1 z dnia 4 grudnia 2024 r. w sprawie zmiany adresu siedziby biura

Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej.

Uchwata nr 1 z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie zmiany Regulaminu

Organizacyjnego Biura Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystyczne;j.

Uchwata nr 2 z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie zatrudnienia Zastepcy Dyrektora

Biura Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystyczne;j.

Uchwata nr 3 z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie przyjecia nowego Cztonka do

Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (Zamek w Tykocinie).

Uchwata nr 4 z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie przyznania nagréd pracownikom

Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystyczne;j.

KOMISJA REWIZYJNA

FUNKCJA W KOMISJI
Lp. REWIZYJNE) IMIE | NAZWISKO
1. | Przewodniczacy Pawet Snarski
2. Marta Grzelak (do dn. 19 grudnia 2024 r.)
3. Mariola Hernik-Monach (do dn. 18 grudnia 2024 r.)
4. | Cztonkowie Robert Jabtonski
5. Dariusz Kuzelewski
6. Wiktoria Puszynska (od dn. 19 grudnia 2024 r.)
IV. BIURO PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNE)
Lp. STANOWISKO IMIE | NAZWISKO
1. | Dyrektor Biura PROT Stawomir Kieda
2. | Specjalista ds. promocji i projektéw | tukasz Klimiuk

Specjalista ds. marketingu

Damian Paszko

srodkow zewnetrznych i promogji

internetowego
4. Specjalista ds. marketingu Ewa Packiewicz
turystycznego
5 Specjalista ds. marketingu Dominika Korolczuk
turystycznego
6. Specjalista c.ls. promocji i informacji Joanna Waluk
turystycznej
7. Specjalista ds. pozyskiwania Marta Bokun (do dn. 31 marca 2024 r.)
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DZIALALNOSC PODLASKIEJ REGIONALNEJ ORGANIZACJI
TURYSTYCZNEJ W 2024 ROKU

. POZNAJEMY PODLASKIE

,Poznajemy Podlaskie” to przedsiewziecie Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej
skierowane do szkdt podstawowych, ktére zapoczatkowane zostato w 2022 roku. Realizacja
go miata za zadanie umozliwi¢ dzieciom i miodziezy poznanie atrakcji turystycznych
wojewoddztwa podlaskiego, a posrednio wesprze¢ podlaskg branze turystyczng, lokalnych
przedsiebiorcéw, organizatoréw turystyki i wtascicieli atrakcji turystycznych. Dodatkowo
celem przedsiewziecia byto wzmocnienie wizerunku wojewddztwa podlaskiego jako miejsca
atrakcyjnego turystycznie, posiadajacego produkty turystyczne oparte o unikatowe walory
przyrodnicze i kulturowe oraz rozwiniety systemem rekreacji ukierunkowany na poznanie,
zdrowie i aktywny wypoczynek, jak réowniez popularyzacja szlakéw, produktéw i atrakcji

turystycznych wojewddztwa podlaskiego wéréd dzieci i mtodziezy szkolne;j.

5 lutego 2024 roku ruszyta druga edycja przedsiewziecia. Tak jak w przypadku pierwszej,
o $rodki na wsparcie organizacji wycieczek turystyczno-krajoznawczych mogty ubiegad sie
szkoty podstawowe z terenu wojewddztwa podlaskiego. W roku szkolnym 2023/2024
Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna szczegdlnie zachecata do wnioskowania o
wsparcie szkoty specjalne oraz szkoty przysposabiajgce do pracy. Nabér wnioskow trwat do
29 lutego 2024 roku. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna przeznaczyta na ten cel
kwote 2009 431,79 zt. Wsparcie finansowe organizacji jednej wycieczki nie mogto
przekroczy¢ kwoty 7 500,00 zt, przy czym faczny koszt na jednego ucznia/kierownika
wycieczki/opiekuna nie mégt przekroczy¢ 250,00 zt na dobe (nie dotyczyto to szkot
specjalnych i przysposabiajacych do pracy). W ramach wsparcia mogty by¢ finansowane
wytacznie wydatki uwzglednione w kalkulacji kosztéw wycieczki, w tym: koszty przejazdu,
bilety wstepu, ustugi przewodnickie, zakwaterowanie, wyzywienie, ubezpieczenie
uczestnikéw wycieczki, kompleksowa organizacja wycieczki przez podmiot zewnetrzny. W
programie wycieczek szkoty zobligowane byty uja¢ co najmniej dwie atrakcje turystyczno-
krajoznawcze znajdujace sie wytacznie na terenie wojewddztwa podlaskiego. W terminie
whnioski ztozyto 276 szkét. Byty one oceniane byty pod wzgledem atrakcyjnosci programu
wycieczki, ilosci odwiedzanych miejsc i liczby uczestnikow. Wycieczki organizowaé¢ mozna
byto do dn. 21 czerwca 2024 roku, nastepnie, w terminie trzech tygodni od dnia wycieczki,

szkoty zobligowane byty do ztozenia sprawozdania.
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taczna kwota, o ktérg zawnioskowaty szkoty to 2 009 431,79 zt, zas koszt wszystkich

wycieczek po zsumowaniu wynidst 2 712 148,19 zt.

W dn. 5-29 luty 2024 r. przeprowadzono kampanie promocyjng programu ,Poznajemy
Podlaskie” na 73 billboardach na terenie wojewddztwa podlaskiego co przyczynito sie do
rozpowszechnienia informacji o programie wsérdéd mieszkancéw Podlaskiego, a posrednio do
wzrostu liczby szkot aplikujacych o przyznanie wsparcia finansowego o prawie 70 % w
stosunku do edycji 2022/2023.

. PROJEKTY
1. WNIOSKI ZLOZONE, KTORE OTRZYMALY DOFINANSOWANIE

1.1. Podlaskie Szlaki Rowerowe - mapa interaktywna czes¢ Il. (dofinansowanie -

Wojewodztwo Podlaskie)

Zadanie publiczne polegato na uzupetnieniu, o opisy wraz z fotografiami, interaktywnej mapy
szlakéw rowerowych Wojewddztwa Podlaskiego, przygotowanej w ramach zadania
publicznego "Podlaskie Szlaki Rowerowe - mapa interaktywna" dofinansowanego ze srodkéw
Wojewddztwa Podlaskiego w roku 2023, dotaczonej w postaci zaktadki do strony
internetowej podlaskie.travel.

Mapa szlakéw rowerowych uzupetniona zostata o opisy (31) wraz z fotografiami szlakow (min.
620).

Opisy szlakéw zawieraja:

- przebieg szlaku;

- zmiany nawierzchni;

- atrakcje na szlaku;

- oznakowanie szlaku;

- fotografie ze szlaku ukazujace m.in. uksztattowanie terenu, krajobraz, atrakcje (min. 20
fotografii na szlak).

W ramach zadania publicznego zakupiony zostat réwniez pneumatyczny namiot eventowy
(4mx4m), ktory stuzyt bedzie promocji mapy interaktywnej - Podlaskie Szlaki Rowerowe oraz
turystyki rowerowej w wojewédztwie podlaskim podczas wydarzen na terenie wojewddztwa
podlaskiego jak i na terenie catej Polski w ktérych uczestniczy¢ bedzie Podlaska Regionalna

Organizacja Turystyczna.
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Kwota dofinansowania zadania: 51 200,00 zt
Wkiad wiasny finansowy: 2 700,00 zt
Wkiad wtasny niefinansowy: 0,00 zt

Suma wszystkich kosztéw realizacji zadania: 53 900,00 zt

1.2. Szkolenia dla branzy turystycznej z wojewoddztwa podlaskiego w zakresie turystyki oséb
Z niepetnosprawnosciami (dofinansowanie - Program "Turystyka - Bez barier" 2024

Ministerstwa Sportu i Turystyki)

Gtéwnymi celami realizacji zadania publicznego byty:
- podwyzszenie wiedzy i Swiadomosci kadr branzy turystycznej wojewddztwa
podlaskiego na temat turystyki oséb z niepetnosprawnosciami;
- utatwianie dostepu osobom z niepetnosprawnosciami do atrakcji turystycznych
wojewoddztwa podlaskiego;
- integracja podlaskiej branzy turystycznej oraz turystéw z niepetnosprawnosciami.
Dziatania zaplanowane w niniejszym zadaniu publicznym pozwolity na redukcje
istniejagcych probleméw poprzez podwyzszenie wiedzy oraz $wiadomosci kadr
branzy turystycznej na temat turystyki oséb z niepetnosprawnosciami. Szkolenia,
przygotowane przez doswiadczonych i wykwalifikowanych ekspertéw, jak rowniez
bezposredni udziat gtéwnych zainteresowanych czyli osoby z
niepetnosprawnosciami, wptynety na poprawienie wiedzy kadr branzy turystycznej
w zakresie podjetej problematyki oraz dostepnosci turystyki dla oséb z
niepetnosprawnosciami.
Organizacja czterech dwudniowych szkolen miata na celu przeszkolenie kadr branzy
turystycznej w kierunku $wiadczenia ustug turystycznych z uwzglednieniem potrzeb
0s0Ob z niepetnosprawnos$ciami.
Przeszkolono 83 osoby podczas czterech szkolen. Na podstawie przeprowadzonego
testu, przed i po szkoleniach, oszacowano, iz wiedza uczestnikéw wzrosta o 61,9
punktéw procentowych.
Szkolenia podzielone byty na dwa szesciogodzinne panele:
- Panel teoretyczny (dzien 1) - w formie wyktadow,
- Panel warsztatowy (dzien 2) - w formie warsztatow podczas ktérych uczestnicy na

wtasne] skorze mogli przekonac sie z jakimi barierami spotykaja sie osoby z
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niepetnosprawnosciami, uczestnicy korzystali z wozkow inwalidzkich, specjalnych
okularéw imitujacych wady wzroku, zatyczek do uszu imitujacych wady stuchu itp.
Warsztaty przeprowadzone byty w formie spaceru po wybranej atrakcji turystycznej
np. szlaku, muzeum lub innym obiekcie, gdzie uczestnicy mogli dostrzec problemy z
jakimi borykaja sie osoby z niepetnosprawnosciami, ktore utrudniajg lub wrecz
uniemozliwiaja uprawianie turystyki. Ponadto otrzymali pakiet informacji i
wskazéwek jak poprawi¢ dostepnosc¢ oferowanych przez siebie produktéw, ustug i
atrakcji turystycznych. Uczestnicy mieli mozliwos¢ praktycznego wykorzystania
wiedzy zdobytej podczas pierwszego dnia szkolenia. Warsztaty byty réwniez
doskonatg okazjag do nauki savoir-vivre'u wobec o0séb z niepetnosprawnosciami,
technik asekuracji oraz obstugi klienta o szczegélnych potrzebach.

Zadanie zrealizowane zostato w Biatowiezy w wojewddztwie podlaskim w dniach 2-

3, 9-10, 11-12 oraz 19-20 grudnia 2024 roku.

Kwota dofinansowania zadania: 80 135,85 zt
Wkiad wtasny finansowy: 12 336,00 zt
Wktad wtasny niefinansowy: 11 600,00 zt

Suma wszystkich kosztéw realizacji zadania: 104 071,85 zt

1.3. Cross-border tourism capsule - creation and promotion of Polish-Lithuanian tourist

route E-11 using innovative solutions (w trakcie realizacji)

Whiosek przygotowany wspdlnie z partnerami z Litwy: Kowieniskg Agencja Rozwoju
Regionalnego i Litewskim Stowarzyszeniem Turystyki Wiejskiej w ramach Programu
INTERREG Polska-Litwa 2021-2027 uzyskat finansowanie w wysokosci blisko 600 tys. euro.
Projekt dotyczy inwentaryzacji, oznakowania oraz promocji szlaku E11, przebiegajgcego przez
wojewddztwo podlaskie i nalezagcego do sieci Europejskich Szlakéw Wedréwkowych.

Realizowany bedzie w latach 2024-2026.

Ogélnym celem projektu jest zwiekszenie liczby oséb odwiedzajgcych obszar Programu
poprzez rozwdj i promocje wspélnego transgranicznego przyrodniczo dtugodystansowego
szlaku pieszego przecinajgcego obszar Programu oraz poprzez zastosowanie innowacyjnych
rozwigzan. Partnerzy projektu spodziewajg sie co najmniej 5% wzrostu liczby noclegéw na
obszarach wiejskich w ciggu roku od opracowania i uruchomienia szlaku pieszego, dzieki

dziataniom marketingowym i promocyjnym.
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Kwota dofinansowania zadania: 270 087,00 €

Wkiad wtasny finansowy: 67 521,75 €

Wkiad wtasny niefinansowy: 0,00 €

Suma wszystkich kosztéw realizacji zadania: 337 608,75 €

(kwoty dotycza dziatan projektowych PROT)

1.4. Modernizacja wyposazenia biura Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej

(realizacja projektu w latach 2023-2024)

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej udzielito PROT wsparcia z programu ,,Odpornosé
oraz rozwoj ekonomii spotecznej i przedsiebiorczosci spotecznej na lata 2022-2025” - to czes¢
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci. Dzieki tym funduszom mozliwa byta
modernizacja wyposazenia biura PROT (siedem laptopéw Lenovo Legion 7 wraz z systemem
Windows 10 homePL i urzadzenie wielofunkcyjne EPSON WorkForce Pro WF-C8690DWF)

oraz zakup auta hybrydowego - Forda Mondeo.

Kwota dofinansowania zadania: 149 796.71zt

Wktad witasny finansowy: VAT

Wkiad wtasny niefinansowy: 0,00 zt

Suma wszystkich kosztéw realizacji zadania: 149 796.71 zt + VAT

2. WNIOSKI ZLOZONE, KTORE NIE OTRZYMALY DOFINANSOWANIA

2.1. Unique music festival as a tourism product attracting tourists to Kaunas Region and
Podlaskie Voivodeship - Program INTERREG Litwa-Polska 2021-2027.
2.2. Platforma szlakowa wojewddztwa podlaskiego. - Program wsparcia turystyki 2024

Ministerstwa Sportu i Turystyki.

. PROMOCJA TURYSTYCZNA WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

1. IMPREZY WYSTAWIENNICZE - ORGANIZACJA | OBSEUGA STOISK WOJEWODZTWA
PODLASKIEGO

1.1. 23-24 marca 2024 r. - Miedzynarodowe Targi Turystyki i Czasu Wolnego we

Wroctawiu

11



SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI PODLASKIE)
REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ W ROKU 2024

Miedzynarodowe Targi Turystyki i Czasu Wolnego we Wroctawiu to swieto turystyki, ktére
juz po raz 15 zgromadzito setki wystawcéw z Polski i Swiata oraz tysigce odwiedzajacych.
Podczas wydarzenia odbywajg sie prelekcje, warsztaty, spotkania z podréznikami, istnieje
mozliwosé skosztowania lokalnych produktéw. Organizatorzy dbaja réwniez o zapewnienie
specjalnych atrakcji dla rodzin z dzie¢mi. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna na
stoisku Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego promowata atrakcje regionu
poprzez dystrybucje ulotek, folderéw uwzgledniajacych oferte Cztonkéw PROT, a takze

gadzetéw promocyjnych.

1.2. 24-26 maja - Xll Targi Turystyczne ,Atrakcje Regionow”

Targi "Atrakcje Regiondw" to wydarzenie, ktére ma na celu promocje regionalnych atrakcji
turystycznych, kulturowych oraz gastronomicznych. Uczestnicy majg okazje zapozna¢ sie z
ofertg lokalnych wystawcéw, ktorzy prezentujg unikalne miejsca, tradycje oraz produkty
charakterystyczne dla réznych regionéw Polski. Targi stanowig doskonatg okazje do
odkrywania nowych miejsc, planowania wakacji oraz wspierania lokalnej turystyki.
Woydarzenie przycigga zaréwno turystéw, jak i przedstawicieli branzy turystycznej, tworzac

przestrzen do wymiany dos$wiadczen i pomystéw.

1.3. 26-28 lipca - £6dz Summer Festiwal

£6dZz Summer Festival to coroczne wydarzenie kulturalne, ktére odbywa sie w sercu todzi i
przycigga mitosnikdw muzyki, sztuki oraz rozrywki. Festiwal oferuje réznorodne koncerty,
wystawy, warsztaty i pokazy. W ramach imprezy na ulicy Piotrkowskiej w todzi Podlaska
Regionalna Organizacja Turystyczna wspdlnie z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa
Podlaskiego, Powiatem Hajnowskim i Lokalng Organizacjg Turystyczng ,Region Puszczy
Biatowieskie]” prezentowata atrakcje i zalety wojewddztwa podlaskiego rozdajac

odwiedzajacym foldery, mapy i drobne upominki.

1.4. 3 sierpnia - Swiatowe Mistrzostwa w Pieczeniu Babki i Kiszki Ziemniaczanej

Swiatowe Mistrzostwa w Pieczeniu Babki i Kiszki Ziemniaczanej w Supraélu to coroczne
Swieto tradycji kulinarnych, ktére odbywa sie w Supraslu. To doskonata okazja do odkrywania
smakéw Podlasia. Podczas wydarzenia Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna
rozdawata foldery promocyjne i mapy wojewddztwa podlaskiego oraz informowata o

mozliwosciach spedzenia czasu w regionie.
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1.5. 6-7 wrzesnia - Dla Ciebie Festiwal 2024

Festiwal "Dla Ciebie" to nowe wydarzenie muzyczne, ktére odbyto sie po raz pierwszy we
wrzesniu 2024 roku na kampusie Politechniki Biatostockiej. Organizatorzy zadbali o
réznorodnos¢ muzyczng, oferujac koncerty z zakresu popu, rocka i hip-hopu. Dodatkowo,
uczestnicy festiwalu mogli skorzysta¢ z regionalnych atrakcji zwigzanych ze sztuky i
kulinariami.  Na wydarzeniu obecna byta réwniez Podlaska Regionalna Organizacja
Turystyczna, ktéra rozdawata odwiedzajagcym przewodniki i mapy z atrakcjami wojewddztwa

podlaskiego.

1.6. 21-23 listopada - ITTF Warsaw Miedzynarodowe Targi Turystyczne

Miedzynarodowe Targi Turystyczne ITTF Warsaw 2024 odbyty sie w dniach 21-23 listopada
2024 roku w Patacu Kultury i Nauki w Warszawie. To jedno z najwazniejszych wydarzen
branzy turystycznej w Polsce, ktore po raz drugi zgromadzito lideréw branzy, ekspertéw i
pasjonatdéw podrézy z catego $wiata. Organizowane przez Grupe MTP we wspétpracy z Polska
Izba Turystyki, targi staty sie globalnym centrum turystyki, oferujac uczestnikom mozliwos¢
odkrycia wyjatkowych ofert, poznania innowacyjnych rozwigzan oraz nawigzania cennych
kontaktéw biznesowych.

W czasie wydarzenia Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna promowata atrakcje
regionu poprzez dystrybucje ulotek, folderéw uwzgledniajacych oferte Cztonkéw PROT, a

takze gadzetéw promocyjnych.

2. WIZYTY STUDYJNE

2.1. Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Madrycie - czerwiec 2024 r.

W dn. 23-26 czerwca 2024 r. wojewddztwo podlaskie odwiedzita hiszparisko-wtoska para
blogerow prowadzacych bloga ,Salta Conmigo”. Jose Alberto Alvarez oraz Sara Amata
prowadza bloga o wysokich zasiegach, a takze profile w mediach spotecznosciowych (64 tys.
obserwujacych na Facebooku i 29 tys. obserwujacych na Instagramie). Blog koncentruje sie na
dtuzszych i krétszych wyprawach. Gtownym celem podroézy blogeréw byta obserwacja zubréow
i natury Biatowieskiego Parku Narodowego.

Podczas wizyty blogerzy odwiedzili rowniez: Biebrzanski Park Narodowy, Tykocin, Biatystok,
Suprasl, Kruszyniany, Kraine Otwartych Okiennic, Skit w Odrynkach.
Aktualnosci z podrézy blogeréw ukazywaty sie na ich profilach w serwisach
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spotecznos$ciowych.

Facebook: https://www.facebook.com/saltaconmigo;

Instagram: https://www.instagram.com/saltaconmigo/.

Relacja z podrozy:

Artykut (w jezyku hiszparnskim) pt. ,Bisontes en Polonia: ddnde y cdmo verlos en

libertad”:https://saltaconmigo.com/bisontes-en-polonia-donde-y-como-verlos-en-

libertad/;

Artykut (w jezyku hiszpanskim) pt. ,,Rutas por Polonia en coche y tren de 5 dias a dos

semanas”: https://saltaconmigo.com/rutas-por-polonia;

Artykut (w jezyku hiszpanskim) pt. ,,20 lugares que ver en Polonia”:

https://saltaconmigo.com/que-ver-en-polonia/.

2.2. Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Rzymie - czerwiec 2024 r.

W dn. 20-25 czerwca 2024 r. Podlaskie odwiedzita tréjka wtoskich dziennikarzy stacji ,Alma
TV Travel”. Ekipa telewizyjna odwiedzita Koryciny, Biatowieze, Skit w Odrynkach, Kraine
Otwartych Okiennic, Kruszyniany, Silvarium w Poczopku, Suprasl, Biatystok, Tykocin, Park
Kulturowy Korycin-Milewszyzna, Augustow, Pokamedulski Klasztor w Wigrach, Wigierski
Park Narodowy, Suwalski Park Krajobrazowy i WOSIR Szelment. Uczestniczyta
w aktywnosciach: treningu nordic-walking w Puszczy Biatowieskiej, warsztatach tkaniny

dwuosnowowej, pokazie pieczenia sekacza czy sptywie kajakowym na jeziorze Necko.

Efektem wizyty ma by¢ cykl reportazy, w ktérych przedstawiona zostanie oferta dla

zainteresowanych kultura, przyroda, rekreacja i kulinariami.

Post na profilu PROT w serwisie Facebook informujacy o wizycie wraz z fotorelacja.

2.3. Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Budapeszcie - lipiec 2024 r.

W dn. 15-16 lipca 2024 r. zorganizowana zostata wizyta Evy Kisgydrgy znanej jako
,Travellina”. Wegierska blogerka odwiedzita Biatowieski Park Narodowy, Kraine Otwartych

Okiennic i Biatystok.

14


https://www.facebook.com/saltaconmigo
https://www.instagram.com/saltaconmigo/
https://saltaconmigo.com/blog/2024/07/bisontes-en-polonia-donde-y-como-verlos-en-libertad/
https://saltaconmigo.com/blog/2024/07/bisontes-en-polonia-donde-y-como-verlos-en-libertad/
https://saltaconmigo.com/blog/2024/09/rutas-por-polonia-en-coche-tren-10-dias-7-5-4/
https://saltaconmigo.com/blog/2025/01/que-ver-en-polonia/
https://www.facebook.com/PodlaskaROT/posts/pfbid03FoGCJFEeDRDjoHUNLELk6A5QhfkRSnrujLMej4ekudxWs1PHSX8kg6sqq8AvDKpl

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI PODLASKIE)
REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ W ROKU 2024

2.4. Organizacja wizyty studyjnej litewskiej influencerki Edity Kalesinskaite - lipiec, sierpien
2024r.

W dn. 23-29 lipca i 16 sierpnia 2024 r. podréz po wojewddztwie podlaskim odbyta litewska

influencerka prowadzaca kanat @edita.kaite nad Instagramie i TikToku.

Edita Kalesinskaite prowadzi profile w mediach spotecznosciowych o wysokich zasiegach (98
tys. obserwujacych na Instagramie i 28 tys. obserwujacych na TikToku). Profile koncentruja
sie na eksplorowaniu Polski z mocnym nastawieniem na kuchnie regionalna, rekodzieto i
regionalizmy. Gtéwnym celem podrézy influencerki byta obserwacja zubréw, natury

Biatowieskiego Parku Narodowego i poznanie kuchni regionalne;j.

2.5. Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Chicago - wrzesien 2024 r.

W dn. 19-21 wrzesnia 2024 r. wojewddztwo podlaskie odwiedzit Krystian Nowak,

prowadzacy @krystiannowak 1G (12k obserwujacych). Gtéwnym celem wizyty byto

odwiedzenie Puszczy Biatowieskiej i spotkanie z podlaskimi zubrami. Podczas wizyty P.
Krystian odwiedzit réwniez Kraine Otwartych Okiennic i wzigt udziat w sptywie kajakowym

na rzece Narewka.
This is Poland - film promujacy Polske, w tym: Puszcze Biatowieska.

Puszcza Biatowieska - wpis dot. zubréw zyjacych na terenie Puszczy Biatowieskie;j.

Cerkiew w Puchtach - wpis nawigzujgcy do mniejszosci prawostawnej w wojewddztwie

podlaskim i ich religii.

2.6. Organizacja wizyty studyjnej we wspoétpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej

Organizacji Turystycznej w Tokio - pazdziernik 2024 r.

Organizacja wizyty studyjnej we wspotpracy z Zagranicznym Osrodkiem Polskiej Organizaciji

Turystycznej w Tokio - pazdziernik 2024 r.

W dn. 12-15 pazdziernika 2024 r. wojewddztwo podlaskie odwiedzita grupa japonskich
dziennikarzy:
— Kenichi Kosaka:
La BUSSOLA;
Risvel https://www.risvel.com;

EXSENSES https://exsenses.jp.

— Mayu Yamamoto:
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Men's NON-NO web https://www.mensnonno.jp.
— Kei Midorikawa

Kitos https://fudge.jp/kiitos/.
— Sachiko Suzuki

FNN PRIME ONLINE www.fnn.jp.
—  Yuko Nishimura

Jyoshitabi Journal;

https://jyoshitabijournal.net/.

— Tomoko Matsukawa-Oishi
LEON Web.
— Reiko Matsutani - fotografka
— Miyuki Ishikawa - Dyrektor ZOPOT Tokio

Gtéwnym celem wizyty byto poznanie wyjatkowych dla regionu miejsc, kuchni regionalnej i
lokalnego rekodzieta. Dziennikarze odwiedzili Puszcze Biatowieska, Kraine Otwartych

Okiennic, Kruszyniany, Sitawke i Biatystok.

Whis dot. wizyty w wojewddztwie podlaskim na blogu Zagranicznego Osrodka Polskiej
Organizacji Turystycznej w Tokio pt. ,Zapraszamy na Podlasie w nostalgiczng podréz”:
https://polandtravel.blog/2024/12/09/podlasie/.

Artykut promocyjny pt. ,W lesie Swiatowego Dziedzictwa w Polsce. W poszukiwaniu
legendarnego zubra.”, opublikowany w serwisie Exsenses: https://exsenses.jp/eur/post-
44510/.

3. OBECNOSC W MEDIACH ELEKTRONICZNYCH

3.1. Aktywnosé Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w social media - Kampania

Podlaskie Travel ,Zasil natura”

Styczen-grudzien 2024 r.:

W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku biuro PROT realizowato strategie content
marketingowej kampanii Podlaskie Travel ,Zasil sie naturg” z uwzglednieniem oferty
turystycznej Cztonkéw Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej. Do statych
czynnosci nalezato przygotowywanie, selekcja, redakcja i publikacja tresci. Przygotowywanie

grafik oraz strategii i harmonogramu kampanii ptatnych (Facebook Ads).
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Kampania ,Podlaskie na weekend”. Lipiec - sierpien 2024

W lipcu i sierpniu br. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna realizowata cykl
,Podlaskie na weekend”. W ramach akcji przez 8 tygodni na stronie Podlaskie Travel w
serwisie Facebook pojawiaty sie publikacje z propozycjami wydarzen kulturalnych,
sportowych oraz zwigzanych z przyroda i historia wojewddztwa podlaskiego. Publikacje

cieszyty sie duza popularnoscia.

taczny zasieg publikacji wyniost prawie 121 tys. odbiorcow (Sredni zasieg pojedynczej
publikacji wynioést 15,1 tys. odbiorcow). Natomiast tgczne wyswietlenia publikacji wyniosty
prawie 165 tys. odbiorcow (Srednie wyswietlenia pojedynczej publikacji wyniosty 20,6 tys.

odbiorcow).

Wéréd polecanych propozycji znalazty sie popularne wydarzenia odbywajgce sie w
potudniowo-wschodniej czesci wojewddztwa podlaskiego, m.in.: impreza plenerowa ,Na
Iwana, na Kupata”, Miedzynarodowy Festiwal Teatralny Wertep, ,Podlasie SlowFest” w
Narewce, sptyw kajakowy , 500 kajakéw” w Drohiczynie nad Bugiem oraz ,Podlaskie Swieto
Chleba” w Muzeum Rolnictwa
w Ciechanowcu. W ramach publikacji promowano tez nowe inicjatywy, m.in.: Festiwal
kultury zydowskiej ,Mimo wszystko SZALOM” w Orli, ,Barn+Field Festival” w Bielsku

Podlaskim i Festiwal ,Zakorzenieni w Przestrzeni” w Narewce.

e Cz.1. - 12lipca. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1005904388210363
Wyswietlenia: 17185
Zasieg: 11500.

e (Cz2. -19lipca. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1010426824424786
Wyswietlenia: 18236
Zasieg: 12741.

e (Cz3.-26lipca. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1015183997282402
Wyswietlenia: 17612
Zasieg: 12630.

e CzA4. - 2sierpnia. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1019987990135336
Wyswietlenia: 47845
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Zasieg: 40267.

e (Cz5. - 9 sierpnia. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1024940946306707
Wyswietlenia: 14782
Zasieg: 10241.

e (Cz.6. - 16 sierpnia. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1030036515797150
Wyswietlenia: 22306
Zasieg: 15413.

e (Cz.7.- 23 sierpnia. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1035279495272852
Wyswietlenia: 14890
Zasieg: 9283.

e (Cz.8. - 30 sierpnia. Link:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1040649394735862
Wyswietlenia: 12063
Zasieg: 8740.

Pozostate czynnosci zwigzane z prowadzeniem mediow spotecznosciowych:

- moderowanie dyskusji, udostepnianie tresci innych uzytkownikéw, odpowiadanie na
komentarze i wiadomosci,
- monitoring Internetu, prasy oraz pozostatych Zrédet,

- nawigzywanie relacji z uzytkownikami serwisu Instagram.

W oparciu o nastepujace kanaty komunikacji:
- strona Podlaskie Travel,
- strona Podlaskie Travel na Facebooku,
- profil Podlaskie Travel na Instagramie,

- profil Podlaskie Travel na LinkedIn.

3.2. PODLASKIE.TRAVEL

Serwis w przejrzystej formie prezentuje atrakcje turystyczne wojewddztwa podlaskiego oraz

oferty Cztonkéw PROT. Jest responsywny - wyswietla i dopasowuje sie do réznej wielkosci
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ekranéw - i dostosowany do wymagan oséb stabowidzacych (zgodny ze standardami WCAG
2.0).

Turysci zainteresowani zwiedzaniem wojewddztwa podlaskiego znajdg tutaj opisy miejsc
zwigzanych z dziedzictwem przyrodniczym, kulturowym i kulinarnym. Poznajg najciekawsze
produkty turystyczne regionu (np. produkty nagrodzone w Konkursie na ,Najlepszy Produkt
Turystyczny”, ,Wschodni Szlak Rowerowy Green Velo”, ,Podlaski Szlak Bociani”, ,Podlaski

Szlak Kulinarny”).

W sekcji ,Zaplanuj” mozna poznac¢ oferty hotelarzy, restauratoréw oraz organizatoréw
turystyki bedacych Cztonkami stowarzyszenia. W zaktadce ,Mapa” wyszukajg m.in. lokalizacje
atrakcji i punktéw Informacji Turystycznej; w zaktadce ,Niezbednik” znajdg mapy i foldery; w
zaktadce ,Dzieje sie” aktualne wydarzenia i propozycje na spedzenie wolnego czasu.
Dodatkowe pytania bedag mozna zadaé¢ na czacie lub w aplikacji Messenger. Na stronie
znajduje sie rowniez zaktadka ,wirtualny spacer”, gdzie mozna podglada¢ podlaskie atrakcje

turystyczne na zdjeciach panoramicznych 360.

Strona Podlaskie Travel jest dostepna réwniez dla turystéw zagranicznych. Dzieki
dodatkowemu modutowi Wordpress moga oni skorzysta¢ z automatycznego ttumaczenia

serwisu na kilkadziesiagt jezykéw.

3.3. PODLASKIE.IT

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna komunikuje sie z branzg turystyczng poprzez
strone , gdzie w zaktadce ,Aktualnosci” udostepniane s3 informacje
dotyczace najistotniejszych dziatan organizacji, a takze pozostate informacje dotyczace dziatan
i inicjatyw z regionu oraz z catego kraju. W zaktadce ,Organizacja” podmioty pragnace
dotaczy¢ do PROT znajdg informacje na temat stowarzyszenia, jego dziatalnosci i zasad

cztonkostwa.

4. OBECNOSC W MEDIACH TRADYCYJNYCH

Styczen 2024 r..

- w magazynie ,Travel Polska” nr 60 zaprezentowane zostaty pomysty na udany zimowy

wypoczynek w wojewddztwie podlaskim.

19


http://www.podlaskie.it/

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI PODLASKIE)
REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ W ROKU 2024

- w dodatku specjalnym do ,Gazety Krakowskiej” , dystrybuowanym w dn. 20 stycznia
podczas zawoddw Pucharu Swiata w skokach narciarskich w Zakopanem umieszczona

zostata reklama zachecajgca do odwiedzenia Podlaskiego.

Luty 2024.:

- 16 lutego w programie ,Obiektyw” w TVP3 Biatystok przedstawiono materiat dotyczacy

przedsiewziecia ,Poznajemy Podlaskie”.

Marzec 2024 r.:

- w magazynie ,Rynek Turystyczny” nr 03 (455) przedstawione zostaty atrakcje

Suwalszczyzny.

- w specjalnym wydaniu ,Poznaj Polske 2024" przygotowanym przez redakcje ,Nowej
Turystyki”, dystrybuowanym podczas Miedzynarodowych Targach Turystyki i Czasu
Wolnego we Wroctawiu, ,Pikniku nad Odrg” w Szczecinie, ,Atrakcji Regionéw” w
Chorzowie, targéw , Tour Salon” w Poznaniu, ,Miedzynarodowych Targéw Turystycznych w
Warszawie i ,TT Warsaw” w Nadarzynie, znalazt sie artykut poswiecony zaletom i atrakcjom

Podlasia Nadbuzanskiego.

Maj 2024 r.:
- w magazynie ,Travel Polska” nr 62 pokazane zostato sze$¢ pomystéw na odpoczynek
wojewodztwie podlaskim - krajoznawczo, aktywnie, kulinarnie i w stylu ,slow”.

- w magazynie ,Strefa Biznesu” nr 03/2024, dystrybuowanym podczas XVI Europejskiego
Kongresu Gospodarczego w Katowicach, znalazty sie reklamy oraz artykut zapraszajace do

odwiedzenia wojewddztwa podlaskiego.

Lipiec 2024 r.:

- 5 lipca w programie ,Pytanie na Sniadanie w TVP2 pokazano atuty i atrakcje Puszczy
Biatowieskiej oraz zachecono do zwiedzania Rezerwatu Pokazowego Zubréw BPN oraz

odpoczynku w Gminie Narewka.

- w dodatku specjalnym ,Turystyka Wodna 2024” do magazynu ,Rynek Turystyczny”

przedstawione zostaty podlaskie propozycje dla mitosnikow kajakarstwa.
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- w magazynie ,Travel Polska” nr 63 przedstawione zostaty kultowe potrawy oraz 5

propozycji na spedzenie czasu w regionie Puszczy Biatowieskie;.

- w dodatku specjalnym dodatku do magazynu ,National Geographic Traveler” opisano 23
parki narodowe, w tym 4 podlaskie. Artykuty powstaty jako efekt wizyty studyjnej w
wojewoddztwie podlaskim zastepcy redaktora naczelnego i dyrektor artystycznej Agnieszki

Franus oraz redaktora prowadzacego i sekretarza redakcji Michata Cessanisa.

Wrzesien 2024 r.:

- w magazynie ,Strefa Biznesu” (Nr 3 (15)) umieszczona zostata strona reklamowa z hastem

,Przetacz sie na tryb jesienny” i zdjeciami z Suwalszczyzny.

Wrzesien/pazdziernik 2024 r.:

- w magazynie Polska Travel (Nr 58) PROT promowat pétnoc i potudnie wojewddztwa
podlaskiego. Pomyst na ,city break” rozszerzony o zwiedzanie regionu, czyli skarby Suwatk i
Suwalszczyzny oraz inspiracje do poznawania Bielska Podlaskiego. Wydanie byto
dystrybuowane na targach turystycznych TT Warsaw / World Travel Show w Warszawie i

Tour Salon 2023 w Poznaniu.

Pazdziernik 2024 r.:

- w magazynie ,Rynek Turystyczny” (Nr 10 (450)) znalazta sie strona reklamowa ze zdjeciem

przedstawiajgcym Suwalski Park Narodowy.

- w specjalnym wydaniu magazynu ,Wiadomosci Turystyczne” - ,Wypoczywaj w Polsce
2023" pokazane zostato Podlasie Nadbuzanskie jako wymarzony kierunek na podréz w stylu

slow.

Listopad/grudzien 2024 r.

- w magazynie Polska Travel znalazta sie strona reklamowa ze zdjeciem z ,Suwalskiego Parku
Narodowego” oraz artykut prezentujacy laureatow Konkursu na Najlepszy Produkt

Turystyczny Wojewoddztwa Podlaskiego.

Grudzien 2024 r.
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- w magazynie ,Wiadomosci Turystyczne” (Nr 12 (484)) Dyrektor Biura PROT Stawomir

Kieda opowiedziat o planach i priorytetach stowarzyszenia w 2024 roku.

5. WSPOLPRACA Z POLSKA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA, ZAGRANICZNYMI
OSRODKAMI POLSKIEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ ORAZ INNYMI
INSTYTUCJAMI

Kwiecien 2024 r.

- PROT wspétpracowat z Polskg Organizacjg Turystyczng przy realizacji ,Turystycznych
Mistrzostw Vlogeréw”, ktérych pierwszy etap rozpoczat sie 8 kwietnia 2024 r. To akcja
Polskiej Organizacji Turystycznej, podczas ktérej szesnastu twércéw internetowych zwiedza
i promuje atrakcje turystyczne. W sidodmej edycji projektu wojewddztwo podlaskie
reprezentowat Pawet Kalinowski, ktéry prowadzi profile w mediach spotecznos$ciowych pod
pseudonimem Pawet Hulajnoga. Jego zadaniem byto opracowanie interesujacych tresci i
dotarcie do jak najwiekszej liczby odbiorcéw z catej Polski. Podréz w wojewddztwie

podlaskim koordynowata Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna.

Wrzesien 2024 r.

- przeprowadzono serie spotkan za posrednictwem Internetu z przedstawicielami czternastu
Zagranicznych Os$rodkéw Polskiej Organizacji Turystycznej, podczas ktérych rozmawiano o
mozliwosciach wspétpracy, w tym o organizacji wizyt studyjnych i przekazywaniu przez

PROT materiatéw multimedialnych.

Pazdziernik 2024 .

- Wiceprezes PROT Piotr Sobolewski uczestniczyt w Xll Forum POT-ROT w Artamowie,
podczas ktérego omawiano kluczowe tematy zwigzane z rozwojem turystyki, najnowsze

trendy w marketingu oraz mozliwosci wspotpracy miedzyregionalne;j.

Listopad 2024 r.

- w ramach wspétorganizacji z Polskg Organizacjg Turystyczng konferencji ,Wspotpraca -
Innowacje - Turystyka zréwnowazona” przeprowadzono ankiete wsrdd podlaskiej branzy
turystycznej dotyczaca wdrozenia standardow turystyki zrownowazonej w wojewddztwie

podlaskim. Jej wyniki przedstawione zostaty podczas Konferencji w dn. 13 grudnia.
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Odpowiedzi postuzyty réwniez do opracowania przez firme Travindy raportu ,Stan

wdrozenia turystyki zréwnowazonej na Podlasiu na tle $wiatowych trendow”.

6. MATERIALY PROMOCYJNE

Luty 2024 r.

- w lutym 2024 r. Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna we wspdétpracy z Urzedem
Marszatkowskim Wojewdédztwa Podlaskiego rozpoczeta prace nad zaktualizowaniem tresci
folderu Podlaskie na Weekend, a nastepnie opracowaniem nowej, od$wiezonej szaty
graficznej. Folder zostat wydany przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego.

- rozpoczeto prace nad przygotowaniem tresci folderu ,Podlaskie. Prawostawna Turystyka

Pielgrzymkowa 2", a nastepnie jego opracowaniem graficznym.

Maj 2024 .

- Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna rozpoczeta prace nad przygotowaniem mapy
,Podlaskie. Prawostawna turystyka pielgrzymkowa V”. Na mapie uwzglednione zostaty:
Cerkiew sw. Aleksandra Newskiego w Sokétce, Cerkiew $w. Jana Teologa w Dabrowie
Biatostockiej, Cerkiew Zmartwychwstania Panskiego w Jacznie, Cerkiew $w. Mikotaja w
Nowym Dworze, Cerkiew Podwyzszenia Krzyza Panskiego w KuzZnicy Biatostockiej, Cerkiew
Swietych Apostotéw Piotra i Pawta w Samogrddzie, Cerkiew Narodzenia Najéwietszej Maryi

Panny w Krynkach, Cerkiew Zasniecia Naj$wietszej Marii Panny w Ostrowiu Pétnocnym.

Sierpien 2024 r.

- Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna rozpoczeta prace nad przygotowaniem mapy
,Podlaskie. Prawostawna turystyka pielgrzymkowa VI". Na mapie uwzglednione zostaty:
Cerkiew sw. Archaniota Michata w Wélce Wygonowskiej, Cerkiew Opieki Matki Bozej w
Dubiczach Cerkiewnych, Cerkiew Podwyzszenia Krzyza Panskiego w Werstoku, Cerkiew
Narodzenia Najswietszej Marii Panny w Rogaczach, Cerkiew $w. Barbary w Milejczycach,
Cerkiew Przemienienia Panskiego w Sasinach, Cerkiew $w. Mikotaja Cudotwércy w Kosnej,

Cerkiew Zasniecia Matki Bozej w Kleszczelach.

7. PATRONATY PROT

W 2024 roku patronat PROT uzyskaty:
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e 500 kajakéw” - Xl edycja

e Ultramaraton rowerowy ,ULTRA Duch Puszczy”

e Jubileuszowy XX Ogolnopolski konkurs fotograficzny ,,Podlasie w obiektywie im.
Wiktora Wotkowa”

¢ ,Nadbuzanskie Ziotowe Spotkania”

e ll. Jarmark Drohiczynski"

e ,Zblizenia - IV Niezwykte Spotkania Fotograficzne”

e ,Dni Tykocina”

e ,Swiatowe Mistrzostwa w Pieczeniu Babki i Kiszki Ziemniaczanej”

e Konkurs Pamigtek Turystycznych ,Pamiagtka z Polski - Polish Souvenirs”

e ,Magia lat 20-tych”

IV. KONFERENCIJE, KONKURSY

1. KONFERENCIJE

Maj 2024 r.
- 24 maja w Hotelu Esperanto w Biatymstoku odbyta sie konferencja inaugurujaca projekt
,Kapsuta turystyczna - stworzenie oraz promocja transgranicznej polsko-litewskiej trasy
turystycznej E-11 przy zastosowaniu innowacyjnych rozwigzan” - dofinansowany z

Programu INTERREG Litwa-Polska 2021-2027.

Uczestnicy spotkania mogli dowiedzie¢ sie o m.in. o zatozeniach projektu, pozna¢ przebieg
trasy, a takze wystucha¢ debaty o rozwoju polsko-litewskiej turystyki transgranicznej i

tworzeniu wspadlnych produktéw turystycznych.

Grudzien 2024 r.

- 13 grudnia we Wschodnioeuropejskiej Akademii Nauk Stosowanych w Biatymstoku
odbyta sie konferencja pn. ,Wspédtpraca - Innowacje - Turystyka Zrownowazona”, ktéra
zostata zorganizowana wspdlnie z Polskg Organizacjg Turystyczng i Urzedem
Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego. Swojg obecnoscig uswietnili je Wojewoda
Podlaski Jacek Brzozowski, Marszatek Wojewddztwa Podlaskiego tukasz Prokorym,
Cztonek Zarzadu Wojewddztwa Podlaskiego Bogdan Dyjuk oraz Wiceprezes Polskiej
Organizacji Turystycznej Matgorzata Wilk-Grzywna. Spotkanie poprowadzili Prezes

Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej Katarzyna Sadowska oraz Dyrektor

24



SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALALNOSCI PODLASKIE)
REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ W ROKU 2024

Departamentu Wsparcia Rozwoju Turystyki w Polskiej Organizacji Turystycznej Jacek
Janowski.

Stuchajac prelekcji zaproszonych ekspertéw Goscie konferencji dowiedzieli sie m.in. o
dobrych praktykach, jakie warto stosowaé¢ w pracy ze sztuczng inteligencja, zarzadzaniu i
regulacjach w turystyce zréwnowazonej oraz metodologii badan w turystyce. Wystuchali
takze debaty nt. ,Mieszkancy jako zrédto przewagi konkurencyjnej destynacji turystycznych
w wojewodztwie podlaskim”.

Podczas spotkania wreczono honorowe odznaki Ministra Sportu i Turystyki za zastugi dla
turystyki. Otrzymali je Prezes PROT Katarzyna Sadowska oraz Burmistrz Augustowa

Mirostaw Karolczuk.

2. KONKURSY O TEMATYCE TURYSTYCZNEJ

2.1. XXI Edycja Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny

Polska Organizacja Turystyczna wraz z regionalnymi organizacjami turystycznymi od
21 lat realizuje konkurs na Najlepszy Produkt Turystyczny, ktérego celem jest podnoszenie
jakosci oraz konkurencyjnosci oferty turystycznej poprzez kreowanie produktéw, ktére nie
tylko wyrdzniajg sie atrakcyjnoscig turystyczng, ale takze sg nowatorskie i przyjazne

turystom.

Certyfikaty Polskiej Organizacji Turystycznej stanowia rekomendacje i gwarancje ustug na
najwyzszym poziomie, podnoszg range produktu turystycznego i wzmacniajg jego pozycje w
ofertach dla klientéw, dzieki czemu dany produkt staje sie rozpoznawalny w catym kraju, a
nawet za granica. Co roku Kapituta Konkursu zwraca szczegdlng uwage na dostepnosé
produktu turystycznego oraz wykorzystanie nowoczesnych technologii i innowacji w jego

rozwoju.

Certyfikaty POT przyznawane sg produktom turystycznym, ktére nalezg do jednej z
nastepujacych kategorii:

- miejsce

- obiekt

- pakiet ustug - impreza

- szlak

- wydarzenie cykliczne.
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Rekrutacja do regionalnego etapu XXI edycji Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny
rozpoczeta sie w dn. 28 czerwca 2024 r. i trwata do dn. 31 sierpnia 2024 r. Do etapu
regionalnego zgtoszono 22 propozycje produktéw turystycznych z wojewddztwa
podlaskiego, w tym 21 produktow rywalizujacych o ,Certyfikat PROT”, 1 produkt ubiegajacy
sie o ,Ztoty Certyfikat POT” oraz 3 produkty rywalizujace o tytut ,Turystycznego Odkrycia
Roku”.

Do zadan PROT nalezaty:

— obstuga aplikacji konkursowej (www.konkurs.pot.gov.pl);

— opracowanie graficzne XXI edycji Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny (logo,
grafiki na potrzeby promocji w Internecie);

— opracowanie Regulaminu Konkursu;

— przygotowanie informacji prasowej o rozpoczeciu Konkursu i sposobie nadsytania
zgtoszen;

— rozestanie informacji do lokalnych mediéw;
— promocja ptatna konkursu (Facebook Ads);

— kontakt z Cztonkami PROT oraz twércami produktow turystycznych w celu zachecenia
do udziatu w Konkursie;

— pomoc aplikujagcym w wypetnianiu formularzy zgtoszeniowych;
— powotanie Kapituty Konkursu;

— przygotowanie prezentacji multimedialnej w celu przedstawienia produktéw Kapitule
Konkursu;

— przeprowadzenie obrad Kapituty Konkursu w celu wytonienia zwyciezcéw regionalnego
etapu Konkursu.
W dn. 5 listopada 2024 r. podczas gali wreczenia certyfikatow, Podlaska Regionalna
Organizacja Turystyczna nagrodzita laureatéw konkursu. Wydarzenie odbyto sie w Operze i
Filharmonii Podlaskiej - Europejskim Centrum Sztuki w Biatymstoku im. Stanistawa
Moniuszki. W celu przeprowadzenia gali niezbednym byto przygotowanie projektéw
graficznych zaproszen imiennych, grawertondw, statuetek, prezentacji, zakup kwiatow,
zaproszenie laureatow Konkursu i pozostatych gosci (m.in. Cztonkéw PROT, potencjalnych
Cztonkdw, instytucje kultury, media), zawarcie umowy na ustugi konferansjerskie, podjecie
wspotpracy z Podlaskim Instytutem Kultury (wystep artystyczny Zespotu Piesni i Tanca
Kurpie Zielone), organizacja uroczystego bankietu podsumowujacego gale. Nagrody
wreczyli: Marszatek Wojewddztwa Podlaskiego tukasz Prokorym, Cztonek Zarzadu

Wojewddztwa Podlaskiego Bogdan Dyjuk oraz Prezes Zarzagdu PROT Katarzyna Sadowska.
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Biorac pod uwage jakos¢ zgtoszen Kapituta Konkursu postanowita nagrodzi¢ wszystkie

produkty.
Certyfikaty Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej otrzymaty:

Certyfikat PROT. | miejsce:
Muzeum Pamieci Sybiru

Instytucja zgtaszajaca: Muzeum Pamieci Sybiru

Certyfikat PROT. Il miejsce:

Odlotowe Suwatki Air Show 2024

Instytucja zgtaszajgca: Miasto Suwatki

Certyfikat PROT. Ill miejsce:

Bison Ultra-Trail

Fundacja Biatystok Biega

Certyfikat Turystyczne Odkrycie Roku:
Podlaskie Swieto Sera

Instytucja zgtaszajaca: Stowarzyszenie Serowaréw Farmerskich i Zagrodowych

Ztoty Certyfikat:
Tykocin - Pomnik Historii

Instytucja zgtaszajaca: Port Kultury Tykocin

Woyrdznienia Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej otrzymaty:
e Agroturystyka Bora Zdrgj
Instytucja zgtaszajgca: Agroturystyka Bora Zdroj
e Biatostocki Jarmark Swiateczny
Instytucja zgtaszajgca: Fundacja Szamto e Biatostockie Jarmarki ¢ Miasto Biatystok

e Biesiada Miodowa w Kurowie
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Instytucja zgtaszajaca: Narwianski Park Narodowy

Cerkiew Staroobrzedowcow

Instytucja zgtaszajaca: Staroprawostawna Cerkiew Staroobrzedowcéw
Festiwal Rock na Bagnie

Instytucja zgtaszajaca: Instytucja zgtaszajgca: Fundacja na rzecz Rozwoju Powiatu
Monieckiego ¢ ROCK NA BAGNIE (OFFICIAL)

Kajakowa Rospuda

Instytucja zgtaszajaca: Instytucja zgtaszajaca: Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe
Justyna Drazba e Kajakowa Rospuda

Obdéz Wojsk Rzeczpospolitej XVII wieku
Instytucja zgtaszajaca: Tykocin e Port Kultury Tykocin

Ogodlnopolski Festiwal Sztuk Komediowych Teatréw Amatorskich DECHA w Bielsku
Podlaskim

Instytucja zgtaszajgca: Urzad Miasta Bielsk Podlaski
Osrodek Edukacji Przyrodniczej Mtynarzéwka
Instytucja zgtaszajgca: Narwianski Park Narodowy

Park Linowy Twierdza Ja¢wingéw

Instytucja zgtaszajgca: SUCCESS TEAM Pawet Pachucki e Park Linowy Twierdza Jaéwingow

Podlaskie Sniadanie Mistrzow

Instytucja zgtaszajaca: Fundacja Szamto e Podlaskie Sniadanie Mistrzéw

Quest ,Z tomza zwiazani i na $wiecie znani”

Instytucja zgtaszajaca: Lokalna Organizacja Turystyczna Ziemia tomzyniska

Rajdy Rowerowe w Puszczy Biatowieskiej

Instytucja zgtaszajgca: Lokalna Organizacja Turystyczna LOT "Region Puszczy
Biatowieskiej"

Siedlisko Swojskie Klimaty

Instytucja zgtaszajgca: Swojskie Klimaty Agroturystyka

Sobieski Ptasi Raj

Instytucja zgtaszajgca: Sobieski Ptasi Raj

Ultra Duch Puszczy
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Instytucja zgtaszajaca: Ultracycleblood Sp. z 0.0. ¢ Cycleblood ¢ ULTRA Duch Puszczy
Wystawa starych motocykli

Instytucja zgtaszajgca: Miejsko - Gminny Osrodek Kultury w Drohiczynie

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zielone Podlasie

Instytucja zgtaszajaca: Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zielone Podlasie

Kategoria , Turystyczne Odkrycie Roku”
e Czeresniowa Pasieka

Instytucja zgtaszajgca: Czeresniowa Pasieka
e Polonika Retro Rajd Rowerowy

Instytucja zgtaszajgca: Kamil Btachnio e Polonika - Retro Rajd Rowerowy

Laureat | miejsca w kategorii Certyfikat - Muzeum Pamieci Sybiru - zostat zgtoszony do

rywalizacji o Certyfikat Internautéw w ogolnopolskim etapie Konkursu na Najlepszy Produkt

Turystyczny, a na ogdlnopolskim etapie Konkursu zostat uhonorowany Certyfikatem Polskiej

Organizacji Turystyczne,j.

2.2.  Konkurs ,Wymarzony czas w regionie Puszczy Biatowieskiej”

W grudniu 2024 roku zostat zorganizowany Konkurs ,Wymarzony czas w regionie Puszczy
Biatowieskiej”., ktory odbywat sie na profilu Podlaskie Travel w serwisie spotecznosciowym

Facebook.

Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezato opisa¢ wymarzony sposéb na spedzenie wolnego
czasu w regionie Puszczy Biatowieskiej, w formie komentarza pod postem konkursowym.
Mozliwe byto dokonczenie jednego z trzech zdan: ,Wolny czas w regionie Puszczy
Biatowieskiej wyobrazam sobie jako okazje do...", ,Region Puszczy Biatowieskiej to dla mnie
miejsce, gdzie moge...” i ,Spedzajagc czas w regionie Puszczy Biatowieskiej,

chciatbym/chciatabym odkrywacé...”.

Nagrodami w Konkursie byty zestaw voucheréw podarunkowych do zrealizowania w
Regionie Puszczy Biatowieskiej. Przyznano je szesciu uczestnikom, ktérzy udzielili

najciekawszych odpowiedzi.
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e Zasieg: 4616
o  Wyswietlenia: 8995

e Liczba komentarzy: 32

3. NAGRODY

- W 2024 r. odbyta sie kolejna edycja konkursu Podlaska Marka, organizowanego
nieprzerwanie od 20 lat przez Marszatka Wojewddztwa Podlaskiego. Jest to jeden z
najstarszych i najbardziej prestizowych plebiscytéw w regionie, ktéry za zadanie ma
promowanie najlepszych, najbardziej innowacyjnych produktow tworzonych zaréwno przez
duzych podlaskich przedsiebiorcéw, jak i drobnych producentéw, kultywujacych tradycje
dziedzictwa kulturowego regionu. Laureatow konkursu wybierajg ztozona ze specjalistéw w
réznorakich dziedzinach kapituta nagrody, a takze internauci. Podlaska Regionalna
Organizacja Turystyczna zdecydowata sie zgtosi¢ do konkursu w kategorii ,Spoteczerstwo”
projekt ,Poznajemy Podlaskie”. Zyskat on uznanie jury konkursu i zdobyt pierwszg nagrode.

Ogtoszenie zwyciezcéw odbyto sie podczas uroczystej gali w dn. 2024 maja 2024 r.

- Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna zostata wyrdzniona Réz3 Regionéw za
projekt ,Podlaskie w swiecie LEGO” Konkurs organizuje redakcja branzowego magazynu
Wiadomosci Turystyczne. Jego ideg jest propagowanie ciekawych projektéw oraz inicjatyw
prezentujgcych regiony, miasta i produkty turystyczne. Nagrode wreczono na Targach
Regiondéw i Produktéw Turystycznych Tour-Salon w Poznaniu. ,Podlaskie w $wiecie LEGO”
to projekt w ramach ktérego w latach 2022-23 z klockéw LEGO zbudowane zostat trzy
makiety obiektow z terenu wojewddztwa podlaskiego: Podlaska Chata z Krainy Otwartych
Okiennic, Sluza na Kanale Augustowskim oraz Opera i Filharmonia Podlaska. Ich twérca byt

finalista programu telewizyjnego LEGO Masters tukasz Wiecek.

V. REGIONALNE CENTRUM INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ
W BIALYMSTOKU

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna prowadzi Regionalne Centrum Informacji
Turystycznej w Biatymstoku (RCIT). Do konca pazdziernika 2024 r. miescito sie ono przy ul.
J. Kulinskiego 16. Od listopada 2024 r. Regionalne Centrum Informacji Turystycznej znajduje
sie przy ul. M. Sktodowskiej-Curie 2.
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Odwiedzajacy Centrum moga otrzymac informacje dotyczace atrakcji turystycznych w
wojewoddztwie podlaskim, zaopatrzy¢ sie w informatory, mapy szlakéw turystycznych, ale

takze zaznajomic sie z aktualnymi wydarzeniami i ofertg Cztonkéw PROT.

CERTYFIKACJA INFORMACJI TURYSTYCZNEJ

Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna w ramach doskonalenia Podlaskiego Systemu
Informacji Turystycznej koordynuje funkcjonowanie punktéw informacji turystycznej
w regionie oraz prowadzi Regionalne Centrum Informacji Turystycznej (RCIT). Celem
certyfikacji informacji turystycznej w wojewoddztwie podlaskim jest tworzenie sieci
standaryzowanych jednostek informacji turystycznej na poziomie regionalnym, zapewnienie
odpowiedniej jakosci obstugi turystow przez jednostki informacji turystycznej oraz promocja
produktéw turystycznych. Certyfikacja opierata sie o 4 kategorie. W zaleznosci od
spetnianych

kryteriow, jednostkom swiadczacym ustugi informacji turystycznej nadane zostaty 1, 2, 3 lub
4 gwiazdki. Proces prowadzony byt na zasadzie dobrowolnosci, na podstawie
indywidualnych zgtoszen jednostek informacji turystycznej. Certyfikacja przyznawana jest

co dwa lata.

W 2024 roku do procesu certyfikacji przystapity 24 punkty informacji turystycznej z terenu

wojewodztwa podlaskiego, z czego poszczegdlng liczbe gwiazdek otrzymaty:

e 4 gwiazdki (1 Punkt Informacji Turystycznej):

- Centrum Informacji Turystycznej Wigierskiego Parku Narodowego

e 3 gwiazdki (10 Punktéw Informacji Turystycznej):
- Punkt Informacji Turystycznej Biebrzanskiego Parku Narodowego
- Punkt Informacji Turystycznej w tomzy
- Punkt Informacji Turystycznej Gminnego Osrodka Kultury, Sportu i Rekreacji
- Centrum Informacji Turystycznej w Augustowie
- Centrum Informacji turystycznej w Suwatkach
- Punkt Informacji Turystycznej w Nadbuzanskim Centrum Turystyki Kajakowej
- Punkt Informacji Turystycznej Suwalskiego Parku Krajobrazowego
- Centrum Turystyki Regionu Puszczy Biatowieskiej
- Centrum Turystyki i Promocji Kraina Zubra

- Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku
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e 2 gwiazdki (10 Punktéw Informacji turystycznej)
- Punkt Informacji Turystycznej w Suchowoli
- Punkt Informacji Turystycznej tomzynskiego Parku Krajobrazowego Doliny Narwi
- Punkt Informacji Turystycznej w Supraslu
- Punkt Informacji Turystycznej Biebrza24
- Punkt informacji Turystycznej PTTK Oddziat im. J. Karpiniskiego w Biatowiezy
- Punkt Informacji Turystycznej - Dolina Biebrzy Osrodek Agroturystyczny
- Punkt Informacji Turystycznej w Sokotce
- Informacja Turystyczna w Siemiatyczach (MOSIR)
- Punkt Informacji Turystycznej - Port Kultury w Tykocinie

- Punkt Informacji Turystycznej w Grajewie

e 1 gwiazdka (3 Punkty Informacji Turystycznej):
- Regionalne Centrum Informacji Turystycznej w Biatymstoku
- Punkt Informacji Turystycznej - Biuro Promocji Powiatu Siemiatyckiego

- Punkt Informacji Turystycznej - Szkolne Schronisko Mtodziezowe ,Podlasie”.

VILI. POZOSTALE DZIALANIA
Styczen 2024 r.

- opracowano graficznie kalendarz tréjdzielny na rok 2024. Kalendarze zostaty

rozdystrybuowane wsréd Cztonkéw PROT i branzy turystycznej. Naktad: 50 szt.
Luty 2024 r.

- w ramach rekomendacji do plebiscytu ,Cuda Polski”, organizowanego przez magazyn
,National Geographic Traveler”, przygotowano 5 propozycji miejsc z Wojewddztwa

Podlaskiego z ich opisami.

Kwiecien 2024 r.

- przygotowano i opracowano graficznie banery ,Pedze do Puszczy” i ,Zasuwam na
Suwalszczyzne”, ktére zostaty wykorzystane na rowerowych przyczepkach reklamowych

firmy ,Tulone”.
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Wrzesien 2024 r.

- pracownicy Biura Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej uczestniczyli w
obchodach Swiatowego Dnia Turystyki zorganizowanych przez tomzynski Park
Krajobrazowy Doliny Narwi w Zespole Przygotowanie Szkét Ekonomicznych i
Ogoélnoksztatcgcych nr 6 w tomzy. Podczas wydarzenia opowiedzieli o dziatalnosci

Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej i zachecili do pracy w turystyce.

Pazdziernik 2024 r.

- przygotowano kalendarium i opracowano graficznie kalendarz scienny A3 na rok 2025. Na
rewersie oktadki zamieszczono liste aktualnych Cztonkéw Podlaskiej Regionalnej Organizacji

Turystycznej. Naktad: 500 egz.

Grudzien 2024 r.

- pracownicy Biura PROT wzieli udziat w wydarzeniu pod nazwga: ,WIZja Kariery”
zorganizowanym przez Wydziat Inzynierii Zarzadzania Politechniki Biatostockiej. Gtéwnym
zatozeniem wydarzenia byto zapoznanie studentéw z potencjalnymi pracodawcami oraz

przedstawienie mozliwosci przysztych praktyk lub zatrudnienia.
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